SMLOUVA O POSKYTOVANI INTERNETOVEHOQ PRIPOJENI
PRO MINISTERSTVO ZEMEDELSTVI - TESNOV

(&fslo Objednatele DMS: 330-2016-13310)

Smiuvnl strany:

€Ceska republika ~ Ministerstvo zem&d&lstvi
se sidlem: TéSnov 65/17, 110 00, Praha 1 — Nové Mésto
I€: 00020478, nenl pldtcem DPH
bank. spojen(: Ceska narodni banka, &, (&tu: 1226001/0710

zastoupend: Ing. Ludkem Novotnym, feditelem odboru provozu informagnich a
: komunlkanich technologii

{déla jen ,,ObjJednate]”)

Dlal Telecom, a.s

se sidlem: Praha, 8 ~ Karlln, KfiZikova 363
1€: 28175492 DIC:CZ728175492
spoleénost zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném méstskym soudem v Praze

splsové znacka B12529

bank. spojent: Ceskoslovensks obchodn! banka, a.s.
& G&tu: 17530083/0300

zastoupena: Mgr. Zden&kem Sivkem, pfedsedou pfedstavenstva
{ddle Jen ,Poskytovatel”)
Opravnéna osoba: Jifi Kutllek, na z&klad& plné modi

dneZntho dne uzaviely na zdkladé vysledku vybErového fizenf Objednatele, s ndzvem
»Poskytovéni Internetového pfipojeni pro MZe,” tuto smiouvu v souladu s ustanovenim § 18
odst. 5 a § 6 24kona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakédzkich, ve zn#nf pozd&jich pFedpist
(dile jen ,2VZ"), podle ustanovenf § 1746 odst. 2 a ndsl, z3kona &. 89/2012 Sb., obZansky
zékonlk (dale jen ,obZansky zakonlk")

{ddle jen ,Smiouva“)
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Smiuvni strany, védomy sl svych zdvazk{i v této SmlouvE obsaienych a s imysiem byt
touto Smlouvou vizény, dohodly se na nasledujicim zn&nf Smlouvy:

UVODNI USTANOVENI
11  Objednatel prohlasuje, Ze:

111 je ustfednim organem stdtni spravy, Jehoi pisobnost a zdsady

ginnosti jsou stanoveny zakonem €. 2/1969 5h,, o zfizenl ministerstev
a finych dstfednich orgénid stitnl spravy Ceské republiky, ve zninf
pozdé&j3ich pfedpisi, a

1.1.2 spliiuje vedkeré podminky 2 poZadavky v této Smlouvé stanovené a je

opravnén tuto Smlouvu uzavfit a fadn# plnit zvazky v nf obsaZené.

1.2 Poskytovatel prohlaiuje, Ze:

1.2.1 Je pravnickou oscbou Fadné zaloienou a existujicl podle ceského

1.2.2

123

pravnfho fadu, resp. opravnéné podnikajici fyzickou osobou
zplsobilou k prévnim tkoniim, a

spliiuje vetkeré podminky a potadavky v této Smlouvé stanovensé a je
opravnén tuto Smlouvu uzaviit a Fadn@ pinit zévazky v ni obsaiensg,
zejména, Je mad nezbytnd schvalenl Jednotlivgch orgénd
Poskytovatele, popf. jinych subjektd a Je pravné zpisobily k vzavieni
této Smlouvy a k reallzaci pinénf zamy3leného touto Smiouvou, a to za
podminek dle této Smlouvy, a Ze osoby podeplsujici tuto Smlouvu
jménem nebo za Poskytovatele jsou k tomuto fadné opravnény; a

Poskytovatel neni v platebni neschopnosti a podle nejlepéfho védomi
Poskytovatele neprablhaji 23dné Fizenf tykajicl se likvidace, Gpadku,
exekuce, prodeje podntku Poskytovatele nebo jeho &isti nebo jind
fizenl ve smyslu zdkona €, 182/2006 Sb., o upadku a zptliscbech jeho
fedenl, ve znéni pozdéjiich pfedpisi (déle jen ,Insolvenénf zdkon”)
vietné smiréfho fizenl, insolvenéniho Fizenl nebo ujednant s vEfitell ve
vztahu k likvidacl, exekuci, prodeji podniku nebo £asti podniku nebo
Jiné fizenl o Upadku ve vztahu k Poskytovatell. Poskytovatel se
zavawuje Objednatele bezodkladn& Informovat o hrozicim tpadku,
popi. o prohladeni dpadku jeho spoleénosti. Podle nejlepsiho védomi
Poskytovatele nebyly podnlknuty Zadné kroky k vynuceni jakéhokoliv
zajistén{ majetku Poskytovatele a nedo3lo k #adné udalosti, kterd by
zaklddala pravo takové zajidténf vynucovat; vyrazem ,nejlepsi védom|
Poskytovatele” se v této Smlouvé rozumi informace, které
management a odpovédnl pracovnici Poskytovatele ma)i nebo by méli
mit & znat pfl postupu s péil Fadného hospodafe; a

1.2.4 Je nazakladé vekerych nezbytnych dkoni, které utinil, Fadné a platné

opravnén k tomu, aby uzaviel a plnll tuto Smlouvu po celé obdabl, na
které se uzavira, a pokud tato Smlouva vyslovné nestanovi jinak,
nebude za timto Gfelem nutny Zadny souhlas, zproiténl, schvilenli,
licence, jmenovani ant oprdvnénl &i jakékoli prohlasenf, ozndmeni o
uéinéni podan( jakékoli osob& nebo institucl, a nezaklada se tim anl
nebude zaloieno Iddné porueni ujednan! & dohody, rozsudkd,
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rozhodéich nélezd a prévnich pfedpist, kde je Poskytovatel jednou ze
stran nebo JimiZ e vazan Poskytovatel &i jakdkollv &dst jeho majetku;

1.25 tato Smlouva pfedstavuje platny a prévné zivamny zavazek
Poskytovatale, ktery je viifl Poskytovateli vynutitelny v souladu s
podminkami této Smlouvy;

126 dle nejlepitho védomi Poskytovatel méa nezbytnd osvédieni,
Individudinl oprévnénl a daldi pipadnd osvédfeni vyiadovana
zdkonem &, 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné
nékterych  souvisejicich zdkoni (zdkon o elektronickych
komunikacich), ve znéni pozdéjiich pfedpist (dile jen ,ZoEK"),
ptipadné daliimi pravnimi pfedpisy a zavazuje se udriovat v platnostl
ve viech zésadnich ohledech licence, souhlasy, povolenf a dalsi
opravnénl poZadovand po celou dobu GEinnosti této Smlouvy a je
oprévnén k pfipadnému poskytnutl licence dle odstavce 25.7.1 této
smlouvy.

1.2.7 Paskytovatel je pojistény na 3kodu zplisohenou Poskytovatelem
Objednateli s vyl pojistného pinén{ minimding 2.000.000,- K& se
spoludasti maximalné 10 % z £astky pojistného pinénf a zavazuje se
udrovat platnost tohoto pojiiténf po celou dobu trvanl Smiouvy.
Paskytovate! je povinen doloit tuto skuteénost kopii pojistné smlouvy
kdykoli v prib&hu plnnf této smlouvy, a to do t¥H pracovnich dnii od
ohdrien{ plsemné vyzvy Objednatele,

1.2.8 Objednatel ozndmil dne 20.4.2016 ozndmenim zadavactho fizenl sviij
umysl zadat prostfednictvim elektronlckého trZidté vefejnou zakdzku
malého rozsahu s ndzvem ,Poskytovan! Internetového pfipojeni pro
MZe" (ddle jen ,Vefe]nd zakdzka"). Na zdklad& zadévactho fizen! byla
pro plnénl Vefejné zakazky vybrdna nabidka prodavajictho.

2. GEEL SMLOUVY

21

2.2

Uelem této Smlouvy Je realizace Vefejné zakézky dle zaddvacl dokumentace
Vetejné zakdzky, kterd tvofl piilohu Smiouvy jako je)l Pilloha & S (déle jen
»Laddvacl dokumentace”) a stanoveni zplisobu a podminek poskytovani
internetovych datovych sluieb vsouladu se sluibami Komunikaéni
infrastruktury vefejné sprivy, Jak jsou specifikovdny vPFiloze&. 1 této
Smiouvy (dile jen ,Sluiby”).

Poskytovatel touto Smlouvou garantule Objednatell spiné&nl zadani Vefejné
zakdzky a viech z toho vyplyvajicich podminek a povinnosti podle Zadavaci
dokumentace. Tato garance Je nadfazena ostatnim podminkdm a garancim
uvedenym v této Smilouvd. Pro vylouienf jakychkoliv pochybnosti to
znamensd, fe:

2.2.1 v pripadé jakékoliv nejistoty ohledn@ vykladu ustanoveni této Smiouvy
budou tato ustanoveni vykldddna tak, aby vco nejiirsi mife
zohledfiovala (el Vefejné zakdzky vylddireny Zadavaci dokumentaci,

2.2.2 v pfipadé chybégjicich ustanoveni této Smlouvy budou poutita
dostatené konkrétnf ustanovenl Zadavacl dokumentace,
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PREDMET SMLOUVY

3.1 Pfedmétem této Smlouvy je zdvazek Poskytovatele poskytovat Objednateli
Sluzby specifikované déle v této Smlouva, a to za padminek blife sjednanych
v této Smlouvé vEetné jejich piiloh, zejména v Piiloze £. 1 této Smiouvy.

3.2 Pfedmétem této Smiouvy Je dile zdvazek Objednatele uhradit Poskytovatell
sjednanou cenu 2a Sluiby poskytované Poskytovatelem Objednateli, a to za
podminek bliZe sjednanych v této Smlouvé.

ZAVAZKY SMLUVNICH STRAN

4.1 Poskytovate! se zavazuje poskytovat Objednateli Slutby, které jsou bliie
vymezeny v Piiloze & 1 této Smlouvy, a to vmnolstvl, misté a éase blile
vymezeném ve vztahu k jednotlivym Sfuibdm uvedenym v Pifloze €. 1 této
Smilouvy a v souladu s pofadavky vztahujicimi se k poskytovanym Sluzbdm.

4.2 Poskytovatel je opravnén, pokud nebude dohodnuto jinak, k pinéni svych
zavazkid dle této Smiouvy, Jakoito | k poskytovan| Sluieb a plnénf svych
dalsich zavazkd dle této Smlouvy, pouZivat Jako subdodavatele tfeti osoby. V
pfipadd pouiiti subdodavatele nenf jakkolt dotfena odpovédnost
Poskytovatele za pfipadné nespinéni € vadné pinéni pfistuinych zavazki.

SLUZBY POSKYTOVANE DLE TETO SMLOUVY

51 Sluiby poskytované dle této Smlouvy jsou v Pifloze & 1 této Smiouvy
vymezeny vpozadavkovych listech odkazem na Sluiby identifikované
v pfisluiném Katalogovém listu, ktery je vidy nediinou souZast! Piflohy & 1
této Smlouvy. PoZadavkové listy v Piiloze & 1 k této Smlouvé jsou vidy
pripojeny kjednotlivym Katalogovym listim a obsahuji bliZdi specifikacl
poskytovanych Sluieb co do jelich kédd, co do mnolstvi a mista Jejich
poskytovdn/ a déle dalilch pofadavki na zplsob poskytovénl jednotlivych
SluZeb. Poskytovatel je povinen poskytovat Slutby dle této Smlouvy v souladu
s poZadavkovymi listy.

5.2 Sluiby poskytované dle této Smlouvy budou poskytoviny pa dobu uvedenou
v pofadavkovych listech, nestanovl-ii tato Smiouva jinak.

CENA ZA SLUZBY POSKYTOVANE DLE TETO SMLOUVY

6.1  Smiuvnl strany se dohodly, Ze cena za SluZby poskytované Poskytovatelem dle
této Smlouvy ve vztahu k jednotlivym Sluibam dle Piflohy & 1 této Smiouvy
poskytovanych Objednateli, bude vypoitena na 24klad@ cenovych ddaju
obsaienych v Poladavkovych listech tvoficich souZdst Pfilohy €1 této
Smlouvy a v souladu s ostatnimi ustanovenimi této Smlouvy.

6.2 Cena za poskytované Sluiby sjednand v této Smlouvé je cenou maximdini,
koneZnou a neprekrotitelnou, pfitemi jejl vyii nenl moZné zménit s vyjimkou
zmény dafiovych pFedpisd tykajicich se dan& z pfidané hodnoty {DPH), popf.
zmény dle ldnku 12. této Smlouvy uéinéné v souladu se ZVZ.

6.3  Smiuvnl strany se dohodly, Ze cena za SluZby poskytované Poskytovatelem dle
této Smlouvy bude vypoftena na zékladé cenovych Udajl obsaZenych
v Pilloze & 1 této Smlouvy, a to na zéklad& nasledu}lctho mechanismu:
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Vyslednd cena = [{Cena za zflzenl Sluzieb)#{Cena Sluieb bez DPH za
masic)*potet méslch trvdnl smiouvy]

CENA ZA ZAVEDEN( SLUZBY (ZRIZOVACI POPLATEK) PRO STEINE SLUZBY

7.1  Vptipadg, Ze Objednatell byla ke dni pfedchazejicimu zfizen( Sluiby die této
Smlouvy poskytovana Poskytovatelem stejnd Siuiba, nenl Poskytovatel
opravnén Gttovat za 2fizenl (t]. pfeklopenf) takové Sluiby dle této Smicuvy
2fizovacl poplatek. Stejnou Sluibou se ve smyslu tohoto Elanku 7 této
Smlouvy rozuml Sluiba, kterd svymi technologickyml parametry odpovida
parametrim definujicim v pfisluném Katalogovém listu Poskytovatelem
zavadiénou Sluibu, vEetn& shodné konfigurace t&chto parametril a pouitych
HW komponent, nedohodne-li se Objednatel s Poskytovatelem jinak.

7.2 Ustanovenim tohoto £lanku 7 této Smlouvy nenl dotZeno pravo Poskytovatele
neuétovat zfizovacl poplatek v pfipadech, kdy tak uzna za vhodné nebo kdy se
tak dohodne s Objednatelem.

ZMENA CENY ZA SLWUZBY POSKYTOVANE DLE TETO SMLOUVY VPRIPADE
ZMENOVYCH POZADAVKD

81 Cena za Slutby poskytované dle této Smlouvy miZe byt mé&néna v pilpadé

zménovych pofadavk( dle &ldnku 12, této Smlouvy uiinénych vsouladu se
ZVZ.

FAKTURACE A POZADAVKY NA ZANSTEN! SLEDOVANI VLASTNICH NAKLADD
OBJEDNATELE

9.1 Poskytovatel bude vystavovat dafiovy doklad na vrub Objednatele. Nebude-|
Objednatel plsemn#& pofadovat jinak, vystavi Poskytovatel daiiovy doklad
oddélend pro viechny Sluiby poskytované podle této Smlouvy, tj. za viechny
Sluiby dle Katalogovych listll obsaZenych vPiiloze & 1 této Smiouvy, které
byly vpfisluiném obdobi poskytnuty Objednatell. Pfislusnym rozhodnym
obdohim se rozuml jeden {1) kalendainf mésic.

9.2 Poskytovatel je povinen vystavit a dorutit elektronicky Objednateli nejpozdéji
do péti (5) kalendéfnich dn po ukontenl pfisludného zG&tovaciho obdobl
podklad pro vyGEtovidnl ceny za pfisluiné Sluiby a dané ziétovacl obdobf
poskytnuté Objednatell. Objednatel je po doruéeni podkladid opravnén
neJpozdéji do tfl (3) pracovnich dnf doruit Poskytovateli pfipominky
k danym podkladiim, Na ziklada téchto pfipominek je Poskytovatel povinen
upravit dané vyiEtovanl ceny za piisluiné zuttovaci obdobl, pokud uznd tyto
pfipominky jako oprdvn&né. Timto neni dotfena povinnost Poskytovatele
vystavit dafiovy doklad vFédném terminu v souladu s pfisluinymi pravnimi
pfedplsy. Dorufenim & nedorufenim pfipominek ze strany Objednatele
k piisluinym podkladim nejsou dotéena priva Objednatele na reklamaci
vyi&tované ceny za danou Sluibu a dané 20ftovacl obdobl, préva z vad plnéni
Paskytovatele, véetn& piipadnych prév na poskytnut! slevy z ceny, uplatnéni
sankc! apod. Pffpadné reklamaénf fizenf se Fldl pHsludnymi ustanovenimi
ZoEK. Z davodu pravnl opatrosti smiuvni strany prohlasuli, Ze vylutujl byt |
jen analogické pouZiti ustanoveni § 2605 odst. 2 ob&anského zakonlku.
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reraTLasrvo indodettn
93 Jakvkoliv dafiovy doklad (faktura) bude vystaven a dorufen Objednateli
nejpozddji do patnactého (15.) dne kalenddfntho mésice bezprostiedng
nisledujiciha pa skonéenf pfisluiného kalendéfniho mésice a bude obsahovat
podrobny rozpls SluZeb poskytnutych ze strany Poskytovatele v piislusném
kalendafnim maslci dle podkladu uvedeného v &l 9.2 této Smlouvy; Podklad

tvori piflohu faktury. Lhita splatnosti vedkerych fadné& vystavenych dafiovych

doklad &inf tficet (30) ade dne je]ich doruéen{ Objednateli.

9.4 Objednatel ma pravo dafiovy doklad — fakturu Poskytovateli pfed uplynutim
Ihiity splatnostt vratit, aniZ by doslo k prodlen! s jeho thradou, (i) obsahuje-li
nesprdwmé udaje, {i) chybl-li na dafiovém dokladu — faktufe néktera z
néleitostf nebo pfiloh. Novi Ihiita splatnastl v délce tficeti (30) kalendafnich

dni poZne plynout ode dne dorueni opraveného dafiového dokladu —
faktury Objednateli.

9.5 V pfipadé prodieni kterékoliv smluvni strany se zaplacenim pen&iité Zistky
vznikd oprévndné strané ndrok na Urok z prodlenf ve vyl jedné setiny
pracenta (0,01 %) z diuiné &stky 2a kaldy | zapotaty den prodlenf. Tim nen{
dat&en anl omezen nirok na nahradu vznikié Skody.

SMLUVNI POKUTY V PRIPADE VAD PLNEN(

10.1 V pfipadé vad pinZn{ dle této Smilouvy je Poskytovatel povinen uhradit
Objednateli smluvnf pokuty die Piilohy & 2 této Smlouvy.

ZANSTEN! RADNEHO PRECHODU NA SLUZBY DLE TETO SMLOUVY

11.1 Poskytovatel prohlauje, e si Je védom dulefitosti Fadného zavedeni Sluieb
dle této Smiouvy tak, aby poskytovini téchto SluZeb plynule a bezproblémové
navizalo na SluZby poskytované Objednatell dle platnych smiuv, a zavazuje se

vyvinout usili k tomu, aby Sluiby die této Smlouvy byly zavedeny Fadn& a
vias.

11.2 Za UZelem zajifténl zahd]enl fadného paskytovin( Sluieb poskytovanych dle
této Smilouvy se Smluvnl strany dohodly, Ze pokud poskytovéni Sluzeb
nebude Poskytovatelem zahdjeno F&dné a vpiném rozsshu Kk okamiiku
vymezenému dobou zaveden! pfisiuiné Sluzby uvedenou v Piilozg € 1, resp.
v Katalogovém listu tvoifclm soudst této Pflohy Smiouvy, s vyjimkou
piipadi, kdy ze strany Objednatele nedo3lo kposkytnuti potfebné
soutinnosti pro zahdjen! poskytovani Sluiby a Poskytovatel na neposkytnutl
této soutinnosti bezodkiadn& Objednatele plsemné upozornil, véetné uvedenl
disledkd neposkytnutf této souginnosti, uvedenych v tomto &lanku 11.2 této
Smlouvy, je Poskytovatel povinen uhradit smluvnf pokutu ve vy3i dle odst. 3.2
Pillohy & 2 této Smiouvy (Ujedndni o drovni Sluieb a sankcich za jejl
porugent). Lhiity pro doby zaveden! pfisluinych Sluieb uvedené v Pifloze &. 1
této Smiouvy pofina]l béiet dnem, kdy tato Smlouva nabude uinnosti.
Smiuvni pokutu je Objednatel, oprévnén pofadovat za kaidou Slulbu, jej
poskytovanl Poskytovatel nezahdjll fédn& a vpiném rozsahu k okamiiku
vymezenému dobou zavedenf ptisluiné Sluzby. Pro vylouteni pochybnosti se
smluvni pokuta uplatni pouze pro ty Slufhy, které Poskytovatel za vyde
uvedenych podminek nezahdjil {ddn& a v piném rozsahu k pofadovanému dni
a ve vy§i vztatené na prisluiné Sluzby.
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11.3 Nastanou-ll podminky dle odst. 11.2 této Smlouvy, které vyluZuji pravo
Objednatele na uhrazen!{ smluvnich pokut, neb&Zl po dobu Jejich trvdni
zévazek Poskytovatele k zahdjenl fddného poskytavén( SluZeb poskytovanych
dle této Smiouvy k okamilku vymezenému dobou zaveden( pfisluiné Sluiby;
tento zévazek v3ak naddle trvd a doba pro plnéni Poskytovatele se pouze
prodiuiuje o lhiitu, kdy trvaly podminky dle odst. 11.2 téte Smiouvy, které
wyluuji prévo Objednatele na vhrazen( smiuvnich pokut.

PRAVO OBIEDNATELE UPLATNOVAT ZMENOVE POZADAVKY

12,1 Objednatel ma pravo kdykoliv b&hem GEinnosti této Smiouvy plsemné uplatnit
u Poskytovatele zmé&nové po¥adavky ve vztahu ke Sluibdm poskytovanym
Objednatell dle této Smlouvy. Poskytovatel je povinen zménovym
poiadavkim Objednatele vyhovét 2a dodrieni podminek dle této Smlouvy a
ZVZ.

122 Pokud nenl vramct zm@nového poiadavku Objednatelem poiadovino
pozd&)3 provedeni zmény sluiby, je Poskytovatel povinen na zdkladé
zménového poiadavku provést poiadovanou zménu sluiby nejpozdéji ve
ih(it& odpovidajicl dob& zaveden! pfisluiné sluiby tak, Jak je tato uvedena
v pfisludném Katalogovém listu., Uvedend Ihiita b33l od okamiiku dorugen
zménového pofadavku Poskytovatell.  Vpfipadé zmé&novych poZadavki
vztahulicich se ke sluibam, u kterych zm8&novy poZadavek pfedstavuje zménu
v technologickém zajisténi sluiby, je Poskytovatel povinen provést technické
Zetfen! nelpozdEjl do deseti {10) pracovnich dnG od dorueni Zddosti,
nedohodnou-li se Smluvni strany jinak. Poskytovatel nenl povinen reallzovat
zméi&novy poiadavek na poskytovan( pfisluiné sluiby v dané lokalité, pokud by
jeli realizace dle vysledk(i technického Setfeni znamenala mimofédné
technické naroky na jej{ provedeni, nedohodnou-}i se Smluvni strany Jinak.

KVALITA POSKYTOVANYCH SLUZEB

13.1 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluiby vkvalitd sjednané touto
Smlouvou, zejména je)f Piilohou §. 1 a Pfilohou & 3.

CENTRALNI DOHLEDOVE MISTO

14.1 Objednate! Je opravnén zfidit centrdinl dohledové misto, jeho
prostfednictvim budou jakékoli incldenty a zévady ve vztahu ke Sluibdm
poskytovanym dle této Smlouvy Objednateli hld3eny Poskytovatell,

14.1.1 Poskytovatel se zavazuje, Ze bude centrilnimu dohledovému mistu
poskytovat aktudlni informace o Siutbich poskytovanych
Poskytovatelem dle této Smlouvy Objednatell, a to v elektronické
formé (formdt XML} a umoin{ centrdlnimu dohledovému mistu
pristup do systému Poskytovatele obsahujictho informace o Sluibich
poskytovanych Poskytovatelem dle této Smlouvy Objednatell. Pokud
nebude sjedndno jinak, bude centrdlnf dohledové misto dostdvat
misitnd od Poskytovatele Informace o Sluibach poskytovanych
Poskytovatelem die této Smlouvy minimélné v rozsahu umoiiujlcim:
(i) ovBfovéni fakturace za Sluiby poskytované Poskytovatelem dle
této Smiouvy, (i) sledovinl zmé&n Sluieb poskytovanych
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Poskytovatelem dle této Smlouvy a (iii) ové&Fovani incidentd 2 zdvad ve
vztahu ke Sluibdm poskytovanym Poskytovatelem dle této Smiouvy a
sledovan( jejich fesenl {trouble tracker).

14.2 U Sluieb, pro nd} jsou v Katalogovém listu stanoveny SLA, je Poskytovatel
povinen odstranit zévady Sluieb ve Ihiitdch stanovenych SLA dané Sluzby.
Nenf-li dana lhiita v rémcl SLA sjednéna, je Poskytovatel povinen poskytovat
Sluzby v souladu se sjednanym parametrem dostupnosti. Pokud Poskytovatel
tuto svaji povinnost nesplnl, je povinen Objednatell zaplatit smiuvni pokutu
slednanou v Pfiloze Z. 2 této Smiouvy. U SluZeb, pro které neniv Katalogovém
listu uvedeno SLA, Je Poskytovatel povinen odstranit zdvadu do tfi (3)
pracovnich dn( od nahléen( zdvady v rémci centrdinho dohledového mista,
nedohodnou-li se Objednatel a Paskytovatel jinak. Pokud Poskytovatel ve
Ihiitdch pro odstrannf zévady pfistuinou zdvadu neodstran, je povinen snfit
cenu nebo po dohadé s Objednatelem zajlstit poskytnuti této Sluiby, u nfi
nenf sjednano 5LA, ndhradnfm zpfisobem. Viechny vyie uvedené thity pro
odstranénl zdvad se prodluiuji o dobu, po kterou Objednatel neposkytne
Poskytavateli souginnost {nepfistupnost pracoviité atd.), a to za podminky a
v rozsahu, pro ktery Poskytavatel na neposkytnuti poiadované soutinnosti
bezodkladné (nenl-li dohodnuto mezt Objednatelem a Poskytovatelem jinak)
Objednatele plsemné upozomil, vietng uvedenf disledkd neposkytnut! této
soutinnosti.

14.3 ZileFitosti upravend v tomto Ednku 16 mohou byt ze strany Objednatele blite
jednostranné konkretizovény.

15.  REZENTZAVAD V PAIPADE NEEXISTENCE CENTRALNIHO DOHLEDOVEHO MISTA

15.1 V pripadg, Ze ke vzniku centrainiho dohledového mista nedojde, bude systém
evidence incidenttt a zavad Slufeb a sledovéni Jejich Fefenl realizovdn dle
nésledujicich ustanovent:

15.1.1 Poskytovatel je do p&ti (5) pracovnich dnil od GEinnosti této Smiouvy
ve vztahu k Objednateli povinen plsemnym vyJadfenim adresovanym
Objednatell uvést telefonni &lslo a daléf kontaktn! udaje, na kterém
bude existovat non-stop sluba, kterd bude zaznamendvat viechny
hla%ené Incidenty Objednatele;

15.1.2 v pifpadg, kdy Objednatel zjisti zavadu poskytovanych Sluieb co do
jejich parametrii dle Pfilohy & 1 a Pilohy & 2 této Smiouvy, bez
zbyteného odkladu jI nahlési Poskytovateli na kontaktni udaje dle
odst, 15.1.1 této Smlouvy;

15.1.3 Poskytovatel Je povinen po nahldleni zdvady dle clanku 155 této
Smiouvy provést bez zbyteEného odkladu analyzu zévady, a pokud
Zjisti, e Je zdvada na strand Poskytovatele, zévadu odstranit. U
Sluteh, pro né&i jsou v Katalogovém listu stanoveny SLA, je povinen i
odstranit ve lhiitdch stanovenych SLA dané Slutby. Neni-lt dana Ihita
vramd SLA sjednina, e Poskytovatel povinen poskytovat Sluiby
v soutadu se sjednanym parametrem dostupnostl. Pokud Poskytovate!
tuto svoji povinnost nespini, je povinen Objednateli zaplatit smiuvni
pokutu sjednanou v Piiloze & 2 této Smiouvy. U Sluteb, pro které neni
v Katalogovém listu uvedeno SLA, je Poskytovatel povinen odstranit
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16.

17.

1B,

zévadu do til (3) pracovnich dnii od nahidseni zévady, nedohodnou-li
se ObJednatel a Poskytovatel Jinak. Pokud Paskytavatel ve thitich pro
odstranénl zdvady pfisluSnou zdvadu neodstrani, ztrdci nirok na
zaplacen! mésiEntho poplatku za tuto SluZbu, a to za cely méslc,
vnémi dodlo k nedodrieni této Ihity k odstran&ni zévady, resp. po
mésice nasledujici, pokud vnich lhiita k odstranéni zévady stile
béiela. Viechny vyie uvedené Ihity pro odstrandni zévad se
prodluZujl o dobu, po kterou Objednatel neposkytne Paskytovateli
soucinnost (nepfistupnost pracoviitd atd.), a to za podminky a
vrozsahu, pro ktery Poskytovatel na neposkytnut! pofadovanéd
soutinnostl bezodkladné (nenl-li dohodnuto mezi Objednatelem a
Poskytavatelem jinak) Objednatele plsemné upozornil, vEetnd
uveden{ dusledki neposkytnutf této souéinnasti;

15.1.4 vpilpadd, e po nahldSenf zivady dle éldnku 155. této Smlouvy
Poskytovatel 2]isti, Ze pfitina nahla3ené vady spofiva v Jedniénl jinych
osob, nez Je Objednatel nebo Poskytovatel, ozndm{ Objednateli svi
zji&tén{ a navrhne jejich feSen, jsou-li mu zndmy nebo mély-ii by mu
byt zndmy okolnosti vedouci k fefenl dané zévady s pfihlédnutim
k Jeho odbornym schopnostem a znalostem.

BEZPLATNOST SLUZEB POSKYTOVANYCH DLE {LANKU 14 A CLANKU 15 TETO
SMLOUVY

16.1 Poskytovateli nendleil za slufby poskytované v souvislosti realizaci dohledu
dle &lanku 144 a Eldnku 155 této Smlouvy Jakdkoli samostatnd dplata, nebot
cena za tyto sluZby je piné zahrnuta v cené Sluieb dle této Smlouvy.

16.2 Odstranénl jakékoli zdvady Sluieb vzniklé z divodd le¥fcfch na strand
Paskytovatele je Poskytovate! povinen poskytnout beziiplatné.

PLATNOST A UCINNOST TETO SMLOUVY

17.1  Smluvnl strany se dohodly, Ze tato Smlouva nabyva platnosti a Giinnost! dnem
podpisu,

DOBA TRVANI TETO SMLOUVY

18.1 Smluvni strany se dohodly, Ze tato Smlouva se uzavird na dobu 46 mésict ode
dne nabyti (i¢innosti ob&ma smluvniml stranami,

ZANIK TETO SMLOUVY PRED UPLYNUTIM DOBY JEIIHO TRVANI

19.1 Smluvnl strany se dohodly, Ze pfed okamZikem zaniku této Smlouvy dle &lanku
18 této Smilouvy lze tuto Smiouvu ukonéit vyhradné na zdkladé pisemné
dohody Smluvnich stran, nebo na zdkladé vypovédi, popf. odstoupeni od
Smlouvy upravenych vtéto Smlouvg, a to bez jakychkoli sankei: (i} vypovédi
s tficetidenn( vypovédn{ Ihiitou dorutené ze strany Objednatele Poskytovateli
v piipadé, Ze se Poskytovatel dopust{ podstatného poruenl této Smlouvy
uvedeného v Elanku 21 niZe a/nebo (i) s tFicetidennl denni vypovédn{ thiitou
v piipadé organizanich zmé&n, a to vietn& zmény prostor, na strand
Objednatele; vtomto pfipadé 1ze smlouvu vypovEdét &isteins, dotyks-li se
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organizaénl zmé&na jen nékterych prostor, €l uplng, tyka-ll se viech prostor
Objednatele; Touto zmé&nou prostor se rozumi{ zm&na sldla Objednatele nebo
zména sidla nebo zrudeni jeho dzemnfho{-ich) pracoviitd(-t) a/nebo {iii)
tdstetné &i uplné vypovédi s tFim&siEni vypovédn( Ihitou doruéené ze strany
Objednatele Poskytovatell v pfipadé, Ze Objednatel vyuilje své pravo tuto
Smlouvu vypovidét bez udénf divadu. Vypovédnf lhity dle tohoto odstavce
zatinajl plynout dnem doruceni vypovédi Poskytovateli.

19.2 Odstoupit od Smlouvy lze, stanovi-li tak v souladu s § 2001 a nasl. ob&anského
2dkonfku zdkon. Odstoupenf od Smlouvy je ve viech piipadech uvedenych

v tomto &lanku ¥éinné dnem jeho doruéeni druhé smiuvnl strané ve smyslu &l
27. Smiouwy.

MOZNOST VYPOVED] TETO SMLOUVY ZE STRANY OBJEDNATELE

20,1 Pokud bude jiny poskytovatel vefejnd dostupnych slufeb elektronickych
komunikacl neZ Poskytovatel nabfzet ve svém vefelném a zdvazném cenlku
sluZby obdobné SiuZbdm poskytovanym dle této Smlouvy za podminek {co do
kvality, rozsahu a ceny) vyhodné&jich pro Objednatele, ne? je uvedeno v této
Smilouvé, zavazuje se Poskytovatel do 30 dnf od upozornénl {doruéeného ze
strany Objednatele) na tuto skuteZnost zahdjit s Objednatelem jedndni o
moinostl Uprav podminek pro poskytovan! SluZeb dle této Smlouvy (a to
wyluéné ve prospich Objednatele.

20.2 Pokud se Objednatel a Poskytovatel nedohodnou na tpravé podminek pro
poskytovani Sluieb dle této Smlouvy ve smyslu pfedchoziho odstavce, je
Objednatel opravnén tuto Smlouvu vypovédét, a to do 30 dnii od ukonéenl
jedndni mezi Objednatelem a Poskytovatelem o ipravé podminek pro
poskytovan( Sluieb dle této Smlouvy ve smyslu pfedchoztho odstavce a bez
ndroku na Jakoukoliv platbu od Objednatele, spojenou s pFedEasnym
ukonéenim poskytavinim SluZeb na zéklada této Smlouvy.

203 Obdobné budou Smluvn{ strany postupovat podle tohoto #anku v pfipadé, Ze
Poskytovatel bude nablzet ve svém vefejném a zdvazném cenlku sluieb a
redlné poskytovat sluiby shodné se Sluibami poskytovanymi dle této
Smiouvy, ato za podminek {co do kvality, obsahu, rozsahu, technického
fefenf a smluvnich aprovoznich podminek) wyhodnéjéich pro osoby
v postaveni Objednatele, neZ jaké Jsou uvedeny v této Smlouvé. Zejména Je
pak Objednatel opravnén tuto Smlouvu vypovédét, a to do tiiceti (30)
kalenddinich dnii od konce Ihiity pro akceptaci upravy podminek pro
poskytovan{ Sluieb dle této Smlouvy ve smyslu tohoto &ldnku 200 této
Smiouvy Poskytovatelem, pokud Poskytovate! neupravi podminky pro
poskytovan( SluZeb dle této Smiouvy tak, aby svo)i vyhodnost! odpovidaly
podminkam jejich poskytovéni Poskytovatelem v Jiném pFipadé.

20.4 V piipadg, ie nebude schvilena &istka ze stitniho rozpottu, & z Jinych zdroji
(napf. z EU), kterd je potfebnd k tthradé za pln&nl této Smlouvy v nasledujicim
roce, je Objednatel oprivn&n tuto Smiouvu vypovédét siéinnost! ke dnl
dorugen vypovidi Poskytovateli.

20.5 VySe uvedenyml odstavcl tohoto &ldnku neni dotfeno prévo Objednatele
vypovédét tuto Smlouvu dle odst. 19.1 pismeno (i#) této Smlouvy.
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PODSTATNE PORUSENI POVINNOST! POSKYTOVATELEM

21.1 Smiluvni strany se dohodly a souhlasi, Ze pro Géely této Smiouvy je porudeni
podstatné, jestlile Poskytovatel porulujicf tuto Smlouvn vEdsl v dobd
uzavien! této Smiouvy nebo v této dobé& bylo rozumné pFedvidat s
piihiédnutim k utelu této Smlouvy, ktery vyplyvé z jejiho obsahu, ie
Objednatel nebude mit 23Jem na pinéni povinnostf pfi takovém poruden! této

Smlouvy. To se tykd | pripadl poskytnuti vadného pln&nl ze strany
Poskytovatele.

21.2 Smiuvni strany se ddle dohodly a souhlasl, Ze pro uZely této Smiouvy je

porusenf padstatné rovnéi v pfipadech vyslovné tak oznagenych v Pilloze €. 2
k této Smlouv a v jinych ustanovenich této Smiouvy.

21,3 Smluvnl strany se dile dohodly a souhlasi 3e pro GZely této Smlouvy je
porusenf podstatné rovnéi v pfipadé pokud, prohlé3enf prodavajictho
dle odst. 1.2 této Smlouvy se stane nepravdivym.

PROHLASENI POSKYTOVATELE

22.1 Poskytovatel timto prohlaiuje, Ze velkerd prohldfenl Poskytovatele dand
Objednateli vy3e v &ldnku 1 této Smiouvy jsou ke dnl uzavieni této Smiouvy
platnd a pravdiva.

22.2 V pfipadg, Ze se jakékoli prohlaZeni Poskytovatele die této Smlouvy ukaze jako
nepravdivé, nahradi Poskytovatel Objednateli ve3kerou 3kodu nebo Ujmu,
kterd Objednateli vznikne v ddisledku takového stavu. Nepravdivost
prohladeni Poskytovatele a/nebo poruienf zavazku nahradit vzniklou Skodu &
ujmu je povaZovano za podstatné porudenf této Smiouvy.

22.3 Poskytovatel se zavazuje vyvinout dostatefné usili pro to, aby prohlaSen|
Paskytovatele die této Smlouvy zistala pravdivé a v platnosti po celou dobu
ti€innosti této Smlouvy. PoruZen( tohoto zavazku je povaiovéno za podstatné
poru3eni této Smlouvy.

SANKCE DLE TETO SMLOUVY

23.1 Kaida ze smluvnich stran je opravn&na poZadovat nidhradu skody v plné wy3i i
v pilpadé, Ze se jedna o poruden! povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni

pokuta,

23.2 Vpfipadd poruden/ povinnosti Poskytovatele dle ujednadni obsaienych
vPiiloze & 2 této Smlouvy Je Objednatel oprivnén poZadovat po
Poskytovatell zaplacen! smluvni pokuty ve vy3l stanovené v Piflgze &. 2 této
Smiouvy.

23.3 V pfipadé, Ze doba nedostupnosti SluZby stanovena v piiloze €, 1 pFekro&i 2 po
sobé jdoucl pracovni dny je Poskytovatel povinen uhradit Objednatell smiuvnl
pokutu ve vy3i 10.000,- KE za kaZdé takové porufeni povinnosti.

23.4 Vpfipadé podstatného poruSen( povinnosti ze strany Poskytovatele dia &, 21

e Poskytovate! povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vy3i 10.000,-
K¢ za kaidé jednotlivé porusenl.
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235 V piipadé prodlen( Poskytovatele s pfedloZenim kople pojistné smiouvy dle €.
1. Podadstavee 1.2.7 této Smiouvy delétho nei 3 pracovni dny je Poskytavatel
povinen uhradit Objednateli smluvnl pokutu ve vy3i 50.000,- KE.

236 Smiuvni pokuty dle této Smlouvy Jsou splatné jednadvacaty (21.) den ode dne
doruéen! pfsemné vyzvy opravn&né smiuvni strany k Jejich dhradé povinnou
smiuvni stranou, nenl-il ve vyzv& uvedena [hiita del3i.

VEEOBECNE PODMINKY POSKYTOVATELE

241 Souasti této Smlouvy jsou i Vieobecné podminky pro poskytovénl vefejné
dostupnych slufeb elektronickych komunikacl spoleénosti (ddle Jen
Vieobecné podminky Poskytovatele®). V pfipadg, Ze ndktera ustanoveni
téchto vieobecnych obchodnich podminek jsou v rozporu s touto Smilouvou,
maji ustanoveni této Smiouvy prednost. Vieobecné obchadnl podminky
Poskytovatele tvoii PElighu &. 3 této Smiouvy.

DUVERNOST INFORMAC] A OCHRANA DUSEVNIHO VIASTNICTVI
25.1 Divérné informace a zévazek k jejich ochrané

25.1.1 74dna ze smiuvnich stran nenl oprivnéna zpfistupnit jakékoli tFeti
stran&, ani pouiit nebo vyuilt k jakémukoli Ugelu jakékoli informace
tykajfcl se ostatnich smluvnich stran neba jejich zéstupcd, spfizngnych
asoh, podnikatelské &innosti a obchodi zamy3lenych touto Smiouvou
(dale jen ,DavErné informace*), jei zlska nebo z(skala na zakladé této
Smilouvy, vyjma pokud tak uinf (i) s pfedchozim pisemnym souhlasem
prislusné smluvni strany, nebo (it} v souladu s poZadavky pfisludnych
pravnich pfedpist (véetné préva Objednatele zvefejnit tuto Smiouvu v
souladu se zakonem & 106/1999 Sh., o svobodném pfistupu k
informacim, ve zn&n{ pozd&jSich pfedpist), platnych Gtetnich
pfedpls, platnych burzownich pfedpist a rozhodnut( pfisiuSného
soudu & jiného opravnéného orginu vefejné modi, nebo {ili) pokud to
tato Smiouva vyslovné umotiiuje.

25.1.2 J4dné ustanoveni této Smiouvy nenl obchodnim tajemstvim
Poskytovatele a bez chledu na jind ustanoven této Smiouvy je
Objednatel oprivnén tuto Smlouvu uvefejnit na svych internetovych
strinkach v souladu s internimi pFedplsy Ministerstva zemédélstvl.

25.2 Pro iiely této Smlouvy se 2a Divérné informace nepokladaji #dné Informace,
jei:

26.2.1 které se staly vefelné zndmymi, aniZ by jejich zvefejnénim dodlo
k porugeni zdvazki péijimalicl smluvnf strany & pravnich pfedpist,

25.2.2 které méla pfijimajici strana prokazatelng legdlng k dispozici pfed
uzavienim této Smiouvy, pokud takové informace nebyly piedmétem

jiné, dfive mezi smluvnimi stranami uzaviené smiouvy o ochrané
Informaci,

25.2.3 které Jsou vysledkem postupu, pfl kterém k nim prijimajicl strana
dospije nezdvisle a je to schopna dolofit svymi zdznamy nebo
diivérnymi informaceml tfetl strany,
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25.2.4 které po podpisu této Smlouvy poskytne piijlmajicl strané tfetf osaba,
le¥ nenf omezena v takovém nakiidan( s informacemi,

25.2.5 jejlchi zpHistupnéni Informace vy3adovino zikonem & jinym pravnim
pfedplsem vZetnd priva EU nebo 2dvaznym rozhodnutim
oprévniného orgénu vefejné moci.

25.2.6 jsou obsazené ve Smlouvé a jsou zvefejniné na piislusnych webowych
strankdch dle §147a Zvz.

253 Bez ohledu na jind ustanovenf této Smlouvy je Objednatel opravnén v souladu

5 § 147a ZVZ a rovnéi v souladu s internimi predplsy Ministerstva zem&d2lstvl
uvefejnit:

25.3.1 tuto Smlouvu vietn& viech jejich zmén a dodatkd,

25.3.2 vysi skuteEné uhrazené ceny 2a pinénl VeFajné 2akdzky a

25.3.3 seznam subdodavatel(i dodavatele Vefejné zakdzky.
25.4 Oprévnénl ke zpfistupnin{ Divémych informacl

25.4.1 Jakdkoli ze smiuvnich stran je oprévnéna sdélovat DivEmné informace
svym spifzngnym osobdm, subdodavateltm, prdvnim zéstupcim,
tZetnim, zamé&stnancam, z4stupcim a pfedstaviteldm, av3ak s tim, Ze
takovd smluvni strana zajisti, aby ty osoby, jeZ budou mit piistup k
Davérnym informacim, nezpfistupfiovaly DilvEmé informace tfetim
osobam, ani Je nepouiivaly, ani nevyugivaly k jinému Zelu, nez (i) za
utelem pin&nf (resp. zajistEni plnénf) zékonnych povinnostf pfisluiné
smluvnl strany, nebo (i) za uéelem pingnl (resp. zajisténi pin&nl)
povinnast( vyplyvajicich smluvni stran& z této Smilouvy.

25,5 Bezpeinostnf opatien! ve vztahu k Dévérnym informacim

25.5.1 Ka¥da ze smluvnich stran se zavazule, e bude dodriovat priméfend
bezpeénost! opatfen! za uZelem zamezeni neoprdméného pfistupu
tfetich osob k DivErnym informacim, JeZ jsou v drieni pfislufné
smiuvni strany.

25.6 Trvani zdvazkd ddvérnosti dle této Smlouvy

25.6.1 Zdvazky obsatené v této Smlouvi tykajicl se zachovavini dovérnosti
ziistanou v piném rozsahu platné a GEinné Je5té po dobu péti (5) let
od zéniku Ginnosti Smlouvy.

25.6.2 Porudl-li Poskytovatel povinnosti vyplyvajicf z této Smlouvy ohledné
ochrany diivEraych informacl, Je povinen zaplatit Objednateli smluvnl
pokutu ve vy3i 100.000- KZ {slovy: ste tisic korun teskych) za kaidé
porulenl takové povinnosti, kterd bude uhrazena zplisobem
uvedenym v odst. 23.5.

25.7 Ochrana_dusevniho viastnictv]

25.7.1 V pripad8, Ze vysledkem slufeb poskytovanych Poskytovatelem dle
této Smlouvy bude jakykollv nehmotny statek, jen nevznikl {pn& &
Castefné) v ddsledku duSevn! tviré Einnostl Objednatele & tretf osoby
a JenZ je pfedmétem Jakychkallv prav dugevniho viastnictvi (zejména
autorského prdva), pak Objednatel zlskiva okamgikem vyhotoven(
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takového dila pravo uZivat dilo (déle jen ,llcence”). Tato licence je
udélena jako nevyhradni, trvald, bez (zemniho omezeni. Licence
zahrnuje opravnéni Objednatele uiit autorskd dfla, kterd jsou
potitatovymi programy, jak ve zdrojovém, tak vstrojovém kddu a
Poskytovatel je povinen na Z3dost Objednatele vydat mu zdrojové
kody. Poskytovatel spolu slicencl udiluje Objednateli souhlas
k Jakékaliv zmé&né nebo jinému zdsahu do dila, které je Objednatel
opravnén uilt podle této Smlouvy, a to [ prostfednictvim tfetich osob.
Objednate! je opravn&n poskytnout bez dalitho sublicencl tfetim
osobdam. Objednate! nenl povinen udé&enou licencl vyuiit. M3 se za
to, Ze odména za takovou licencl Je ji 2ahrnuta v cené za Sluzby
poskytované ze strany Poskytovatele na zdkiadé této Smlouvy
(nedojde k navyienf ceny za sluZbu o &4stku odpovidajici odméné za
licenci). Smluvn{ strany vyslovné prohlaujf, e pokud pfi poskytovani
slufeb vznikne &innosti Paskytovatele a Objednatele dilo spoluautort
ve smyslu § 8 autorského zdkona (déle jen ,dflo spoluautori} a
nedohodnou-li se smluvnl strany vyslovné jinak, bude se mit za to, Ze
Je Objednatel opravnén vykondvat majetkova autorskd prava k dilu
spoluautorll tak, Jako by byl jejich wluénym vykonavatelem a Ze
Paskytovatel udélll Objednateli souhlas kjakékoliv zméné nebo
Jinému zdsahu do dila spoluautor. Poskytovatel probladuje, Ze
vypofadal & vypofddd velkeré pflpadné naroky autordi pfislulnych
pinénl, poskytovanych podle této Smiouvy a Ze sjednand cena Sluzeb
dle této Smlouvy zahrmuje celkovou odménu za poskytnuti prév
vietné& vyporddani veskerych prav autordl. Poskytovatel nenf opréavnén
licenén! ujednéni dle tohoto &dnku Smiouvy zrudit vypovédi ani
odstoupenim od nich.

25.8 Ochrana telekomunikatnfho tajemstvi

25.8.1 Ostatnimi ustanoveniml této Smiouvy nejsou dotfeny zdvazky
Poskytovatele, plynouc! zochrany osobnich, provoznich a
fokalizalnich ddajit a divérnostl komunikacl ve smyslu ZoEK a
ptipadné dal3ich souvise]icich pravnich pfedpisi.

26. Podpora pfi pfechodu na nového poskytovatele

26.1 V pfipadé, Ze dojde k uzavien! nové smlouvy tykajicl se Stuieb nebo jakékoli
Jejich &sti s novym poskytovatelem odliSnym od Poskytovatele, zavazuje se
Poskytovatel poskytovat Objednateli nebo jim urfenym tfetim strandm
veskerou soutinnost potfebnou pro tEely plynulého a #ddného poskytovén!
sluieb obdobnych Sluibdm & jejich pfisluiné &sti novym poskytovatelem,
pokud bude naplndnf tohoto cfle zdviset ma znalostech Poskytovatele
2iskanych na z3kladé pin&nf této Smiouvy. Poskytovatel se zavawje tuto
souéinnost poskytovat s odbornou péél, vidy bez zbytetného odkladu a
zodpovédné, a to minimainé po dobu 6 mésicl po uplynut! doby trvani této
Smilouvy. Smluvnl strany se dohodly, Ze cena za pinénl dle tohoto odstavce Je
sou&astl ceny za poskytovan( SluZeb die této Smlouvy.
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27. DORUCOVAN(

27.1 Jakékoli ozndmeni, Zddost & jiné sdélen, jeZ ma byt utingno & déno Smiuvni
strané dle této Smlouvy bude uZindno & dano plsemna. Toto ozndmeni,
Zadost &i Jiné sdéleni bude, pokud z této Smlouvy nevyplyvd jinak,
povalavéno za fadné dané & uéin&né druhé smluvn| strang, bude-li doruteno
osobnd, doporucenou poitou, kurymni sluibou, nebo emallem na dile
uvedenou adresu pfisluiné smiuvnf strany nebo na takovou jinou adresu,
kterou tato pffslusnd smluvnl strana uréi v pisemném ozndmenl zaslaném v
souladu s touto Smlouvou:

Objednatel:
Adresa: Té&8nov 17, 117 05 Preha 1
K rukdm: Ing. Ludka Novotného
Emall: ludek.novotny@mze.cz
Paskytovatel:
Adresa: Dial Telecom, Krizfkova 36a, 186 00 Praha, 8
Krukdm: Jiffho Kutflka
Emalil: firikutilek@dialtelecom.cz

27.2 Jakékollv ozndmen( podle téta Smlouvy bude povaZovéno za dorutené:

27.2.1 dnem, o n&mi tak stanovl zdkon & 300/2008 Sb,, o elektronickych
ttkanech a autorizované konverzi dokumentd, ve znén! pozdéjiich
pfedpisi (ddle jen ,ZDS*), je-i ozndmenl zasflino prostfednictvim
datové zprévy do datové schrénky ve smyslu ZDS; nebo

27.2.2 dnem fyzického pfedénl ozndmeni, je-l ozndmeni zaslléno
prostfednictvim kuryra nebo deruéovano osobng; nebo

27.2.3 dnem doruéenl potvrzenym na dorufence, Je-li ozndmenl zasflino
doporuéenou poitou; nebo

27.2.4 dnem, kdy bude, v pfipadg, Ze dorugenl vwie uvedenym zpflisobem
nebude 2z Jakéhokoll divodu moiné, ozndmenf zaslino doporuenou
poitou na adresu urfenou shora uvedenym zpusobem anebo na
adresy zapsaného sidla pfisluiné Smiuvni strany (bude-li odliZnd),
aviak k jeho prevzeti z jakéhokoli diivodu nedo]de, a to ani ve Ihiita tii
{3) pracovnich dnii od Jeho ulofenl na piislu$ném postovnim Gfadu,

273 Vyie uvedené adresy a telekomunikaéni spojeni mohou byt ménéna
Jjednostrannym plsemnym ozndmenim doru€enym pfistuSnou smiuvnl stranou
druhé smiuvwnf strané s tim, Ze takovito zména se stane G&innou uplynutim
deseti {10) pracovnich dni od dorugenl takového oznidmeni.

27.4 Smiuvnl strany se dohodly, e mohou komunikovat elektronickou potou,
piicemz sdéleni bude povaZovine za fadné& doruéené pouze, pokud (i) bude
opatfeno zarutenym elektronickym podpisem a (i) bude doruteno na vyie
uvedenou kontaktn! emailovou adresu.
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28.

25.

30.

31.

32.

33.

M tiastve 2erdpdlam

ZVLASTN( TECHNICKE POZADAVKY OBJEDNATELE

28.1 Vzhledem ktechnologické nidvaznosti na strang Objednatele je Poskytovatel
povinen zohlednit kompatibllitu dod&vaného koncového  zafizenl
s dosavadnim technickym zafizenim Objednatele.

DOPLNEN( A ZMENY TETO SMLOUVY

29.1 Pokud nenf v této Smlouvé vyslovn# stanoveno néco Jiného, miZe byt tato
Smiouva {véetng jejich pfiloh) dopliiovana nebo m&n&na pouze ve formé
plsemnych dodatkli podepsanych viemi smluvnimi stranami. Jakékoliv
smiuvnf strana bude oprévnéna iniciovat jedndnl sméfujici k dopinéni &
zmana této Smlouvy prostfednictvim plsemného oznamenl zaslaného druhé
smluvni strané, natei smluvn{ strany provedou vedkeré potiebné analyzy a v
dobré vife povedou Jedndnl o pfedmétné zilejitasti. Pro pfipad ukonéeni
tichto jednénl smiuvni strany vylu€uji pouiti § 1729 ob&anského zakonfku.

29.2 Vekerd doplnéni a zmény této Smiouvy je moZno uinit vylutné v souladu se
ZVZ,

293 Objednatel a Poskytovatel zprocujf nejpozdéjl do Sesti tydnii ode dne ucinnosti
této Smlouvy Prehled ustanoven! (i) Vieobecnych podminek Poskytovatele
uvedenych v Piilloze & 3 této Smlouvy, jejich? absah neodpovidd charakteru
absahu této Smlouvy, a ve thité dvou mésich ode dne ufinnosti této Smiouvy
uzaviou dodatek ke Smiowvé, jim¥ bude vyloufeno iélnnost ustanoven!
Vseobecnych podminek Poskytavatele, o to s tcinnost! ke dnl nabytl iéinnosti
této Smiouvy, pokud tim nedajde k ohroZen! prév &l zdjmii Objednatele

ZAVAZNOST PRO PRAVNI NASTUPCE SMLUVNICH STRAN

30.1 Smiuvni strany se dohodly a souhlasi s tim, aby veSkerd prdva a povinnosti
smiuvnich stran zavazovala rova&? jelich pravnl nastupce.

FINANCNI KONTROLA

31,1 Poskytovatel bere na védomf a souhlasf stim, aby subjekty oprdvn&né dle
zékona & 320/2001 Sh., o finanénl kontrole ve vefejné spravé a o zméné
nikterych zdkonh (zdkon o finanéni kontrole), ve znni pozd&jsich pfedpis,
provedly finanéni kontrolu zévazkového vztahu vyplyvajiciho z této Smlouvy
s tim, e se Poskytovatel podrobf této kontrole, a bude piisobit jako osoba
povinna ve smyslu ustanoven( § 2 pism. ) citovaného zékona.

JAZYK

32,1 Tato Smlouva je vyhotovena v Eeském jazyce a tato verze bude rozhodujicl bez
ohledu na jakykoll jejl preklad, ktery mdze byt pro jakykoli Gcel pofizen,

RESEN{ SPORD

33.1 Tato Smlouva se Fidi pravnim Fadem Ceské republiky, zejména piisludnymi
ustanovenim] ob&anského zakontku, ZVZ a ZoEK. Ustanoven| smlouvy se
pouilji pfed t&ml ustanovenimi ZVZ a ZoEK, kterd nejsou kogentni povahy.
Vetkeré spory mezl smluvaimi stranami vzniklé 2 této Smilouvy nebo v
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34,

35.

36.

VY2,

S
.‘} ;xanummn(um
souvislostl s nf budou fefeny pokud moino nejprve smimé. Nenl-li pro

rozhodovini sporu pfisluiny Cesky telekomunikaénl Gfad, budou spory
vyfeZeny vEené a mistné pfisludnymi soudy Ceské republiky.

UPLNA SMLOUVA

34.1 Smluvnl strany timto prohlasu}i, Ze neexistuje 23dné Gstnl ujedndni, smlouva &l
fizenl ngkteré smiuvnf strany, které by nepfiznivé evlivnile vykon jakychkollv
prav a povinnosti dle této Smlouvy. Zaroveii potvrzu]l swm podplsem, Ze
veikera ujiténf a dokumenty dle této Smiouvy Jsou pravdivé, platné a prévné
vymahatelné,

ZAVERECNA USTANOVENI

35.1 Zapottenf na pohledavky viti Objednateli vzniklé z této Smlouvy se nepfipousti

35.2 Prava Objednatele vyplyvajici z této Smiouvy ¢l jejtho porudeni se promléuji ve
IhGt& patndctl let ode dne, kdy pravo mohlo byt uplatnéno poprvs.

35.3 Poskytovatel prebira podle § 1765 obfanského zdkonfku riziko zmény okolnosti,
zejména v souvislosti s cenou za poskytnuté pinénl, a pozadavky na
poskytovani plnénl dle této Smlouvy.

35.4 Ukontenim UG€innosti této Smiouvy nepfestavajl byt platnd a dZinnd jeli
licenZnl ujednanf, ujednani o smluvnich pokutdch a ndhradé Zkody anl ostatnf
Jell ujednani, zje]ichi povahy vyplyva, Ze majl byt platnd a (é&lnnd | po
skongen| i€innaosti téta Smiouvy.

PRILOHY
36.1 Nedfinou soutdst Smiouvy tvofi tyto pfllohy:
Pifloha &. 3: Specifikace SluZeb

Pillgha &. 2 Ujednénl o urovnl Slueb a sankeich zz jejf poruZen(
Pilgha & 3: Vieobecné podminky Poskytovatele
Pillohg &. 4: Plnd moc/Poviteni {jen, je-ll Poskytovatel zastoupen)

Priloha €. 5: Zaddvacl dokumentace Vefe]né zakdzky (volna pfiloha)

36.2 Tato Smiouva je uzaviena ve étyfech (4) stejnopisech, z nichi kaidd strana
obdrl po dvou (2) vyhotovenich.

Smiuvni strany prohladulf, Ze si tuto Smlouvu preetly, Ze s je}im obsahem souhlas( a na

diskaz toho k ni pFipojujl svoje podpisy.
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SMLOUVA O POSKYTOVAN(I INTERNETOVEHO PRIPOJENI PRO MINISTERSTVO
ZEMEDELSTVI - TESNOV

Pflloha . 1
Specifikace SluZeb
Katalogovy list
Oznaten!slulby | Symatricky Internet
Strutny popls | Fixnl pfipajenl lokality koncového utivatele k sitl Internet prostfednictvim symatrického
sluiby pifstupu.
Popls  viastnostl | Trvalé pfipojen lokallty koncového ufivatele s vyuitim symetrického pfistupového
slulby okruhu, splituicich globdlnl parametry KIVS sluiby. Jednotlivé individudinl paramatry
stutby Jsou definovany timto KL.
e Slu}ba nesml filtrovat zékaznlcky provoz, nenll zvolena sluba ve varianta sa
zvyienou bezpetnostl.
¢ Nedllnou souidstl sluiby Je operitorem spravované koncové zatizenf {CPE).
Pfeddvac/m rozhranim sluiby je port koncového 2atfzenl,
» SluZba garantu]e pienos dat jak protokolem IPv4, tak IPv6 a Je provozovina v
__»Dual-stack” médu.
Pouiitelné Pro reallzacl sluZeb INTERNET-SYM je potadovéno poulit! vyhradnd téchto pfenosovych
technologie technologll:

- matalickd veden(
- opticka veden|
- radiové spoje
o pro slulby s parametrem SLA 99,5 % a vy33im musl byt poutita technologle
praculicl na kmitoétech s individudinim oprévnénim v piipad8, e sl to vyiidajl
podminky v dané lokalité - nap#. mira 2arudenf
o technologle pracujicl v pismech se vieobecnym oprivnénim je povoleno
pouiivat pouze pro slutby s parametrem SLA niflm ne 99,5 %

Lokalizace slulby

Adresa budovy, lokallta bude na vyHdin! dodavatele dopinéna kédem registru RUIAN

Podmin&no

slutbami p/a

Maximdinl daba

2Hlzent slutby 30 kalenddfnlch dnl

Nizev  skuplny | K6d parametrt o

parametrii ID Parametry

Kapacita 512 Symetrické neagregované piipojen lokality koncového ulivatele
K10 k intemnetu s kapacitou 512 kbit/s
M Symetrické neagregované pfipojen( lokality koncového uilvatele
K11 k Internetu s kapacltou 1 Mbit/s
M Symetrické neagregované pfipojenl lokality kencavého uiivatele
K12 k Internetu s kapacitou 2 Mblt/s
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SMLOUVA 0 POSKYTOVAN( INTERNETOVEHO PRIPOJENT PRO MINISTERSTVO

2EMEDELSTVI - TESNOV
am Symetrické neagregavané pfipojeni lokality koncového ulivatele
K13 kinternetu s kapacitou 4 Mbit/s
&M Symetrické neagregované pfipojenl lokality koncového uiivatele
K14 kinternetu s kapacitou 6 Mbit/s
&M Symetrické neagregované pfipojen! Iokality koncového uivatele
K15 kinternetu s kapacitou B Mbit/s
1M Symetrické neagregované pfipajenl lokality koncavého ulivatele
K16 kinternetu s kapacitou 10 Mbit/s
1M Symetrické neagregované pilpoenl lokafity koncovdho ufivatele
K19 k internetu s kapacitou 16 Mbit/s
20M Symetrické neagregovan pripajeni fokality koncového ufivatele
K21 k intermnetu s kapacitou 20 Mbit/s
25M Symetrické neagregavané pfipo)enl lokality koncavého ullvatele
K22 k Internetu 5 kapacitou 25 Mbit/s
oM Symetrické neagregované pipojenf lokality koncového ulivatele
K23 k Internetu 5 kapacitou 30 Mbit/s
40M Symetrické neagregavané pfipojent lokality koncového ulivatele
K25 k Internetu s kapacitou 40 Mbit/s
SoM Symetrické neagregované pHipojen! lokality koncoviho ulivatele
K27 k Internetu s kapacitou 50 Mbit/s
B8OM Symetrické neagregavané pilpojenf lokality koncového ulivatele
K30 k Internetu s kapacitou 80 Mbit/fs
100M Symetrické neagregované plipojenl lokality koncového uiivatela
K32 k internetu s kapacitou 100 Mbit/s
150M Symetrické neagregované pfipojenl lokality kencového vilvatele
K35 k internetu s kapacltots 150 Mbit/s
200M Symetrické neagregované pfipojen! lokality koncovéha uivatele
K36 k Intermetu s kapacitou 200 Mbit/s
250M Symetrické neagregované piipojenl lokality koncového ulivatele
K37 k Internetu s kapacitou 250 Mbit/s
300M Symetrické neagregované pfipojenl lokality koncového ulivatele
38 k Internetu s kapacitow 300 Mbit/s
400M Symetrické neagregované pfigojen! lokality koncového uilvatele
K40 k Internetu s kapacitou 460 Mbit/s
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SMLOUVA O POSKYTOVANI INTERNETOVEHO PRIPOJENI PRO MINISTERSTVO
ZEMEDELSTVI - TESNOV

S00M Symetrické neagregované pfipojenf lokallty koncového ullvatela
K41 k internetu s kapacitou 500 Mbit/s
16 Symetrické neagregované pfipojenl lokality koncového ulivatele
K46 k internetu s kapacitou 1 Gbit/s
Garantovand SLA-0 o :
Sluiba nemd garantovanou dostupnost
dostupnost SLAO
S5LA-89,0
e Stuzba mé garantovanou dostupnost minimélng 99%
51A-935
e Sluiba ma garantovanou dostupnost minim3ln 99,5%
5lA-83.9
- Sluiba md garantovanou dostupnast minimélng 99,9%
Z#loha sluiby ZAL-0
Sluiba bez zélohy
ZAL0
ZAL-25
SluZba se zilohou o kapacité 25% primarnf linky
ZAU
ZAL-50
Slukba se zdlohou o kapacité 50% primarnf linky
ZAL2
ZAL-75
Sluiba se zilohou o kapacité 75% primarnf linky
ZAL3
ZAL-100
Sluiba se zdlohou o kapacité 100% primarnl linky
ZAL4
Bazpeinast SECURITY-0
Slutba neposkytuje #adnou formu zabezpetent.
SECO
Bezpeénost slulby je roziifena nasazenim access-listl
SEC-ACL - poskytovate! garantule provedenl Upravy access-istu
SEC1 do 2pracovnich dnf
- vcend slulby Je dprava access-listd maximalng 4x za
kalendafnl masic
BezpeZnost sluiby Je zajlsténa nasazenim stavového firewaliu,
spravovaného poskytovatelem
SECFW - souEsst! slulby je intcidin! konfigurace firewaliu a Jeho
nisledna sprdva
SEC3 - pravidia pro nastaven] firewallu specifikuje koncovy
ulivatel
- souiistf poskytované slutby Jsou pravidelné mésién
reporty
SEC-FWHIPS

Bezpednost sluiby je zajidt&na nasazenim stavavého firawallv a
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SECY IPS {Intruslon Preventlon System), spravavaného
paskytovatelem
- soutdst! sluiby je Inicldinf konfigurace firewallua IPS a
Jejich ndslednd spriva
- pravidla pro nastaven( specifikuje koncovy uZivate}
- soutdst paskytované sluiby Jsou pravidelné mésieni
reporty
Bezpednost sluiby Je zajiitdna nasazenim stavového firewaliu a
IPS {intrusion Prevention System), spravovaného
poskytovatelem
= soutast{ shsiby je Inicldinl konflgurace firewallu a JPS a
SEC-FW+IPS-FM jejich ndsledna sprava
SECS - pravidia pro nastaven! specifikuje poskytovatel sluiby
na zdkladé provedend analyzy provozu koncového
uiivatele a kanzultac s koncovym uilvatelem
{poskytovatel e garantem bezpetnosti na perimetru)
- soutdsti poskytované sluiby jsou pravidelné mésieni
reporty
Predavacl rozhranl | RJ-45
Konektor RJ-45
PROZ1
OPT-MM Ptipajen! multi-mddovym vidknem (dostupné pro kapacity nad
PROZ2 100 Mblt/s) - konektor LC, SC nebo E2000/APC
OPT-SM Piipojeni single-médovym vidknem (dostupné pro kapacity nad
PROZ3 100 Mbit/s) - konektor LC, SC neba E2000/APC
Dopliikové sluiby
Kéd
parametru
Ndzav skupiny Popls
parametri o
Parametru
Performance PERF-NE
monitoring SEa Monitorovini vykonnostnich charakteristik nenf pozadovdno
Souddst/ sluby je monitorovanl vykonnostnich charakteristik v rozsahu
EEREANO - Vytfieni slulby ve smérech downstream a upstream {v
PER1 pracentech)
- Provoz na slulbd ve smécech downstream a upstream {v kbit/s
nebo Mbit/s)
Proaktivni dohled PROAKT-
NE Konektivitnl sluiba nenf proaktivné dohledovidna
PROD - operdtor negarantuje proaktivnl zahdjesl odstrafiovanf zAvady
PROAKT- | Konektivitn( slulba je proaktivn& dohledovana operatorem
AND - slulba je zxa nedostupnou povaiovdna pfi z)iténl stavu 100%
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PRO1 Frame Loss
-  aperdtor zahajuje Fefenf Incldentu | bez nahliten( ze strany
ullvatele slulby
- operdtor informuje zéstupce utivatele o Incidentu na sluibé
do 30 minut od vzniku ncidentu
Antivir/Antispam ANT-NE
i Souidstf slulby nenl za}i3t&nf antivirové 2 antispamové kontroly.
ANT-ANO | SouZdstf sluiby je za]lit&nl antivirové a antispamové kontroly.
ANTL -  Dopliikovd sluiba je dostupnd pouze s objedndnim sluiby ve
variantd SE2, SE3 nebo SE4
WEB flltering WEBF-NE
usa Souidst! sluthy nenl zajist3nf Inspekee a Hzen! webovéha provozu.
WEBE- Soutdsti sluthy e zaiiténl Inspekee a fizenl webového provozu.
ANO - Dopliikovd sluiba je dostupnd pouze s objedndnim sluiby ve
varianté SE2, SE3 nebo SE4
WEF1 - Pravidia povolenych/zakézanych webovych strinek definuje
vidy kancovy utivatel
Ochrana unlku dat DLP-NE  |souzdst! sluiby nen zaji3t3n! ochrany proti dniku dat (Data Leak
DLPO Protection).
Souidst! sluiby |e 2ajidténf ochrany proti uniku dat {Data Leak
Protection).
OLP-ANO -  Daoplikova sluzba Je dostupna pouze s objedndnim sluZby ve
DLP1 variant® SE2, SE4 nebo SE4
-  Definlcl zakdzanych slov v odesllanych pfllohich {dokumenty
v piain-textu} definuje vidy koncovy ufivate!
- Kontrola probihad nad protokoly SMTP, FTP, HTTP
Apllkatnla P2P kantrola | P2P-NE | sougsstf siulby nenl zajlétént kontroly wyulitl slulby fednotiivimi
P2P0 aplikaénimi protokoly anl Jejich fizenl.
SouZdst( sluiby Je zaji5ténl kontroly vyulitf slufby jednotlivymi
P2P-AND aplikaZnimi protokoly a3 Jejich Hzenl.
T - Dopliikova sluiba Je dostupnd pouze s objednanim stuiby ve

varianté SE2, SE3 nebo SE4
- Stutba Fidif2amezu)e urdité aplikaZn! protokoly a to dle
definice, stanovené koncovym ullvatelem

Poptﬂvkow llst slu!eb Symetﬂdw Internet

Praha

_ il T&Enov 65/17

11000

Symetricky internet
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2

1G (Symetrické neagregované pfipojent Iokality koncového
uiivatele k Intemetu s kapacitou 1 Gbit/s)

ANO

| 99,5 (stA3)

NBED

RJ-45

AND

|| Konfigurace BGP a ASN dle potadavki Objednatele
1| 64 vefejnych IP adres

50 000,- K&

108 500,- KE

[ S 9 600,- KE
£ ... (Cenas R | 11 858,- ki
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PHloha &. 2
Ujednén! o trovni SluZeb a sankcich za Je]l poruden(

1, Preambule
VZHLEDEM K TOMU, ZE:

1.1.1 Smiuvni strany majf zéjem na tom, aby Sluiby poskytované ze strany
Poskytovatele ve prospéch Objednatele dle této Smiouvy byly

poskytoviny v souladu s kvalitativniml pofadavky vztahujicim se k
takovym Sluibdm, a Ze

1.1.2 Smiuvnl strany majl zdjem na tom, aby kvalitatinl poZadavky
vztahu]lci se ke Slufbdm poskytovanym ze strany Poskytovatele ve
prospich Objednatele dle této Smiouvy byly méfeny a aby pfipadné
nedodrzeni kvalitativnich poZadavki bylo sankcionovano,

Dohodly se Smluvni strany na ndsledujicim:

2. Ujednanl o trovni SluZeb a sankcich za Je]f porudenl
2.1  Pouiltd terminologie

2.1.1 Pojmy uZivané v tomto Ujednénl o Grovni Slufeb maj( vyznam, Jeni jim
je pfipisovan v této Smlouv (vEetné viech jejich pfiloh).

2.2 Kvalitativnl ukazatele Sluzby

2.2.1 Poskytovatel zajlstf dodriovani Kvalitativnich ukazateld Sluzby dle
Katalogovych listd (dale jen ,Kvalitatival ukazatele”). Kvalitativnimi
ukazateli, které Jsou méfeny a jejich poruseni je sankcionovano, jsou
dostupnost (SLA) a doba zavedeni Sluzby, pokud jsou pro pfedmétné
Sluzby tyto ukazatele sjednény.

2.2.2  Pil ZJi$fovénl, zda byly dodrZeny Kvalitativni ukazatele, nebudou brany
v tivahis pro Poskytovatele nepfiznivé hodnoty

2221 vznlklé v dasledku nedodrieni povinnosti ze strany
Objednatele {af iif vyplyvajicich ze zdkona nebo z této
Smiouvy); nebo

2.22.2 vzniklé v dasledku jakékollv udélosti nebo okolnosti, je¥
nastala nezévisle na vili Poskytovatele a bréni mu ve spinén(
jeho povinnost, Jestlife nelze rozumné pfedpokladat, e by
Poskytovatel tuto uddlost, okolnost nebo jeji nasledky
odvritil nebo pFekonal, a dile Ze by v dobé vznlku zivazku
tuto udalost & okolnost pfedvidal.

2.3 Kvalitativnf ukazatele budou posuzovény vidy oddé&leng pro jednotlivé SluZby
poskytované dle Jednoho Katalogovéhe listu Objednatell.

3. Smiuvni pokuty

31 Pokud Poskytovatel ve vztahu ke Sluib@ poskytované dle této Smiouvy
Objednatell nespini Kvalitativni ukazatel ,dostupnost” tak, jak je tento
vymezen v plisiuiném Katalogovém listy, je Poskytovatel povinen uhradit
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Objednateli smluvni Eokutu. JeJiE vy3e bude vypottena podle tabulky E. 1?72?,
a to | opakované za kaidé rozhodné obdob! (rozuméno 1 mésic), ve kterém
nedos3hl definované hodnoty.

Tabulka & 1
definovand
Parametr i vy3e smiuvni pokuty
miniméln{ hodnota
59,000% 2a masic 0,05*R* mésitnf cena poskytované Shuiby
99,300% 2a mésic 0,07*R* méslén! cena poskytované Sluzby
Dostupnost
99,500% 2a méslc 0,08*R* misiEnl cena poskytované Sluzby
99,600% 2a méslc 0,085*R* méslinl cena poskytované Slufby
99,900% za méslc 0,1* R* mésfénl cena poskytované Sluzhy
99,990% za misic 0,2*R* mésfnl cena poskytované Sluthy
99,999% 2a mésfc 0,3*R* mésicni cena poskytované Slulby

3.2

3.3
314

35

4.1

R = definovand minimalnf hodnota dostupnosti — hodnota skutecns dosaiend
(v % zaokrouhleno naharu na tfi desetinna mista).

Pokud Poskytovatel ve vztahu ke Sluibd poskytované dle této Smiouvy
Objednateli nespini Kvalitativnf ukazatel ,doba zaveden( Sluzby”, je
Poskytovatel povinen uhradit Objednateli pokutu, lejiZ vyie bude vypoitena
podle nésledujiciho vzorce:

0,1*R*cena poskytnuté Sluiby.

R = hodnota doby 2avedenl Sluiby skuteén# dosazens {zaokrouhleno na celé
dny nahoru) - hodnota doby zaveden! dle Katalogového listu,
B&h doby zavedent SluZeb zaéne baiet dnem Geinnosti této Smiouvy.

Zénik primdrnfho 2évazku Poskytovatele jeho pozdnim plnénim neznamens
2anik naroku Objednatele na smluvni pokutu za prodlenl Poskytovatele.

Smiuvnl pokuty sjednané timto Ujedndnim o (rovni Sluieb zaplat{
Poskytovatel nezivisle na zavingni a na tom, zdaa v jaké vysi vznikne druhé
stran& Zkoda, kterou lze vymahat samostatné.

MéFenl Kvalitativnlch ukazateld a jejich vykazovan|

Poskytovatel bude nepfetrilté mafit vetkeré Kvalitativni ukazatele, vést
prokazatelnym zpiisobem evidencl o tachto méFenich a zpracovivat vykazy
(resp. udriovat informace s moZnost{ prohliZent on-line), piehledy a vystupy z
méfenl a provozniho sledovani tak, aby z nich byla zfejma drovedi pinani
Kvalitativnich ukazatelli. Poskytovatel zajist{ dpinost, sprévnost a pravdivost
takové evidence, vykazd a vystupd a bude udriovat tyto informace na svych
nosiéich dat alespoii po dobu trvinf této Smlouvy, Poskytovatel je povinen k
Z4dosti Objednatele, popf. osoby povéfené ze strany Objednatele sledovanim
dodriovinl Kvalitativnich ukazateld, sdélit bez zbytefného odkladu,
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5-

4.2

4.3

nejpozdéji do jednoho (1) pracovntho dne, aktudinf hodnoty Kvalitativnich
ukazatell.

Do patnécti (15) dnti od konce kaidého kalenddfntho mésice Poskytovatel
zpfistupni Objednatell, popf. osobé povéfené ze strany Objednatele
sledovénim dodriovani Kvalitativnich ukazateld, souhrnné vykazy a piehledy
pln&nl Kvalitativnich ukazatell v privé uplynulém kalendifnim mésic. V
téchto vykazech a prehledech bude rovn& specifikovén vypocet sankcl
uplatnitelnych v diisiedku nespln&nf Kvalitativnfch ukazateld v souladu s timto
Ujedndnim o drovn SluZeb. V pfipads, 3¢ md Objednatel, popf. osoba
povéiena ze strany Objednatele sledovanim dodriovéni Kvalitativnich
ukazateld, oprdvnéné pochybnost! o dplnosti, spravnosti & pravdivosti
takovychto vykazi & pfehledd, je Poskytovatel povinen dololit zde uvedené
idaje dodatetnymi Gdaji tak, aby umoinii jelich ov&Fen! z téchto hledisek.

Ujednani obsaiend v &ast! 4 tohoto Ujedndnf o vrovn! Slufeb neomezujf
moinost Objednatele, popf. osoby povéfené ze strany Objednatele
sledovinim dodriovéni Kvalitatlvalch ukazatell, provadat viastnf nezavislé

méfenl Kvalitativnich ukazateld, kZemui Je Poskytovatel poskytnout
nezbytnou soutinnost.

Ostatni ujedndni

5.1

3.2

53

Objednatel poskytne Poskytovateli v nezbytném rozsahu (a v zévislosti na
charakteru Incldentu & zdvady) velkerou soufinnost, jel je nezbytnid k
dodrienl 2dvazkd Poskytovatele na zikladé tohoto Ujednanf o Grovnl Sluieb
{i. k dodrienf Kvalitativnich ukazateld), 2ejména pak velkeré nezbytné
informace a pfistup do vlastnich prostor. Objednatel bude rovné: v
dostateném pfedstihu Poskytovatele informovat o veZkerych opattenich na
své strané, jeZ by mohly mit vilv na poskytovént SluZeb dle této Smiouvy,
2ejména pak ve vatahu k pfedpokladanému rozsahu vyudit! Sluieb ze strany

Objednatele a softwarovym a hardwarowym aplikacim a zaflzenim
Objednatele.

V pripadg, Ze bude ze strany centrdlnfho dohledového mista nahlien
Poskytovateli incident & zdvada, které se nepotvrdi byt Incidentem &
zdvadou, nebude Objednatel povinen Poskytovateli uhradit jakékoli niklady,
JeZ Poskytovatel v souvislosti s nahléSenym Incldentem & zévadou vynalodil

(tj. zeJména naklady na analyzu a vyhodnocen Incidentu & zdvady a velkeré
ostatn( aktivity s tim souviseic).

Bez ohledu na existenci centrilnfho dohledového mista a Jeho Einnost pft
sledovanl zivad a Incidentd, bude Poskytovatel po dobu trvinl Smiouvy
prib&iné prostfednictvim swych dohledowjch systémil preventivné
kontrolovat a monitorovat poskytovan( a zajisténl SluZeb dle této Smiouvy, a
to 2a GCelem prevence incldentd a zdvad a Jejich pfipadného odstraninf Jekté
pfed nahldZenim ze strany centrélniho dohledového mista.

Podstatné poruienf Smiouvy

6.1

Za podstatné poru3en této Smlouvy Poskytovatelem se mimo jiné povaiuje,
pokud Poskytovatel opakovan& porudi povinnost! Poskytovatele sjednané v
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tomto Ujednani o drovni sluieb, popf. pokud Poskytovatel neuhrad! smiuvni
pokutu dle €ldnku 3 tohoto Ujednani o drovni sluzeb, a to | pfes plsemnou
vyzvu Objednatele; takova vyzva musi obsahovat thittu k dodateénému
spinéni porudené povinnostl, popf. k dodateénému zaplaceni smluvnl pokuty,
a to v délce trvanf minimainé 15 dnt od doruZeni vyzvy. Marnym uplynutim
shora uvedené lhity vznlka prévo Objednatele na odstoupenf od Smiouvy.
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PFiloha &. 3
Véeobecné podminky pro poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci

Vieobecné padminky pro poskytovéni sluZeb elekitronickfch komunlkaci a Jingch sluZeb poskytovanych
spoletnosti Dial Telecom, a.s,

Pledmét vicobeesich podminek
Tyto V3eobecnd podminky sludeb elektronickych komunikacl (dile jen , Vizobecné podminky™) stanovujl podmiaky, za nich2 spoletnost
Dial Telesom, &. 3, poskytuje shutby elcktroniely ch komunikael a pHpadné daltl slutby Uastniiim,

Vicobeend podaminky fsou neditnou soulistl katdd smiouvy o poskytovinl shudeh eiektronlclyel komuniiael uzaviend mezi spalednosti

jl::ll T:lm"u Jeko poskytovaiclems studby (dle jen , Poskytovale!) a fzickou nebo privnickou osobou joko UtastnBiem sludby (dile
Udastnik’

Tyin vicobeend podminky jsou nediinou souldst! i Jiné smiouvy ned o pmk}minl slutel elektronickfch komunilacl umvimné meri

Paskytovatelem n Ulestnlkem, bylo-1 tek Smiuvnimi stranomi ujedndne

Sluzby jsou pnslqminynnﬁ.uml Ceské republiky.

Definlce zdkdadnlch pofmé

V t&chio Vieobecnfch podminkich majl ndsledujie] slova nlde uvedeny vimam, Jejich vyzaom ziistdvd 1 v plipad?, 2= Jsou uvedena

vmnomem Risle, nezminin, Pojmy uvedend v I5ehio V3eobernich podminkdch se vaiahujl na v8eckny Smhivni delumenly.
Care Pack List. Rid technicke pomacl Utastikiim, kierd je sousist! dolammentdl poskytnutich Uastalkovi v tiltZné podob? a'nebo
v podob? dokumentu vyv8entho n Imemetovich strinkich Poskytovatele, Aktudinl verze Care Pack Listu, Kerd je pro Uastnfka
ivamd, Je vyviiena na ntemetovich strinkich Poskytovatele.

- Cenkmmnl dokument, ktery wriuje ceoy pro jednotlisé siudby, Aktuding platny Cenlk je umistin na webovich strinkich
Pos e,

-  Dohoda o firovnl stuleb nebo 162 SLA (Service Level Agresment) stanovigie parantayanou dosteppost Slutby ze strany Peskytovatels
zz podminek stanovenfch Poskytovalelem, garantovenou dobu opravy v plipad2 vypadiau paskytovinl Stuzhy a termin dodint SluZhby,
SLA dile definuje procesy pm doddn} Slushy, felen! chyb, kizré mohou na dodand sluib? vaniknaat, plénované vipadiy a felenl
nouzovych stavd, Postupy a procesy Jsou zdvazné pro Poskytovatele | Ubastnlke. Varianty 8 rozsah SLA jsou uvedeny na intemctavych
suhl:&hl’nsk}muele Utastnk je cprivan uflalt vybir znabldky variant SLA uvedenfch na lntemetovjch strinkéch
Poskytovatele a pravist chjednivin vybrans verionty SLA podpisem Produktové specifiknce s oxmaenim verlanty SLA. Podplsem
Produkiové specifiknce s variantou SLA obéma smiuvnimi strnami se stivk doboda o iroval sludeh uvelcintod no intemetovych
strinkich Poskytovatale 23vamou jek pro Pastytovatele, tak pro Utastnlka. Poskylovate] si vyhmamuje privo Jednostrann2 manit rozsah
Jjednotlivich uﬁmSL&mﬂuﬂMﬂhﬁrbvﬁmSL& 3 pobidly SLA nebo varisniu SLA dpin2 znsit s tim, 2= zmina je
Gtiond v02i cbima strendm vyviiealm mtubiniho zndnl SLA nsbidky na intemetovich sirinkich Poskylovaicle, s Eim2 Uzasmllk:
vislovnt sovhlasf, Poskytovaiel mile sﬂm&&:mmvﬂlllndivldﬂlnl dohodu o dronl sluded 1 finfm rozsghem priv a pavinnestl,
Poskytovaiel splinf své zdvezky vypliwnjicl z:SLA.pohld Uemstaik dodr?! postupy, Zivazky a spin{ v3cchny povinnasil Udestnlia

vaiahjict se & SLA uvedené na Intemelovich strinkich Poskytovatele, Podpisem Produkdové specifikncs s variantou SLA (astnik
Ziroveh prohldsl, 3= se Eidnd & fiplo? scondmi sz vieml podminkami sumumsmmwmmthmm
«  KooeovE zafizent: ZaMren|, kierf umo¥iic Ueumﬂmivsuim vanjch Slofch,

= Biloimilsl bovorné (Kredit hovarnfha, Minimélal mbl!nl Glel): hl liml misitnl plaby vymezend v Produkiové specifikact,
Smlout&neboj‘nﬁnsmlmﬂmdmdvmémm uhuwmnhzﬁkm&pmvnldnrmukfmkhhomﬁ.wk
fixn] mdsitn! plaby vietn? kredity hovomého vyillovend zikambcovl je nezivisld na skuleint provolaném ohjemu telefonnich
hovori m v Idy Utsstnlk zkonzumyje Shi2bu v mendl mife ne? Je fixn! masiinl plabe vicin® kreditu hovoméhe, t2kio
vmikly vyjidteny v pen2zich mu nenl Poskytovatclem yricen nnl se nezapotiviva do konzumase Sluleh & vyGtiovinf plaich
:&ul':;IML Hovamé m telefonnl hovory uskuleindné nod v§3i kreditu hovorného bude vyDitovino zvidst jako variabilnl &dst

- Oprivniad osoba: Osoba, kicrd Je oprivaina SinHi privnl ckony jménem Smiuval strany,

- Oprivnlaf podpis: Piscmng nebo eleldronicly podpts Opriwniné asoby zaloleny ne kvalifikovaném certifility vydaném slawditovanim
m;mmmmwmmmmmwfwmmmmvmﬂm Poskytovatel

tokovou formu podpisy Ukastnikovi nabldne, Je-li matnast elektronickfho podpisu UdastnBovi m:um_nmuwm
mvmmmkhvm;M}mmmpﬂkm:ﬂnﬁsM}m mmvmwmm
moznost jokshokoli uzavirinf smiuvnich vzishd, ofieovinf & ndcnf Shach, komuniknee nebo ozniment mezi Poskytovatelem o (Restnfiem
formou pisemnd”, pak Je tim my3len [ zpdsob whitl clektronicltho podpla,

=  Objedadvka: Dolkument, kicrd Je souldst! Smiouvy a uvid] zcjména techoické a obchodol podminky poskytovind Shutby, poplatky 2a
Slulin a dal] ddnfe, Pokud Jsou tylo Gdnje uvedeny J12 ve Scilouv, Produbtavé specifikaci ncbo Technické specifiknel, nent
Objedavis nedfinou soutkstf Smiouvy, Objednivka mide bft mentan na ziklad2 dohody Smiuvnich siran, no Zikind? Jalt| plsemné
nbjad“mﬁumhm {dopisem, elektronickeu formou, fexem nebo kombinovand) potvrzené Poskytovalclem nebo z ddvodd omdny
eon

= Pavlfend osoba: Qsoba oprdynénd Smiuvnl stranu zestupovat ve viel reatizace Smiouvy.

- Poskytovalel; Shitby jsou poskytaviny spoletnost! Dial Telecom, a5, 1C: 28175492, se sidlem Ktitikova 360237, Preha 8 - Kaslin,
PSC 186 00 zapsant v abchodnim rejstiln Mestsktho soudn v Praze, oddl B, vioZke 12529,

- Prodokiovi specifiknee; Dolament, kiery Je soudist! Smiouvy a uvidi ujménn tzchnicksd a cbehadal podminky poskytovinl Slu!hy.
poplotly za Slutbe a dali{ ddaje, Pokud Jsou tyto fidsje uvedeny J12 ve Smiouvl, Objednivee nebo Technieké specifikacl, nenl
Produkinvh specifikace nedilnot souldst! Smiouvy, Produktovd specifiksce mize bjt minina na zikiad2 dohody Smiuvnich stran, ns
zikiad? plsemné objedndvky Utastalkem (dopisem, clektronickou formou, faxem nebo kombinovant) potvizené Poskylovalelem nebo
2 divodd zminy cen uvedengych nile.

-  Provom! Hid KelokaZafbo ceatrs Poskylovalele; Dokument, kicr§ upmvuje podminky pro vyuivinl shudeh Kolokatnho contm
Poskytovatele a kerf je soutist! dokumentd poskytnutch Ukastnfkovi v (i2né podobl afncbo v padab dokumenty vyviSendho na
intemetovjeh strinkich Poskytovaicle, Je 08inny pouze pro Ulsstnlky, kicH ulivaji shdby Kolokeiniho ceatre Poskytovatele,
(i2astnik potvimtje semément 3 Provomim Hdem Koloks2nsho contre Peskytovatele podplsem Smiouvy, Akiudin! verze Provozatho
Hdu Koloketalho centm Poskytovalele, kterd je pro Usstniks 3 Provoovatele zdvarns, je vyviena na intemetovich sirinkich
Poskytovatsie, O zmEnt Provomiho idu Kolokazniio centra Poskytovatele je dotleny Ukastnlk seznimen shodnim zpdsobem fako o
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ménd Vicobecnych podminek
= SI¢ elektronickfeh komunikae]. Veleind komunikazn) sie clcktrontelych homunact ve smyslu Zakona, jejimp pProstfednicy m je
k theaci,

= Slaiba Skubg elektronickych komanikact Poskytovand Poskytovatclem Ueanntiov) ng ziklod2 Smiowvy nincko dalifch Sadusnich
dolymentd Sfushay milZe bft poskytnu FJiné studhy stuby s pHdaou bodnotou, rhatnyeny dila, njem nebo dodgng vic) dle

A izl
VI3ildn! 8 v sitich kebelgyd televize, s vyfimkoy Siudeb, kierd noblzeli obsah prosifedaictvim sid a sfuleh elekvonletyeh komunilact
rebo vykondvajl redahén) tohled nad pbsahem plendienim sitemj o poskytavangm sluzhami elelironklych bomuniknct, nezmhmuje
sludby informatn| Spoletnost], heps nespodival zeela nebo plevams v plenasy signaly po sitich clektronkebych komunikael
= Solouva Smiowva o poskytavini studeh elektronickych homumikaci ezvlend me2l Smluvnim strenaml, jojim} pledmatem Je
M}I&tm stutby elektronickych komunikac( Paskytovaietem Utastniios), Ptipadn2 find Smiouva uzmZend mezi Poskytovatelem o
Utestaikem

z divoda zmény cep Uvedenych nipe,

*  Veobeend podminky: Dobument, ktery stangyy Vicobeend podminty poskylovinl Sluzeh spoledpasif Poskytovatale,

= Vipovids pfleuu:nllr: (C,?‘ L: ;WTMMWIJ Uastnll: 24d4 o kkonZen! smiuvntho mma;amnué ldc!'nnollml P:fa Injir;ti%mu
poskytovnieli slu3c Slektronjeky K hsmlﬂdnh)pln!ninpndepmj formu Plejimajicimu ylovae

= Zdkon: Zdkoa & 12772004 S, o elelaronichy ch komunikacich v platnam ménl,

Plalnast 2 §Hanas Smlouvy

Smiouva mdle byt uzavienn pisemne nebo elektronicky, Smiovve nobyvd platnosti obamdikem Jejt akeepince Opmngn;ml stupci

k .
| 0 Zprovoznent slusby se provadi dopisem, elekronickou formou, faxem nebo kombinovena Slm, 2¢ ozdmen] je tigné
ckamlikem prokazatelndho odesldnf Paskytovatelem smn.bueamn:jepm tcly 10 Smiouvy ping odpovidng za funkéni a

kontaktn| adresy & &isla, ng fiers Je oznimen| odesllino, Usnsinlovi se 2zl jednatijve Sluthy ng ziklnds Objednivky, Produktovs

3 . Mﬂ v [ 0
v rimel Smibuvy pezanik | automaticky ostatnf ditar smluvnf vatohy trmifens v tdmci Smiouvy ng 2ikiade Objedndvky & Specifikoce,
resp, ostatnf smiyypg mﬂi;'[ uzviend v rame] Smlouvy, Zénikem Smiouvy zanlkajt dief smiuyng vztohy v jejim rimct uzviens.
Poskytovatel ma pedve podmini zminy Jednollivé Slutby zoplocenim dludnych cenzn paskytovand Sludby,

Priva a povinnasti Poskytavatele

Poskytovatel 3o zavoargje:

2dit & poskytovat Shshy: UtustnBov], Kiery 0 10 podddi, m 10 v soulady s¢ Smlouvou o dal8fmi Smivvnimi dokumenty s tm, 2 neodporfdd
23 obsah o .

. em ob Shutby;
Informovat Uzasmen o padstatnich zmindch Smiouvy 0 paskytovind studeh elektronickych komuni)pef, Vicobeenseh podminek, Ceniku,
Produltove specifikace a Technické Specifikact n:;:i?néjedcn méske pred Géinnost] 410 Zmny; & 1o elektronickou formon {c-maflem nebo
2veleIn2nim ng weby Poskytovalcle), nenidi mezi smluvnlm! stranamg dobiodnuto Jinak

provést Gprava cen paskylovanych Sluseh z divody zmeny cen v, B, v disl lepistotivaien Zmen, na ziklads 285k
reguldiors, pHpadng v disledby zmay celkprdhp Vivale lclekomuntintnho ubs:l,upkdytnll v pribths knfenditniko iy a ddle ve vy1)
edpavidajfef c;.n.é& inflace uvelcjneng o plededlé obdobl, anls by takové zvstent cen 2namenalo 2zmany Smiouvy, Obfedndvky, Produktove
nebo Teehnjcl Specifikace; -
Jednastmnnz manj Vicobegns podminky s tim, 3= fejich zmény azndmy plsemne Utasinikoyt Plsemné omiment mase bt i
elektronlckny podtou, faxem nebg ve vyi&ovdnl sludhy: v PHipade spors se mg Znlo, 3¢ pavinpost Poskytovatele byla sptn2na odesldnim
takolo ozndmen] Uastafkoy] na jeho postednd nidmoy sdresy, telefonnl &isfo & kontaly clektronické polty. Prive a povinnosi] Usestaftn

obmeénit funkee Stulby nebo Slpaby Bpind zrulit. Zrusen] 5 Je Poskytovete] povinen omimit nejméng dva masfee pledem;
amdnlt itastnickd slp sianice v nalchavych technickgen Pﬂmch i bez soublasy Usastaiin Zména mus! bt provedeng a3 pe predchozim
Uasinikn =

ikonnymi prostledky ovatiy ddveryhodnast Utastnika g jeho schopriost! plni; sv2 vuzly, s tim2 Ulastnf; souhlpst:
omezit poskytovin Slutby die 2ldnky 12 Vizobeenych podminck.
Priva a povianosti lizastnpes

talk se zavazuje;

&.1.1 vl Sludho v spulady s¢ Smiouvoy g plistlnyod pravnim Pledplsy, ¥ plipsds, 3¢ Ulastnd: pen Ubivotclem Shudty
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elektronickyeh komuniloe! a Stdbu ebektronickich komunfiac poskytuje dile U=tim steandm, zavenyje se plalt zikonné
povinnosti zj, pak; povinnosti ulstené prmozovalcli siie a'nebo poskytovaieli stuthy elektronichych komunikecl Zkonem,

612 HidnZ 2 v2as platit cenu za peskytovanou Sludbu;

6.13 ne zalirenl Poskytovetzle nebo poskytovatele phistupu plipojovat poure zaMzeni, keré mi plaind technickh n bepetnostal
osvEdeen] povimnd v CR a je schopno phijimat Stuthit. Utastnfk odpovidd zn stay a nestaven! sviho zatrend, kized plipojufe na
zafizen| Poskytovatele pebo poskytovatele pHstupu, vicin2 rastovenl purametrdl,

6.14 stargt s¢ o Koncové zaMzenl, kerd md v udlvinai s pé2 tdatho hospodite, neprodiend nahtdsit jeho odcizenl aebe polkozeni
Foskytovaleli u v pHipadé potkozenl Koncoviho zmifzenf poskytnout Poskytovalell ve3keron sou2innost;

6.1.5 neouehoval bez plsemného sochiosy Poskytavalele do nlfzenl Poskytovatele, m2nit parsmetry Sludby enl podnilat jokékoliv
kroky, kient by omezovaly ostainl Ubastnily sit2 elektronickich k ;

6.L& plsemn2 potwdit plevzeti Koncového zalizenl, kicré mu Poskytavatel posiyt! k naplndnl poskytnut! Slueh 3 tim, 2¢ zatizeni
20stdvi po cefou dobu ve viasinictvi Poskytovaicle, nedohodnou-i se Smiuvnl strany jinak, Ulsstnlk se zmvenyje mHzenl po
skontend smivvniho vzishy med Smiuvnimi stranam] bez prodical vritlt Poskytovateli. V plipedd pochybnesti o skonéent
smluvntho vatahu se Smivvnl strany budou tdit a2 do vyfelen! spomé shuace ndzorem Poskytovalele, nedohadnot.li se Smiuvat

strany Jinak;

neprodien ohldsit Paskytaveteli vicchny Jemu mimé slasteZnost], kderd by maohly nepHmive cvlivnil poskytovini Slutby;

cmamorat pisemn? zméou svich identifikoznich 0daj, které Jsou nezhytnoo souddsti Smiowvy do [4 dnd ode dne fiZinnosl

takové zmny; v plipads nespindnd 110 povinnosti nese Utestnlk odpovEdnest za vaniklou Skodu;

1 zjistit Poskytovaielt potfebnou sondinnost; ;

010 zajistic souhlas majitele objektu 3 provedenim stavebinfch o Instalalaich praci outneh k provozovinl Shetby. Uéastnlk je pavinen
jistit i dai! podkiady nutné k provedenl projekiové dokumentace & & 2iskinf viceh potfebnfch povoleal. V phipad2, 2e souklas
viastnika objckiu nebo csoby, kierd je viasinBem objektu povélene, bude advoldn, neodpovidi Poskytovate) za Jakékoll prodient
v dodfvkich Siu¥zh a Skndy vmniklé Utestnfkovi 3 tim, 2c smiuvnl vatah 8 stim spojené prive Peskylovatele na plndal

nadile trvd, polud se Smiuval strany nedohindnou finak. UBlastnlk je pavinen paskytnout nebo zsjistit Poskytovaleli
bezplatn® prostory vhodné pro umist2af zatzen! potfebného k poskytovial Slusby, & to po celou dobu trvinl Smiouvy. Usastalk
e povinen towo zutizen! na viastnl niklady pHipojit & vyrobeem pledepsanému napdjen! 8 zobicapedit pled jeho podkozenim ricbo
odcizzalm. V opalném phipad ncodpovidd Poskylovatel za jakékell peodicnl v doddvkich Stuleh a Miody vanikié Ulastnlkori
stim, 2& m}iu“\;llllth 8 s tim spajend privo Poskytovalele na plodol Ulastnfkem nadile trvd, pokud se Smioval stany

6.1.11  umoinil Postylovateli phstup k zalizen! Poskytovaicle umlstinému v prostorich Usastafla za diclem ddr2by, opravy ncbo

viminy,

6.1.12  poskytnout Poskytoveiell nebo osobdm Poskylovalelem povifenym potfebnoo sovtinnast pfi instolaci, deinstalaci s phi
odstrafoviin! zivad plishidného komunfiatniho mMrenl & amatit Poskytovalell nebo asche Poskytovatclem povifend skrytd
zatizend silnoproudd, plynovodnl, vodovodn! a find;

6113  zemesit pHstup k poskytnutym Sluihim Uetim esobm, pokud nenl ve Smiouvk stanovena jinak.

(Rastnlk je oprivota:

u2ival Shdbo v soolady se Smiouvou a plistudnimi priviimi pledpisy;
polidat o zmenu Smiouvy;
obracet se svimi plipominkami a 2idostm! ne Paskylovaiele;
uplzethovol reklzmace proti rozschy akvalitt Sludby 8 dllovand cend.

Sezoam (Hastnlkd veFejné delefonal slulty, Taformace o G2astalckfch Eslech

Utnstolc mi?= dit ve Smiouv & Jinfeh Smiuvnich dokumeniech souhlm se zpmcovinim 8 uchavinim svich identifika®nlch Gdaj0
Poskytovatelem  jejich predinim poskytovatell pro hlsly vydint v jedsolndm telcfonnim seznamu. Udaje zpracovand dic predehoz! vely
mil2e Poskytovetel pouivet 122 pro Olely informmio slutby o lelefonnkch Sisleeh Uastnikd, phipadat | pro vydivinl telefonniho seznamu
Uisstnikd siuthy, Tylo ddaje budow peskytnuty ¥ rozsabu, 3¢ kerfm Uzsinik vyslovil pledem souhlas,

Oprave ncbo 2ména fidajd pro G2cly urditdho vydinl telefoanthe scmamu se do stanaventho vydial (clefonnfha semany promitne potze

tchdy, pokus i Poskytovie] obds2f pled uzdvirkou podkladd pro wEiié vydin] telefonnfho semzmi V opainém plipade bude anna
promitnuta y daifim nésleduficim vydinl telelonalio seznemu,

Plenasiteinost (ekefoaniba Bsln
Plenositelnost iclefonatho Sista (§ 39 Zikons) m vybir poskylovaucle stuleb (§ 70 Zikono) mjitfuje plisludny provozovatel she
clektronickich komuniiact, ke kicrd Je Roncovd antizeni Uastnika plipojeno, v sovladu s pletnfmi privnimi pedpisy. Pe2dal Dtasinlk o
plenos teleformibo Efsla od findho poskytovatele siuteh do shi clektroniclych komuntimef Poskytovaicle, Je Poskytovalel povinen, v souladit
3 privaiml pledpisy, plenos zmfigil K plencsu telefonnfho 2isla od jintho poskytovaicle sluleh elektronickych komunikact je putné
Poskytovateli docukit Usstniem Pidn2 podepsang formuldl - Vipovid's plenesenim", Poskytovaiel odpovidi 2a Hidaé donutent formutdte
~Vipovidi s plenssealm* opoultinému poskytoveteli, bez kicrtho nemi2e bjt 2lslo pleneseno, Telefonnl &islo bude prencseno ve Ihaik
stonovend zikoaem, pHpadnd ve (hi2 deld, byla-i ve formaldli - Vipoved s plencsenim® takovd uvedenn,

Plencseal telefonnibio fsla v soulada s pledchozim ustanovenim 1z= objednai v rimel zlizen! nebo zmeny vetejnk dostupoé telcfonnt stulby,
plitem? podrobné podminky plencseni telclonntho tlsla Utestnika do sfik elektronickith komuniac! Poskyinvaicle jsou sianoveny ve
SmilouvE, daliich Smiuvnich dokumentech a Formuidti . Vipovid s pfencsenim®,

V plipads, 2c Utestnik plenddl telcfonnl 2islo od Poskylovaiele do sh2 clektronickich komunikacl jinho poskytovalele sluleb
elekironickfch komunikec! 8 Smiouva nebo jednotlivd Shba wzaviend s Poskytovalclom, nebyla zc strany Uasiniks ukonbens, bude
Smlml:‘:l;ojuhum}ri shutba ukontena na ziklad? plcjimacim poskytovntelem zaslaného formuldle - Vpovidi s plencsenkm™ ke dol
plenosu telefonnio Ssle.

Dojde-i k pledizsnému ukoaten] Smicuvy nebo Sladby na zikladé  Vypovidi s plencsentm (7, pred uplynutim miniméini doby u2iviai), je
Poskytovalel oprivnin vytittovat a Uastnik pavinen uhradit jednorkznvi poplatek stanoveny v bodu 9.7 tichio vieobeenfch podminek
Ceny stuleb s platebal podminky
Cena 2a poskytovand Slulhy e podminky Shrady jsou stanoveny v Objedndves, Produliovt specifikaci, Techaleké specifikaci acbo Cenlky
sluleb platném ke dal pedplsu Smiouvy, plipadnt ve Smiouv2.

Vyiitiovin! platby za Siu2by s vyznaken¢m xdZtavachn obdobim bude Poskylovalelem vystaveno a poddno U subjeltn peskytjictho
poStovnl sicdby jiko biind zdsllks, phipadnd dodino fingm zplscbem. Ulastnfk divi podplsem Smlouvy sovhles s tim, 2c mu bude
vybitovin! za odecbrmné Sluthy doruteno pouzs clektronicky, wznd-li o Poskytovatel zm vhiodné nebo déelnd, nebo bude donutend vyBeiavial
provedeno vice zplsoby s tim, 2 ku2dy zplsob donuten! jo povalovén 2a pritkerny, Ubastnfk mé viak v2dy privo Poskylovaicle vyzval
i doruen! vyd2tovin! poStovn! zhsilkou, Vytittavinl bude odesldno 1ak, sby mohlo bt dodino Utastnlkavl do 15 dad ode doe ukondeni
nitiovactho obdobi na adrsu jim naposledy omimenou. Zdliavacim cbdobim Je obdobi stmovent Poskytovalclem, kterd nesml bin phi
poskytovini velejo2 dostupnt slutby elekronlekyeh komunbioact prostiednictvim velcjad telefonnl sh2 del8l ne2 90 kndenddfnich dnfl a
nemus! bjt shodné s kalendiinim mésizem, nebude-l] dohodnuto jinak. Ultnstnfc mide 2a plitee con 2a poskytnuld Sluby oznalit | finou

e
o w3

ma @
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gobu. nk;‘:i plétcem Jind ozoba ne2 Ukestnik, dodavi Poskytosatel vyGéiovan| ceny omatenému plitc] na sdresu noposiedy omAmenou
Castn,

Uastnik je mMWmMMm&MPﬁbﬂMB&&;‘WHI v den splanosti byls edstin plipsina na 6éel, finak Je
Utastnlk v peodicn. Splatniost vyvittovand eisiky u jednordmvich Sluleh je 14 dnl, u pravidelnych platch vAdy I5. dne adstedujicio misice,
nenlll uvedeno finak Neobdrael1 UosnB vytittovin! nebo neobdrdel- vyitiovinl vias dle ustsnovenl tichio Vicobernjch podminek:, jo
povinen uhradit na iiéct Poskywovatele plaby femich plateb ncbo poutdintch platch v termiou do 15, dne nisledujicibo misiee. Roalll v taltn
vhrazenfch plahich a platbrich v piné vidl, k= kterymt Je zn mituovend obdobf U2asmik poviacn, bude Utastnikovi vyitiovin Poskytovaiclens
vu&hhlmlamhl.?nhldUhsuukuhmdilplulbj'd!elnlnmdﬁdmnpniéobdrzd\)ﬂminlpm:bvpkﬁ\)'ﬁk:hnjmjennkmﬂ
rMmmkmmMHMvjnwmpw¢MMIpmvphné\'fslnﬁzb}'ubdzid\)ﬂmitﬂmmdﬁph:b
tohoto &lank,

m: Shudby budou Poskytovaiclem zshmuty do nejblilSiho adsledodiio zétiovacho obdobl po poskytasil Jednorizové Slulhy
)

Prmvidelnd plathy jsou ddtoviny ode dne pledini Stutby Ocastnfkoyi zp2ind & poslednimu dai ridiovaciho cbdobl, pokud nenl mezd
Smlnvnimi stranemi sfedndna jinek:,

V ptipad?, 2= Slulba bude placena pledem (tzv. pledplatné), bude dstkn uheazena na 23kloda faktury - dofiového doklade se splstnosi! jeden
den pled zahdjenim predplacentho obdabi, :

V plipade, #e Unstnik obdrd! na zaklal pledplatntho na urZitd obdobi slevu ncbo Jinou vyhodu rebo pokud Usasmi: uzavtel Smiauvy,
Objedndvku, Produltovou specifikaci nebo Technickou specifikaci na dobu urlliou rebo sz zaviml k odbiru Stuzby na urdité miniméalal
Easove obdobl » na 2dklad2 toho ziskal slevu nebo Jinou vyhodu & pled viprienim 12io doby dojde ke zrutent Smiowvy, Objedndvky,
Produltovd specifiknce nebo Technické specifikoce ziniky nebo vypovEdi o Smiouvy, Objedndvky, Produitové specilikaee nebo
Technické specifiknce nebo dajde k odstoupen! od Smilouvy, Objedndvky, Produkiong specifikace nebo Technicks specifiknee Utwstnliem
pled vypilenim pledplocendho obdobf, Je Poskytovatel oprivnin potadoval doplacen! poskytnuté slevy nebo jind vybody, Dile Je
Poskytovatzl oprivnn zm obdobl mezi koncem vipovidni lhity & uplynutim stanovend minimdini doby udiviaf nebo vypedentm doby wrdilé
vylZiovat Uastalkesi fednordzovy poplatek ve vi3i:

o) soutw fixnich méstEnich platch o velejné telelonnl lutby,

b) soulta pousilnich plateb v ostitnict shudeh elektronickych komunlkocf,

Sigju? tak e Poskylovate! oprivnia postupavat v plipad?, kdy je Utastalk v prodient s placentm pledplatného o vice nel 10 pracovnich dal.
Pevné platby Jsou Ctaviny ode dnc predinl Stuzby Ulsstnfkovl, Povné platby zm nebplnd itiovaci obdobd jsou vypadiidhy jako patba z0
Jeden den zidtovachn obdobl vyndsobens délou nedpiného zB2iovaciho obdobl, Plalba 29 jeden den se vypalitdva joaho pevnd plaba za
aiztavac! obdobf détend skutetnjm podiem daf v midtovaclm ohdobl,

Varishilnl platby Jsou mittovéay na 2dkladd mitend Jednothy podle pravidel stanovenjch Poskytovtclem ve Smlouvd, Objedndvee,
Produktové specifikaci, Technlcks speciiiknzi nebo Cenfiu siuleb,

Pokud dojde Le zmiol Slutby, cena 2z zmBndnou Sluthu se iétufe ode dne provedenl zmeny,

Poskytovatel e oprivan vylitovat platbu za viechny poskytované Sluzby na jedné fatule (dafiovém dokladu), vécme plateb za Sletby
poskylované tetl stranou, kierd je Poskylavetel oprivnin od Ussstlka

Wastnk je opravnln si protl pobiledivkim Postytovatele zopotitat pouze prevomocns pliznand B nespomé pohleddviy vdei Poskylovateli,
nedobodnau-1i se Smiavn! strany jinak, 2 J

Poskytovalel Je oprivaia predot vymahin| pohleddvek v8i Udastnlkovi tetl osob?, Utasinik Je poviacn s touto Uet! stranou jednat jako
8 Fidn2 zmocninou osobou Paskytovalele, Velkerd adkiady Poskytavatele na vymihini pobleddvky od Utestnia nese Usasinfk,

Zivady, poruchy a servlsnl zisaby 3

Poskytovatal Je povinen po naltdsen] 2évady Uzayinfkem, 2a kicron zodpovidd Poskytovatel, bezodiludn? zehajit prici na jelim odstrantal a
no viast! ndicledy 2éveds co nejdhive odstranit,

Pokud Utasinik gjist! Zivadu na Sluthe Poskytovatele, oznimi toto bez 2bytelného odklsdu na kontakinl mistn Poskytovatele, a to bud
telefonlely, faxem, prosttednistvim c-maily nebo Jingm zplsobem umaliyficim Identifikec] Ulestnfkn. PHi ohld3eni poruchy Je Utastnik
povinen se zplsobem zememjicim 2dmiou s jinfm Ulastnfkem, nebude-li Zévada cmnbmenn Tplisobem, kiery soutesnd

Paskytovaie] 20dpovidi powze za Zivady a ponuchy na své simnd. Poskylovate) o prive dtovat Uastnikovi niklady na zjBfovinl a
odstrahovinf Zivady v phipade, 2c s¢ po nabliSenl Zivady objektivné prokdde, 2¢ Zdvada byln zavininn Ulesmikem ncbo 2e vibee
nenastala,

ZAvadou tenf plenutent napdjent fia zatizen! Poskytovalcle umisténém v prostorech Ubasintia, .

[k e povinen zajistit pHstup Poviienym osobam Paskytovatele k zatizen! umistinému v objel Uéasina ok, oby bylo maino
bmdmmwmmmmlm.vmumkumMu:w. dobn, po Lierou nen! madeo na odstrandal pracovir, se
Empoﬂmﬁ do doby Zdvady. Poskytovate! ma privo si d2iovat niklady vinikid nezalitinin phistupu k zatizent Paskytovntcle v objeliu

Cusinlka
Rellamatnl podminky
Privem Utastnlln Je reklamoval kvalitu, rozssh a vysi ceny za Slutby, Reklamsce musi bjt podine plsemn? podiou, fitem ncbo
slekironicky, Reklemaoce mus bft vsoulady s § 61 odst B Zikona podéna neodklsdn, nejpozddfi v3ak do dvou misied od vanidu
rekiumavand skutetnost], ] od dorulen! vydciovinl ceny 7 Slutby, phipodel od vadndho poskytnull Shidhy, Jinsk privo reklamovat
aanlkne, Poddn! rekdamace na vy3i vydeiovand ceny nemd odklsdng tinck a Otastnlk Je povinen uhradit conu 2a poskytnutou Shitby
nejpozddjl do dac splanosti pishaniho vybiovinl, P plerulen! provozu Sludby elekironickych Lomuniknci z ddvode zived sité
elektronickych komunikaci provozovand Poskytovalelem tevaficich neplei2i déle net tyti kalenditnl dny, sni3! Poskytovatel ceny 2a
poutlvin! Sluthy o pomemouy 24st za kadd§ den preruten! provozy, neni-li dobodnuto finak. Vady yviak v plipad?, nenese-li 1 zivado shd
elektronickych komunikact odpovidnost Ulastalk, Podminkou Je, % Utasin: bez zhyicintho odkladu uvidoml Poskytovalcle o vaniky
zivady nebo se Foskytovatel o vanlky takovéto zivady dozvf jinok a Uasinfk paskyine nezbytnou soutinnost pli odstrabovind zdvady (napl.
v pHpadé zévady na phipojném vedenl ke koncavému bodu nebo nio koncovém bodv), Tato thita s¢ politd ode dne, kdy Ulastalk ozndmit
Foskylovael] 2&vadu ncbo se Paskytavaiel o zivads dozvide! jinak.
Reklamuje-Ji Uastnik kvalitu sluthy o proka2e-Ji s¢, 2e chyba, kterd byla reklamovina, nebyla zplisobena Poskytovatelem nebo Jinemoht
Foskytoveiz] ovlivnii, vzalki Poskytovateli privo na vyitiovin{ ndkladd, Lterd mu takovon neoprivninou rekiamac| vanikly.
Qumezeal u pozastaven] paskytovinl Sintby
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Poskytovate] je oprivoia ne nczbytn® nutnou fobu omezit nebo preniSk poskytovanl Shidhy z divodd:

1211  providol Sdriby nebo opravy sil2 elektronickych komunBacl;

1212  Joizovych situact, 2cjméns ve smysle § 98 a nisl. Zikona;

1213  ostatnich zivadnfh lechnlckych nebo provozich situact, které 2tEhujl nebo zaemadiinl poskytaving Sluiby;

1114  existence okolnost! vytulyficich odpovidanct (vyls{ moc);

1215  divododho podeafeni, 2= Ulsstnik wivi nebo hodld ul{vat Slutbu v rozpora se Smiouvou nebo privnimi pledpisy nebo phi
zneulli Shudby pebo poderten! oa mmewditf Sludhy Veastalkem 2] et osobou,

1216 Ulastnlk je v prodien| 5 Ghxdou plathry zn poskytovanou Shkitby & negjednal nipravu anl v sedmidenni (b2 od darulen] vizvy k
niprave, Poskytovelel neodpavidd za Bkody anf jind djmy Ulastniovi tim vanikié, Upozomén! Je pavaovino za prokozolelnd,
:ﬁemmmxh?ﬁlm Uzastnikovi zplischem shodngm jako v 8, 92 i2chto VE. § timto zpfisobem ozndmenl Utastnik

p miouvy nsl.

Omezen! neba pozstaven] Stutby z divodu no st Ulsstndka, 7j. pok prodieni plocen! nebo nedodr2ovinl smiuvnich podminek,

neomenyje nroky Poskytovatele na Ghradu cen dic Smioavy, Produkiové specifikace, Technické spesifiknce nebo dabich delumenti.

Dezndkisdn poté, co pominou ddvody omezent neba plenuSent Slutby dle predchozich bodd, Poskytovatel provax Stuthy obaosl.

Poskytovate! je oprivnen, dadlo-If k amezenl nebo pozastaven! Siutby z ddvoda na stran? Utastnfs, 21 opliovné obnoven omezené nebo

pozastavend Shudby, Gioval Uastnlkov] die Cenlku stuleh poplaiek, V plipadech zvI&s2 2futele hodafch, nemus! bft poplatek die whoio

2linkn 2¢ strany Poskylovaicle 2tovin, ;

Na ziklads plsemnd Zidosti Uiastnika anblnkuie Poskytovatel odehozf hovory na lelcfonnl Bisla urtend Uisasiniem, poked lakove blokovind

odchozich hovord u phsiudné Stutby nezajittuje jing poskytovele! sluby elektronlckjch komunikacl, Tato sluzbe je &¢tovina die aktudinio

Cenflou dané Slu2by,

Odsloupeni od smloury

Smiluvn! strany mohou odstoupit od Smiouvy s okambitou G&innostl, tz dnem dorulen! pisemndha odstoupent od smlouvy druhé sirand,

v phipad? podstatnéha sminvnich podminek drchou stranou nebo v piipads, 2c na ndkteroy zz Smiunich siran bude

konkurz nebo Smiuval strany vstoupl do likvidace V plinad? nepodstainého poruteni Smiouvy mebo v plipadd, kdy nebjly spininy

pledpokiady clameitého odstoupenl, pintl 24konnd ustanovent,

Fro O2ely tito Smlouvy se 2 podstainé porulen! Smicuvy 2c strany Poskylovatele povainje pHpad, Idy Poslylovatel opalnvan? zaviall

Tkodu na majetiar UéastnB, ktcry Poskytovatel od Utastafa pevzal.

Za podsiaing perulen] Smiouvy 2= strany Poskytovotele se ncpavaluje pleruteni nebo omezend Shithy 2 ditvodd uvedenich v &ldnku 12 2chto

Vizobeengch podmiének, &i 2 jinych obecn® zivain{ch dévodd. F

Pro ftely této Smiowvy se 72 podsiaind porusen] Smiouvy 2= strany Ugastnia povauji phipady opakoveniho afacbo viiindhio neplatnl

smiuvnkh podminek 22 strony (Zastnfin. Za vi2né neplninl smiuvnich podminel: 22 sty Uzastalkn je povaloviso ulivinl Shadby

vroponu se zhvanym! prdvnimi pledpisy nebo v rozpom s dobrjmi mmvy nebo ddvodatho poderten!, 2o Uastalk znedivd sic
elektronickych komunine! & to zejména nésledujicim zpdsobem,

Utnstnik dmysing nebo z nedbolosti podponie £ umaZinje jokékoll nelegdin tinnasti ncho sc do nlch zapojufe;

komonikace Uzestnikn ponudujici priva nn ochranu csobnosti, en pombay, Sifenf politatovich vird, pondavin! viestnickfch e sutorskych

URastnfk narutije bezpesnost systéamn nicbo sitd vz snaze ziskat neoprivaing phistup;

Uastnlk neoprivnio? viudivi dotz, systémy a sli2 nebo peoprivn2ng zkowdl, zkouma & testufe zrunitelnost systémd nebo shi;

Utastnlk poruize bezpetnost a ovEfovaci procedwry bez vislovného souhlasu viastnfca systémmi ncbo siid;

Uzzstnik: zasahuje do Sluleh poskysovanfch Jingm Uastofiodm, systimi nebo sitf 3 nekalfm dmyslem nebo v rozporu sc zikonem a t2mito

podminkami;
UMWEMM polts a plisplvé do distasaich skupln v rozpors s pravidly diskatsn! slupliny nebo jinak poraSuje zisady
o :
Ulasinik astatetfuje 2lomysind nebo obiZ2ujict voldnt jingm Utastnilam, tedy | Ueastalkdm jiaych poskytovateld velejod telefonnl stulby;
Ulastnik usiatetfuje zZlomysind acho obiZ2ulic{ volinl na st linck tishového voldal,
Odpovidocst za Skodu -
l’n{;:am:l nen! povinen uhmzovat Ulastnfkovi nihrady Shody, viein® uSidho zisky, kierb vanilme v ddsledlu prerulenl SiuZby nebo
wndného paskytnutl Sluby. Poskylavatel neodpovidd dile za jakoukeli Skodu vzniklou v ditstedku vyill mock
¥ ostatnich pHpodech neuvedenfch v Eldnku 14.1 Poskytovatel odpovidd a3 skutefnou Skodu vanikiou proknzateln? zovinioim
Puskylovalele, 8 vijimkoo plipadd vylufujicleh odpovidnost die phsiutnjch zikond. Tulo 3kodu je Poskytovalel povinen uhmdit v
prokézané skutefnf vj3i, nelvsse viak ve viii jedno sto tisfe korun Seskych, nenl-li domluveno jioak.
Pelud ma Utestnk vicl ve svém viastnictyl nebo nifmu nloZeny v prostorich Poskytovalele, jsou takové vEci pojiitiny o zikled? smiouvy
uzavlend mez! Poskytovalelem a pojiscovacl spoleinostl. V plipad2 pojisiné uddlostl Poskytovaiel nenesc odpovidaost 22 ully 2isk e
phipadnd dain ufa2end v tchio vicech, :
Poskytovate] neodpovidd za nesprivnd vyhéiovanou cenu Sluthy nebo za vadnt poskytnuio Sluli, pokud Uiasinfkc ncvyusil privo takto
gﬁmwm cend nebo poskytnuton Slu2bu reklamovet u Peskytovatele die Eldnkw 11.1, V3esbernyeh podminek,

tastnik j¢ odpovidng Poskylovaleli v plném sozsahu | 2a Bkodu zplsobenou thetf osobu, Lierd Smysiod nebo 2 nedbaloxti vmodni) udivind
Slutby nebo kiert Shudby v rimei obchodnd 2ivaovich vaziahdl poskytl.
Ochrans ddvEmgch Informact a dat
Smiuynl strany se zovanijl viechny infoemacc u Gdgje 0 diuhé smiuvnl strang, kierd vyplfvajl ze smiovali vztsho zalo2entho Smiouvou,
nebo kiert zisknii v souvislosti s Jecho plnnim, zpmcovival a vyullval jen vsoulsdy s cbeen? zivazngm! privaimi pledpisy (z=jména
zikonem o elektroniclich kemuniacieh, zikonem &, 480/2004 Sb., 0 n2kierfch slulbich informatnf spoletnostl, zikonem &, 101/2000 Sb,,
o ochrand nsobnich ddqj n o Zmdn? ndkterfch Hkond, sikenem & 133/2000 Sh,, o evidenci obyvatel arodagch 2lstech 2 o zmépd nikizrych
zikond), ttmito Vieobeengmi podminkami mebo s dohodou smivvnlch stran. Tento zdvazek plalf ipo ukonlenl smiuvntho vrishi
Poskytovatel meplipusil odposlech, ukidddn! zpriv nebo Jiné druhy zachycen) nebo stedovanl zpriv 2 3 nimi spojenjch Gdaj8 esobami Jingmi
ne2 jsou Udastalcd, bez souhlasu dotéenych Ulastaficd, pokud zdkon nestanov] jinak,
Provozn! e lokalizaZnl ddnje md2e Poskytovatel bez dalifho zpmcovival pouze v rozsahu, kier Je nezbying pro poskylovinf Shutby, dite zn
ficlem vyddiovini ceny 2a Slutbu poskytnutou Uastnikovi, ato pouze po dobu stsnavenou zvidSinim privnim pledplsem.
Utastal: timis uddiyje Poskytavatell o spolelnosicm plimo ncbo acplima Poskytovatclem ovlddanfm nebo spoletnostem, kierd jsou
oviadday touté? asobou jakn Poskytovate! plimo, & ncplimo, ancbo spoleEnosicm, kieré pHimo aebo neplima ovlddsjl Poskytovatele, souhles
s zpracovinkm viastaich esobnich nebo ideatifikaznich fidajt, dile provomich a lokaltzatnlch 6daj8 rpeacovivanych nad rémee zikona 2a
dile uvedengmi diely, 8 lo po dobu trvinf deastnickéha vziahi a dvandct mésled po ukonten! smipvntho yriohn:
vyutitl podrobnosi! Jeho elektronického kontaktn pro patfeby 3iteni obchodalch sd2lend ve smyslu § 7 zikona &, 48072004 Sb., 0 nkterfch
slutbich Informatnl spoletnosil, Obchodnim sdélenim nejsou informace technicke, provozal n informace tikajicl s¢ Smlouvy 8 jejich ptloh;
poskytavinl stuleb 1 plidemou hodnotou, pokud plichkz! do fivaly die kooknéinDio typu sluthy, v rozsahu o urvin] dle phisletaé Speeifikece;
poudit! automatickych volacich systimf bex zésabw tloveka 28 ifelem phimébo markeilngu;
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shromskiden! csobnich a identiflngntch ddaft Ueasmikn k vydinl sczomu Utasinld, po berplamé pledchoz! informes] o Geele titdntho
nebo elektronicktho seznamu Cidastnikd, Kery bude & disporict velcinosti ptimo acho prosttedaictvim informatnich slufsh dotxrl a 0
daltich motnestech vyudill zaloenfch na vyhleddvacich funkelch obsadenfeh v elektronickych verdch semamu.

Souhlas Le zpracovinl ddajd za Glely die odst 153 je dobrovolng, Ulastnll: m& prévo svilj souhlas k inkovému rpracovind vait kdykodhv
zpdt. Udilenim soublasa m Giéclem podic odst. 15.3.1 nenl dotfeno privo URnstnlks, sby bylo u [eho ddojlt uvzicninfch v seznamu
mmm uvedeno, 2= si nepleje byt Lontaktovin za dclem marketingu n dile moknest ovéfovat, 24dx opravu nebo odstrondnl osobnich

< seznam.

(Restnd: vislovnd souhlns| s Um, 2¢ jeho telefonnl bovor s operdlorem Zilnenického crotra Poskytlovalek, 8 Jingm pracovnikem
Peskytovaiele nebo jebo smluwnfho partnera méds byt Poskytovatelem monitorovin s zamenicndn, a to vihmdn® za Giclem vnitfnd bontroly
poskylovanfch Shideb, zvy3ovind jejich kvallty a ochrmy oprivpinjch zijma Poskylovaicic a dile Utastafk souhlasi 5 tim, 2= phishuay
zimam telefoantho havoru je paskytovatelem 2dlohovin po dobu nezbytnd nutnou,

15.6. Utastafk soulasa® \imio opruviuje Peskylovatele pledat ddaje ziskend za Glcly uvedenfmi v odst. 15.3. ke aprocovinl thetim strondm,
které pro Poskytovatele zejid{ujl zj. ndsledujici stutby - podpery markelingu, vydivinl scoami nebo paskytovini siuleh s plidmou

Potkytovaie] Je povinen o v¥ech volin! ns 2isla tshového voldnl bezodkindnd rptistupnit subjektu, ktery provozuje pracovidis pro piifem
tachito volind, lokalizatn! a jind Odaje, kierd umaXiujl identifikuci volnjictho,

Ugastnik bere na videml, 2= zpriva a s vl spojené Sdaje, kierd 51 vymEduje ncbo plenitl s kemiakinlm mistem Poskylovaisle prostfednictvim
velejnd desmpné sludby elektronickjch komunikecf, mohou bt Poskytovaiclers monitoroviny, a lo vihradn? 2o ilely zimomy trnsaked,
m kootroly poskylovangch Sludeb (zvyfovind fejich kvelity), a dile t&2 ochwany priv Poskytovaicte. Monltorovénim se rozuml 28jméno

Paskytovatel | Ulastnlk jsou povinal dodrioval midenlivost o ddvimich informacich tfknjicich se dale3itych podminek Smiowvy 8 0
divimych informncich ziskanfeh v priib2hu jedndnl | pti realizac Smiouvy. Tyto informace mohoe byt poskytnuty Uellm oscbém Jen
v plipadech stanovenjch zdkonem oebo po oboustranné dohod?,
Prstytovatel neodpovidd za phistup neoprivningch osab k informacim peniSenym v sit, pokud k tomy nedollo zavininlm Poskytovalele,
UZasink: ud2luje Poskytovaieli sonhias 5 uvedentm svjch dot de referenZnl listiny Poskytovaicle,
‘Trviol, zm¥oa 3 ckoolen! samlouvy
Smlouva sc uzavind plsema2 na dobu nearditou, polnd nent ve Smiouvk stanoveno Jinnk. Smiouva musf bjt v2dy opatfena Oprisnénfm
podpisem Smiuvalch stren,
Smiowts lzc moll pleemn2 islovanymi dodntky ke Smiouv® podepsaniml obéma Spuwnbnd stranomi nebo ndvnzenim plainéd Produktové
tacho Technicks specificecs, novou Produldovou nebo Technickou spesifikac], Objedniviou podepsanou obtma Smhnvnimi stranaml,
Ptevod povinaost] a prav Uésstnika ra (Petf sirmn Eze provést powzs s plsemnjm souhicsem Paskytovatele,
Poloud dojde ke zmin nsbo ukonéen! Smiouvy pled zohdjenim Sidhy, je Odastik povinen uhradit Poskytavatell ji2 vymalolend prostiedly,
m&hm kon2{ uplymutim dohodnuté daby, vypovidl, odstoupenim nélieré 2= smiuwnich siran od smiuvniho vzishy nebo dohodou
stren,

PHi podstaté Tmink Vieobecngch podminek, kierd by pro Utastika pledstavovala Jejich zhordent, je Ulastnlk oprivnZa vypovidit
Sluthu/Smiouvy, kieré 3¢ dand zm2no i, bez sankee do 14 dnd od doin nobyt! déinnest] podstatmith omn amiuwnich podminel;
vipavidnl thiita ¢inl 30 kxlendinich dnd & polind biiet pryniho doe knlendiinfio misice nisledulictho po miskel, ve kierém byla vypovdd
dorufena Postytovaleli, Toto privo Usstnfkovi nendle v plipads, #e k uvedenfm zmindm dojde nn 28klad2 cbecn? mivaméha privniho
phedpisu, rozhodnutl sprivatho orgiau ncbo soudu nebo v plipad2, 2 Poskytovate! pfi vanesen! nmitky zhartenl smluvaich podminek
Utasiniem, zachovi pro Uzastndka v platnestl piivodal zolal smiuvaich podmének.
V ostotnich pHpadech, pekud neni smiuvnd nebo v 1achin podminkdch stanavena Jinak, mohou Smivvnl struny vypov2dit Smipuvu
uzavfenou na dobu nevrlilou bez udinl divodu 3 tHm2slEn] vipovidal hbion,
Vpovednl Ihbla zoZizd bedet od |, doe mislce nisjedufictho po mésid doruleni plsemné vipovidi druhé strand, NenlHi smiuvn? stanoveno
Jinak, vatshnfe se vypovidni lhitn ke ka2dé 2dsti Smiouvy a/ncbo Stulbd wipebo Objednivee wincbo Produkiové specifiknci afneho
Technlcks specilias] zviddy',
Smiouva mi2e byt zutena pisemnou dohodou obou Smiuvnich stua.
Utastnfc md povinnost umolnit neprodien® po vkonienl Slufby vricen! velkerdho hmotniho | nchmotndho mejethu zapdjcentho
Poskytovatelem zo Oiclem provezovin] Slutby, V plipad2, 2= tok neutini ani do 30 Lalendifuich dnd po ukonfenl Slulby a viave
& navricen! majetkn, b Poskytovatel privo pa2adoval smivvnl pekutu ve vl 1,5adsobia pofizovac] eeny zatlzent.
Plserané upozom2nl, vypovid nebo odstoupent od Smiouvy se povatuil za dorlend dnem Jejick faktického doruten], nejpozdafi viak 3.
pracovnim dnem ndsfedufietm po dnl, kdy byla plsemné upozamint, vipovid nebo edstoupen! pedino k dosulent na edresy drohé Smbuvni
siruny uvedenou ve Smiouvd,
Odstgupenim od Smiouvy, znidealm Selouvy nebo zinkem Smiouvy nezenikd povinnost vyrownat velkerd smiuvnl zivazky, stzjnd joko
nennikd rrﬂw Smivvnl strany pz ndheady Skody nebo Smiuval pokuty, byla-di smiuvena Velkeré zdvazky budou vyrovnidny do 30
kalenditnich dné po ukonten! smiuvniho vt
Spolefnd n 28viretod ustagoven]
Smiuvnl vzish mezi Poskytavatelern s Uastalkem se Mdf zeiména zékonem £. 127/2005 Sb, o elektronickich komunikacich, v platném
men! a zékonem 2. 513/199] Sb, Obchodn! zikonlk, v plainém ménaf e &, 4071964 Sb., Obtansky zikonfk, v plainém mlal, Spory tikallcl
se pledmatu smiumto vatshu vyplyvajicl 2e Smiouvy budou ZeSeny nejprve smimou costou, nisledn ve sprivnim nebo soodnfm Heeal,
Pra deely 12chtc Vieabeenych podminek se za dodangu povaduje plsemnost;

« pledand a plevzald druhow smiuvnl stranou osobn2, -

- dodmni subjeldem poskytuficim podtovad slutby na adresu neposledy ozndmenos Uasinlkemn. Za dodanou je pavalovana § zisilka,

u terd bylo odmitnuto Jejl ptevzetl adresitem, nebo kters nebyla vyzvedouta adresdicm v Glo2af dob2,

« danutend elektronicky ze/ménn formou e-malle nebo Faxové zprivy,

= dodand Jinfm zplisobem dle 15chio Vicobeendch podminek.
V pipad2 existence clznjaxy2néha zntnl Smiuvafch dolumentd, je vidy zdvemé jefich 2eské minl,
V plipade, 2= se Smiuvnl dokumenty dostanou do pHimého rozpory, majf plednost ustsnoven! dolumentd vtomio poladi; Objednévks,
Produltova specifilace, Smiouve, Clslovand dodutky smlouvy, Dohoda o Orovni sfuleb, Technlckd specifikace, Vieobeend podminky,
Provazn| podminky, Cenlk sludeb,
ULonéeol d¢innosti Smiouvy pemamend pro smiuvnl strany zinik povionosti smiuvnich stren vyplyvajlct pro smluvnl stmay ze Smicwvy,
Objednivky, Produktové speciliknce, Technick? specifikace, Vieoberngch podminek acbo jinfch siluvnich dokumentd
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PLNA MOC

Zmocnitel:

Dial Telecom, a.s.

se sldlem KFitikova 36a, 186 00 Praha- Karlin

1C: 28175492

Spoletnost zapséna v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstsk&ho soudu v Praze oddil B,
vioZka 12525

jejim¥ jménem jednd Zdendk Sivek ptedseda pledstavenstva

(dAle jen zmocnitel)

timto ndéloje PLNOUMOC pro zastupovioi spolefnosti Dial Telecom, a.s.
Jifimu Kutflkovl , 2zam#stnanci spoleZnosti Dial Telecom, a.s.
nar. 17.10.1978 Bytem Ralsova 719, 464 01 Fridlant
(déle jen Zmocn¥nec)
k zastupoviinl Spoletnosti ve vici projedndvini sminvaich vziahi se zikaznfky
Spoletnosti a v sontinnasti s phchodnim vedenim Spolednostia jejim jménem
uzaviral sminvaf vziahy se zikszniky , 8 uzaviral smluvnl vztahy ve vicl
marketingovich Einnostf SpoleEnosti
Tato PLNA MOC je omezena hodnotou pinZaf a to tak, 3e shora specifikované ikony je
zmocnZnec oprévnin &init vrozsshu, kiery Spolenost zavezuje do dstky neptesahujicl
&istku 150 000, -K¢ bez DPH misin¥ vpHpad® periodického pln2nl 8 v pHpadd
jednorézového pinnl ve vy8i nepresahujlcf &istku 500 000,-K& bez DPH.

Tato pind moc je platné a GEinnd do 31.12.2017, nebude-1i zmocnitelem odvoldna pfed shora
uvedenym datem.

Pinou moc ve vy$e uvedeném rozsahu a vici phijimim
V Praze dne 27.2.2015
Zden¥k Sivek, ptedseda pfedstavenstva

Plnou moc ve vy3e uvedeném rozsahu a v&ci phijimém

V Praze dne 27.2.2015

....... Y /PP
JiH Kutilek



PROHLASENI O PRAYOSTI PODPISU
B&iné islo knkhy o problidcnich o pravosti podpisu —
007098/304/2015/C
J4, ni2e podepsand Mgr, Andrea Stachové, advokitka
sc sidlan vPraze |, Valentindd 923, zapsand
vscznamu sdvokitd vedeodm Ceskou advokim!
komerou pod ev, & 10097, prohladuji, 22 tulo listinu
plede mmou viestnoruZng ve 3 (thech) vybotovenich

podepsal

Mgr. Zdenik Sivek, par. 68.1969, trvalj pobyt
Likiovl 1252, Frydlant, jeho! tolo¥nost jsem zjistils
zOP & 113 986 601,
Podepsand advokitia timio problitenim o pravest
podpisu nepotviznje spriviost anl pravdivost ddajd
uvedeneh vidlo listink, ani jejl soulad s priveimi

pledplsy
LV Praze, dac 27, inora 2015

ﬁ."‘-
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Vyzva k podani nablidky véetnd zadévaci dokumentace na vefejnou zakazku malého
rozsahu

Zadavatel
Uitednl nizav zadavatela:

MINISTERSTVIO ZEMEDELSTV]
1&0: 00020478

Sidio/misto podnlkinl;
Tédnay 6E17
11000 Praha

Kontaktnd esoba:

Anna Jetmenovd
Organtzain! tivar; Odbor provozu InformaZalch a komunikadalch lachnologif

Ciala Gtvan: 13310

Kontaktnf adrosa: Tédnov 85117
110 00 Praha 1 - Nové Misio
Cask4 publia - CZE

O Specifikace VZ
Nizev VZ: Poskylavinl inlemetového plipojen! pro MZs
Drtth zadtivaciho Fzanl: VZMR: Oleviena vizva
Druh VZ: Shitby
Systémovs Eislo; T0021 600015567

Dna 29.02.2016 15:54:00
dotall vVZ

Identifikace zadavatele
Anna Jatmanovd

Specifikace zdkladnich Gdaji o VZ

Nazav VZ

TO naaaw Paskylovini Intemetovaho plipojan! pro MZe
Druh vefejné zakazky
Druh pinkn Shuby

Evidence, je-i VZ zaddvana na zakladé ramcové smiouvy
Na
Evidence, co bude vysledkem zadavaclho Hzenl
Vysledkom zadivactho Hzanl buda Uzaviant jednordzové smiouvy

Pledmé&t V2

28.04.2016 11:45 18 Vyzva k podanl nabidky vistnd zaddvacl...




Struény popls

Paskylavan! Intematové dalové konektivity o rychlost 1Gbit's
full :X;l:ulex pro polfaby M2a v lokalith MZa —me.

PoloZky pfedméiu VZ
Nizav Telafannf stu2by a pfenos dat
Kéd z &iselniku NIPEZ 64210000-1 - Telafonni sluZby a pfanos dat
Kdd z hlavniho slovniku Elselntku CPV 84210000-1 - Telafonnl sh2by a plenos dal
Popl P 4n§ Intarnatovd datavé kone losti 1GbIV
2 E 08 duplex o potfecy MZ8 \ IokAred e - Saboon
Dalové p nis m pavniho veden! i bezdrilovych
tech , napF, nl 8 m optickd dalav sfia nebo
s vyulitim feh bhezdrilowich pojitek.
Paramotry
Nizav Opsritor Hodnota
Identifikace
Mnozstvl ;
#Mdéma Jadnotka
Pledpoklddani hodnota xa 1 mdmou
Jodnotku pololky (bez DPH)
Piadpokiidand hodnota na polazku
Dalenl na &asti
Ne
Ptedpokladana hodnota VZ
Pradpokisddand hodnola VZ (bez DPH} 1 885 000,00
Mina Koruna Zeskd [ S
Vybér postupu zadani VZ
Vibdr postupu 2adinl VZ VZMR, Otaviend vyzva
Predpokiadana doba plnénf verejné zakdzky
Ptedpokiidand daba pindni velejnd zaldzky ja 48 mislcit ode dne podplsu smiouvy, Doba plinEnl vafeiné zakizky Ja podmindna fadnym
ukendenim zaddvaciho Nzanl a uzavlenim smicuvy. Z tAchio dived( sl zadavatsl vyhrazuje pravo jednostrannd zmankt pedpoidddany tarmin
zahéjeni a pindnt velelnd zakizky,
Doba a misto plné&n!
Obsc Praha
Ulica Tédnov
&tslo poplsné 5
Ctslo ordentadnl
28.04.2016 11:45 26 Vyzva k podénl nabidky vEaind zaddvac...



Paé 11705
Stit Ceski republika

Stanovenl pozadavkii na kvalifikaci

Vybar pozadovanych kvalifikagnich pfedpokiadd

Potadavak na kvalifikach dodavatald D Prokdzin okl kvaifiace adavall rapatadite,
{medavatel md§ plastp privo vyZbatalpledictan] 0

podplsem

0 Zdikladnf kvaliiikainl pladpoklady die § 53 ZVZ

B Profesni kvalifiatn! pfedpoklady die § 54 ZVZ

O PlediaZan £asinho prohldtan! dodavalsfe o skonomicks a
finantnf zpsobliost vefejnou zakizku

O Tochnické kvalifikaini pledpoklady § 56 ZVZ

Profesni kvalifikagni pfedpoklady

§ 54 plsm. d) Ano
fsob proldizini kvalifiladnich Kopla doklady
Dﬁﬁm&aa oES
Dal{ specifikace Osvideeni ETU

Zpiiscb prokizinf profasaich kvallfikaénlch
2 fraaran g

Pravost dokladis
Dodavatal pledio2l doklady k prokazan{ kvalifkace v prosth kopil. Budou akcaplovany | origindly & Ofedn avatané kople dekladii,

Stanoveni, bude-li zadavate) po2adovat originaly pfed uzavfenim smiouvy

Patadovat pladictans dokumenty v origindle N
D e 1 humenty v Sriatid s e

Zadavacl {hita
Zudévac! btz . Ihite, po Marou jsou uchazedi sviml nabldkami vazdni, zalind ba2at ckamdikem skonenl Ihity pro podénl nabldek.
Zadavale| stanovije, 28 hita akondi dne

N 31072018
Platebn] a obchodni podminky
Smiuvni podminky nnﬂou\:‘unk 7l adm zadavatal (e soutdst] zaddvacich
Nivrh smiouvy (pa2adavky uplesniny ni2s) Ja soutdst] zadivad dokumentacs, Uchara v nabldce dolo2! doplndng nvrh smiouvy, klery

mus! byt v souladu s podminkam] vafajnd zakizky, zaddvacl dokumantaces a jim pledia2encu nabldkou. V nivihu smiouvy pledeviim dopint
nabldkovou cenu s daB] 0daje a podminky, ideré reagujl na podminky zaddvaci dokumanlaca.

smiouvy 8 odkazem na § a urten! Nepojmanovand - smiouva o poskylovin! shusb
%zg;ma. p%c ktorého se l:didu privni vztak o) posio!

Nizsv souboru Smiouve
Zpisob a doba podani nabldky

25,04,2016 10.00.00

28.04 2018 11:45 % Vjzva k poddni nabldky viaind zadévacl...



Zpusab podani nabfdky
Dodavalel padavi nabidiu elakironicky prostfednichim a-ir2i812,

Spaclfikace hodnoticich kritéril a metody hodnocent

Zikladnl hodnetlcl Iu'ﬂérlwn'

Sy il

Matoda hodnocan| Automnaticka

i'hnstu pr‘: ;Ilz‘novml vjsledadho pofadi pil Losem
nablde
Postup pro stanovenl vystadného poladi pfi shodd nabidek

Nejni24] nabldkovd cana

Losovan( buds probfhat v souladu se zisadami uvedenymd v § 8, Uzastnlt 54 tosovan! majl prévo zajamel, kisrych se losovani i7kd, O tamminu

losavinl [a zadavate! pisemnd vyrozumi nejménd 5 dnd pled losovinim prostfednictvimn e-\r2i312.

Zvihodnini dodavatel zamdstndvajicich  Ne
osoby se zdravotnim postiZsnim:

Dil&t hodnolfe! kritéria a subkritéria

Kritarlum Nabidkova cana

Nizav Nabidkova cena
Typ nabidiovd cena
Jadnotka Ke

Poladovat &lendn! nabidkové ceny na cenu  Ano
baz DPH, s DPH a DPH;

Povaha kvanitativil/objektived ~ £isatnd hodnola kritdla Ju plavzata z
nabldky (iseind vyjddhtalnd keitddum)

Orlontace minkmakzatnlindkiadovs kritdrium — Klasajicl, ni2dl je lepl)

Viha 100,00

Absotutnf omezant hodnot

Minimum

Maximum

Omezani hodnot pro OZsly hodnocenl
Minimum
Maximum

PHmé zadin] hodnot do nabldkového Ano
formuldfs

Zplscb hodnocenl

Had kritdria budou pladmélam Ne
ahklrngﬁck! aukca ot

Zphisob hodnoceni na ziklads nojnlil baz DPH
nabidkové cemny

28.04.2016 11:45 48

Vyzva k podin! nabldky viatnd zaddvacl...



Specifikace s-aukce
Poudit o-aukel Ne

Pozadavky na zpracovanl a Elendni nabldky

Jazyk, ve kierém bude nabidka podana
tasky

Stanovenl povinnosti podeplsovat dalové zpravy

Povinnost slektronicky podoplsovat datové Ne
zpravy

Stanovenl povinnosti Sifroval nabidku
Povinnost lfrovat nabidku Ne

, Dal3l pozadavky na obsah, plip. clené&ni nabidky
Informaca lachnické povahy v& kédovini 8 Bfrovdni, kiard Jsou nezbyiné pro kamunlicel alektronickjml prostadicy, jsou uvadeny v Provezaim
t3du e-tr2il12 Gemin, kapiicla 7. Technichd a daldl paZadavky spojend s poudivinim e-brZite,

Daldl davky na obsah, pfip. £lendn| Nabidka uchazete bude obsahavat: 1,Navrh smlauvy dopladny
o poZadovand Udaje B podepsany osobou oprivnénou jednat
jménem uchazels & za uchazele, 2 Kopie osvidiani
prokazyjicl profesnl kvalifikac, Zadavatel stanovil Jako nejvyis|
plfllgmlmu tanu za Inicializacl/zfizanl sluby va vysi 20 procant
nabidkové cany, Prndm-wdnounl e po nabldkovd

?ﬂgz :lnshn:':‘hy{mbt:z 48';:& Enl cena+ cana za iniclalzacl/
Daléi specifikace VZ
Prohidka mista pingnl
Bude se konat prohlidka mista pindni Ne

Oteviran! nabldek
Datum a tas kondn] otavirdni nabldak 25.04,.2016 10.05.00

Buds olovirdni nabidek vela)néd? Ne

Ptedio2eni vzorkt

Budes patadovina pladia2an] vzorkii? Ne

Vyhrazeni préva na oznamenl informaci na profilu zadavatele

Wlouten! uchazsis azndmit jeho Na
uvelejninim

Uvah,sﬂ ozndmenl o vybdru nejvhodnd)il  Ne
nabid

Zp0sob komunikace mezl zadavatzlem a dadavatelem

28.04.2018 11:45 518 Vjzva k podani nabidky vising zaddvaci...



Cal

Vedierd komunikace mezl zadavatalem a dodavatalam v priblhu zaddvaciho Nzanl probihé slektronicky prostfednictvim e-r2ists,

Vedkerd komunikacs mazl zadavatalem a dodavalsiem v pribhu zaddvaciho Nzani probiha eleidronicky

prostfadnictvi a-tr2814, 1, Dodavalal

|e opravndn poZudovat dodalatnd informace k zadévacim podminkdm. 2ddast o dodaleZné informace mus! byt dorudena nejpozddjl 3 pracovnd
dny plad uplynutim ity pro poddn{ nabkiek. 2. Peddnim nabidky uchaza souhilasi 3 podminkami loholo zaddvaciho }izeni a bera na vadoml,
28 je vizdn obsahem svd nabidky po calou dobu bhu zaddvac! hity. 3, Zadavalel s vyhrazue prive zaddvad fizanl kdykoll 2rudk, a to [ hez
tvadan| divody, 4. Priva a povinnosti neupravend toulo vizvou se lidi Soutd2nim fidam Ministerstva zamddaistvi (hitps./izakatiy asgricz/

publication_display_1.himd),
Dalgl specifikace

Spacifikace

Jméno a pfjmanl
Dorugeni
Datum

Verze formulife

Vioiano

17.03.2016 G3:38 Anna Jotmenovi
15.03.2016 14:18 David ZadraXil
07.03.2018 17.01 Anna Jatmanova
02.03.2018 15:57 David Zadradi
02.03.2016 15:57 David Zadra2i
28.02.2016 15:54 Anna Jetmenovd

wb b3 CI S NN W

prdvd zobrazena

V rdmed soutinnostl roodpbun smiouvy zadavaiel
8 od uchazets lolo; prokizin| pojglbnldle Sdnku 1.2.7
Anna Jetmenovd v.r,
14.04,2016 14:50;45
Poslednl zmina
14,04.2016 13:40 Anna Jetmenovd
17.03.2016 09.38 Anna JeZmanovi
16.03.2016 11:19 David Zadral
067.02.2016 17:01 Anna Jefmanovd
02.03.2016 15:57 David ZadraBl
02.02.2016 15:57 David Zadrall
ISINISTELETVO
ZEMEDELSTVI
Edun 63\17
1Hnoy 'mlm_ll- T Misto
MIN] STERSTVO
ZEMEDELSTVI _//))

Tusin un /i,
N o vﬁ:‘- Ve Mosio
=37

28,04.2016 10:45
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