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1. Uvod

Usnesenim vlady CR €. 86 ze dne 9. Unora 2015, na zakladé schvaleného materidlu
»Navrh koncepcniho reSeni regulace cen ve vodarenstvi“, doslo v roce 2015 k Upravé systému
regulace oboru vodovod( a kanalizaci pro vefejnou potfebu (dale jen ,VaK“) v Ceské republice.

Podle ,,Navrhu koncepcniho feseni regulace cen ve vodarenstvi“ je cilem fesSeni regulace
oboru VaK ,zvySeni efektivnosti regulace voddrenského trhu a zajisténi dlouhodobé
udrzitelnosti siti Vak, a to zejména zvySenim dohledu a kontrolni ¢innosti, sankcionovanim
deliktd a ukldadanim napravnych opatfeni, prohloubenim analytické cinnosti vcetné
efektivniho sbéru a kontroly dat, zefektivnénim benchmarkingu pro oblast Vak, zvetfejiovanim
informaci o stavu, obnové a financovani VaK vcéetné dat o benchmarkingu za jednotlivé
vlastniky VaK, stanovovanim kvalitativnich parametri poskytovanych sluzeb, zajisténim
ucinné ochrany spotrebitele véetné reseni sporli mezi subjekty na trhu.”

MZe v souvislosti s plnénim vySe uvedeného usneseni mimo jiné zfidilo ke dni 15. 3. 2015
v sekci vodniho hospodarstvi novy odbor dozoru a regulace vodarenstvi (ddle ODaRV). ODaRV
se spolecné s odborem vodovodu a kanalizaci a odborem statni spravy ve vodnim hospodarstvi
podili na zajisténi vrchniho dozoru ve smyslu zdkona cislo 274/2001 Sb., o vodovodech
a kanalizacich pro verejnou potrebu. V ramci ODaRV jsou zfizena dvé oddéleni — oddéleni
stiznosti, kontroly a regulace a oddéleni analytické a benchmarkingu, které zodpovida za
realizaci benchmarkingu pro potieby regulace.

Neopominutelnou skutecnosti v souvislosti s Upravou regulace VaK byl také vznik
meziresortniho , Vyboru pro koordinaci regulace oboru vodovod( a kanalizaci“. ,Vybor VaK*
je nezavisly koordinacni subjekt pro VaK, jehoz hlavnim cilem je zvySeni efektivnosti
regulaénich mechanism zajistujici dlouhodobou udrzZitelnost sektoru VaK a zlepseni ochrany
spotrebitell pfi zachovani socidlné tnosnych cen pro vodné a stocné.

Timto byly v Ceské republice vytvoreny predpoklady pro zvy$eni dohledu a kontrolni
¢innosti pfimo z pozice MZe, véetné zajisténi koordinace regulujicich subjekt(l pfi vyfizovani
stiznosti, ndmétl a Zadosti o informace v ramci Siroké problematiky Vak.

Cilem predloZené Zpravy z benchmarkingu za rok 2015 je srozumitelnou formou pfibliZit
odborné i laické verejnosti vysledky a zjiSténé nedostatky z oboru VaK vychazejici
z realizovaného procesu benchmarkingu. Ve vztahu k ¢innosti MZe a Vyboru pro koordinaci
regulace oboru vodovodl a kanalizaci je cilem poskytnout informace potrebné pro dalsi
pfipadnou Upravu strategie regulace oboru VaK nebo upresnéni cill benchmarkingu pro dalsi
rok, ¢im se ve smyslu platné Metodiky benchmarkingu ukondi ro¢ni cyklus.

1.1Terminologie a pouzité zkratky

1.1.1 Terminologie
Anomdlie - Udaj, vztah, stav, ktery se vyrazné odliSuje od stfedni nebo ocekavané hodnoty,

stavu Ci vztahu, pfipadné signalizuje poruseni platnych prdvnich predpisi a zamezuje plnéni
cilG regulace.
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Benchmarking - systematicky proces pro identifikaci, obeznameni se a pfijeti Uspésnych
nastrojd, metod a postupul fizeni pro srovnavané subjekty. Typicky se jednd o souvisly nebo
opakujici se proces, hlavnim cilem benchmarkingu je zlepSeni cinnosti zucastnénych,
srovnavanych subjekt(.

Investicni ¢innost — procesy souvisejici sobnovou a rozvojem vodohospodarského
infrastrukturniho majetku.

Kalkulace - pfifazovani nakladd, respektive zisku na jednu kalkulaéni jednici (zde m3).

Kalkulaéni polozka - ¢ast kalkulace sdruzujici podobné druhy nakladd, respektive zisk (zde
polozka v cenové kalkulaci vodného nebo sto¢ného, dle pfilohy €. 19 k wvyhlasce
¢.428/2001 Sb.).

Obnova vodohospodadrské infrastruktury - vyména ¢asti vodovodu, Upravny vody, kanalizace
nebo Cistirny odpadnich vod, ktera je inventarné sledovanou ¢asti majetku vlastnika nebo
samostatnou polozkou uvedenou ve vybranych udajich majetkové evidence za ucelem
prodlouZeni Zivotnosti stavby a s ni souvisejici technologie (dle zadkona ¢. 274/2001 Sb.,
o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potirebu).

Oddilny model provozovdni vodohospoddrského infrastrukturniho majetku - vlastnik
vodohospodarské infrastruktury uzavird dlouhodobou smlouvu o provozovani
vodohospodarské infrastruktury s provozovatelem. Variantou oddilného modelu je model
vlastnicky, kde je provozovatelsky subjekt ve vlastnictvi vlastnika vodohospodarského
infrastrukturniho majetku a dale model, kde provozovatel je jednim z vlastniki VIM
(kombinovaného).

Smiseny model provozovdni vodohospoddiského infrastrukturniho majetku - vlastnik
vodohospodarské infrastruktury vloZi infrastrukturni majetek do obchodni spolecnosti, ktera
jej poté vlastni i provozuje, vlastnik ma v provozovateli majetkovy podil. Formou smiSeného
modelu je také samoprovozovani v pripadé obci. Pro Ucely této analyzy se oba tyto modely
oznacuji jako smisené.

Orientacni ukazatele - ukazatele vypoctu pofizovaci (aktualizované) ceny objektd do
Vybranych udajd majetkové evidence vodovodul a kanalizaci, pro Plany rozvoje vodovodl
a kanalizaci a pro Plany financovani obnovy vodovodu a kanalizaci dle Metodického pokynu
Ministerstva zemédélstvi ¢j.: 401/2010-15000.

Plan financovdni obnovy - vykaz, jehoz obsahem je vymezeni infrastrukturniho majetku
v ¢lenéni podle vybranych udaji majetkové evidence s reprodukéni pofizovaci cenou,
vyhodnoceni stavu majetku vyjadfené v % opotrebeni, vypocet teoretické doby akumulace
finanénich prostredkl, ro¢ni potieba finan¢nich prostredkl a jeji kryti a doklady o Cerpani
vytvorenych financ¢nich prostredk(l vcetné faktur nebo jejich kopii. Zpracovani se provadi
podle prilohy ¢. 18 k vyhlasce ¢. 428/2001 Sb. Kazda provedena aktualizace je soucasti
pGvodniho planu financovani obnovy vodovodu nebo kanalizaci.

Porovnani - podle prilohy ¢. 20 k vyhlasce €. 428/2001 Sb., ,,Porovnani vSech poloZek vypoctu
(kalkulace) cen pro vodné a sto€né za kalendarni rok XXXX a dosazené skutecnosti v témze
roce”, které jednotlivé subjekty poskytujici verejnou sluzbu povinné odevzdavaji na MZe
kazdoro¢né a to vidy do 30.4. za predchozi kalendairni rok (podle §36 odst. 5, zdkona
¢.274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu) véetné Gdajd souvisejicich
vybranych udaji provozni evidence a vybranych udajd majetkové evidence.
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Samofinancovatelnost vodohospodarské infrastruktury - stav, kdy vynosy z vybéru vodného
a sto¢ného pokryvaji veskeré ndklady na jeho na provoz, obnovu a rozvoj.

SWOT analyza - metoda, kterou identifikujeme silné (Strengths) a slabé (Weaknesses) stranky,
prilezitosti (Opportunities) a hrozby (Threats) spojené s urcitym projektem, typem podnikani
(zde s pouzitim metody benchmarkingu pro hodnoceni hospodarskych subjektt).

Vyhldska ¢. 428/2001 Sb. — ,vyhldska ¢. 428/2001 Sb. Ministerstva zemédélstvi ze dne

16. listopadu 2001, kterou se provadi zakon ¢. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro
verejnou potfebu a o zméné nékterych zakond, (zakon o vodovodech a kanalizacich)”.

1.1.2  PouiZité zkratky

MZe - Ministerstvo zemédélstvi

MF - Ministerstvo financi

MZP - Ministerstvo Zivotniho prostredi

VUME - Vybrané udaje majetkové evidence

VUPE - Vybrané udaje provozni evidence

ICPE - Identifikacni Cislo provozni evidence

PFO - Plan financovani a obnovy vodohospodarského infrastrukturniho majetku
OKF - Operacni koeficient (vypocet viz platnd Metodika benchmarkingu)
VIM - Vodohospodarsky infrastrukturni majetek

ODaRV - Odbor dozoru a regulace vodarenstvi

ZVK - Zakon o vodovodech a kanalizacich €. 274/2001 Sb.

Vak - Vodovody a kanalizace pro verejnou potifebu
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2. DosaZené vysledky v oblasti benchmarkingu

2.1Metodika benchmarkingu

Oddéleni analytické a benchmarkingu v pribéhu roku 2015 vypracovalo Metodiku
benchmarkingu (zpfistupnéna verejnosti na internetovych strankach MZe). Metodika vznikla
na zakladé pInéni tkold & 5 P¥ilohy usneseni vlady CR z 9. Gnora 2015 &. 86 ,Navrhu
koncepcniho feseni regulace cen ve vodarenstvi“.

Metodika chape benchmarking jako jeden z vyznamnych nastrojl pro uplatfovani
a posileni regulace pfirozeného monopolu. Vypracovand metodika je tedy v prvni fadé
nastrojem regulace, ktery ale na druhé strané musi byt schopen poskytnout odpovédi i na
jednoznacné otazky nejen reguldtora kladené v souvislosti se zavedenymi regulacnimi
procesy, ale také na otdzky vlastnik( infrastruktury, jejich provozovatell a samoziejmé
spottebitell. Jednim z ocekavanych pfinos(i tohoto nastroje je zavedeni transparentnosti trhu
a docileni c¢aste¢né samoregulace, kterd bude zaloZzenda na rovném pfistupu vsech
zUcCastnénych stran k jasnym informacim o efektivité jednotlivych subjekttd (provozovatelskych
nebo vlastnickych) plsobicich na trhu pfirozeného monopolu.

Filosofii metodiky je upravit jednotlivé procesy benchmarkingu tak, aby se stal
informacnim nastrojem regulace oboru vodovod( a kanalizaci. Cilem je, aby vystupy a zavéry
z jednotlivych benchmarkingovych projektd napomahaly zlepSeni transparentnosti prostredi
trhu pfirozeného monopolu VaK. Jinymi slovy, aby obsahovaly odpovédi na otazky
spotrebitell, vlastnikl a provozovatell infrastruktury a dalSich statnich organt, a to
predevsim z oblasti:

e cenotvorby - efektivita ndkladd zahrnutych do ceny, vysSe pfiméreného zisku
v navaznosti na socidlni tnosnost ceny, generovani trzeb a zdrojl na financovani planu
obnovy —dodrZovani ustanoveni § 8 odst. 13 a odst. 14 ZVK), zohlednéni stavu majetku
a financovani jeho obnovy - dodrZovani ustanoveni § 8 odst. 11 ZVK (PFO), péce
o infrastrukturu VaK se zamérenim na prodlouZeni Zivotnosti majetku a efektivni
spravu majetku,

o kvality sluZzeb — se zamérenim hlavné na ochranu spotrebitele,

e ochrany Zivotniho prostfedi - snizovani negativnich vlivii na Zivotni prostredi
(energeticka narocnost, dodrzovani pozadovanych limitd).

2.2Pilotni projekt benchmarkingu za rok 2014

Na zakladé prijaté Metodiky byly vypracovany dva pilotni benchmarkingové projekty
(Benchmarking provozovatelskych subjektl a Benchmarking vlastnickych subjekt(), jejichz
zamérem bylo odzkouseni nastavené metodiky benchmarkingu v praxi.

Cilem obou projekti bylo najit anomalie, které poukazuji na nedodrzovani zakonem
stanovenych podminek nebo z dlouhodobého hlediska zabranuji dosahnout néktery ze
stanovenych zamérl regulace. PYi zpracovani obou projektll bylo vyuzito informaci
z jednotlivych odbératelskych vyuctovani za rok 2014 a dale udajd o stavu a provozni
charakteristice majetku vaziciho se k jednotlivym Porovnanim.
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Benchmarking provoznich subjekt byl zaméren na kalkulaci ceny pro vodné a stocné,
na to zda vysSe ceny je vySe pfiméfend a zda subjekty plni povinnost zabezpedit provozni
udrzbu VIM. V pripadé oddilnych modeld byla zvazovana také vyvazenost vztahu mezi
provozovatelem a vlastnikem VIM charakterizovana vysi najemného.

Pfedmétem benchmarkingu vlastnickych subjektd byli vlastnici VIM a jejich pfistup
k obnové VIM a jejimu financovani. V pfipadé vlastniki pusobicich v oddilném modelu
provozovani bylo hodnoceno, zda vySe najmu odpovidad potfebdm financovani obnovy
(reprodukce) majetku, jinymi slovy zda je vztah mezi vlastnikem a provozovatelem VIM
vyvazen.

Pti realizaci obou projekt( byla poprvé propojena a vyhodnocena data, ktera se na MZe
odevzdavaji (VUME, VUPE, Porovnani). Vzhledem tomu, 7e Gdaje dosud pro podobny tcel
nebyly pouzity, bylo moZné pro potieby benchmarkingu vyuZzit pouze jejich podstatné mensi
Cast. DGvodem vyrazeni dat byly nedostatky, které v konecném dusledku zplsobovaly
nejasnosti v souvislostech mezi daty z obou databazi. Bylo tak moiné propojit jen data
v rozsahu 18,4 % pro pitnou vodu a 37,4 % pro vodu odpadni (podil na celkové hodnoté
majetku podle VUME).

Pro zpracovani benchmarkingovych projektt byla prioritné pouZita data z Porovnani,
ktera by méla podle platnych pravnich predpist obsahovat informace o skute¢né dosazenych
nakladech a vynosech souvisejicich s dodavkou pitné vody, odvadénim a cisténim odpadni
vody pro konecéné spotiebitele. V benchmarkingu provozovatelskych subjektl bylo rozdéleni
provedeno podle poctu pripojenych obyvatel, v benchmarkingu vlastnickych subjekt( podle
hodnoty infrastrukturniho majetku. Vzhledem k tomu, Ze se jednalo o pilotni
benchmarkingové projekty, jejich vysledky nebyly zpfistupnény verejnosti.

Zprdva z benchmarkingu za rok 2015 7
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3. Vize a zdméry dozoru a regulace

Vize a zaméry regulace oboru VaK jsou pro zhodnoceni vysledkli benchmarkingu
podstatné, protoZe zavéry analyz informaci poskytnutych jednotlivymi vlastnickymi
a provozovatelskymi subjekty byly v ramci SWOT analyzy konfrontovany se stanovenymi
zaméry benchmarkingu.

3.1Vize regulace oboru VaK

Cista vyroba a nepretr#itd dodavka kvalitni pitné vody a odvadéni a kvalitni ¢isténi
odpadnich vod pro vSechny potfebné, za pfimérenou a dostupnou cenu, se zietelem na
zachovani schopnosti budoucich generaci uspokojovat své potieby v oblasti infrastruktury
vodovodu a kanalizaci.

3.2Zaméry regulace oboru VakK

ZAMERY PROBLEMATIKA

Obnova vodohospodarské infrastruktury z hlediska
dosazeni  udrzitelnosti  infrastruktury a  hlediska
reinvestovani ziskanych prostfedk( od spotrebiteld
Cenotvorba — stanoveni ceny za sluzby, kterd pokryje
Zabezpedit rovnovahu mezi cenou za sluzby | provozni ndklady a ndklady na obnovu infrastruktury
a naklady na poskytovani sluzeb a zabezpeli dostupnost sluzby vsem spotrebitellim
za socialné unosnou cenu.

Stalé dodavky pitné vody v pozadovaném mnozstvi

Dosahnout samofinancovatelnost
infrastruktury

lll.  Zajistit dostatecnou droveni kvality sluzeb a kvalité a kontinualni odvadéni odpadnich vod a jejich
cisténi podle legislativné stanovenych parametrd

Zajistit ochranu Zivotniho prostredi a Snizovadni negativnich vlivh na Zivotni prostfedi

minimalizaci dopadd na néj (energeticka narocnost, dodrzovani pozadovanych limitd)

Zabezpeceni transparentni informovanosti o cenotvorbé,
fungovani, potfebdch a problémech sektoru vodovodi
a kanalizaci

Zvysit transparentnost informaci vsech
zUcCastnénych stran v sektoru

Zprdva z benchmarkingu za rok 2015 8
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4. Proces vypracovani obou benchmarkingovych zprav - reseni
problematiky propojeni dat

V roce 2016 probihaly v ramci benchmarkingu oboru VaK dva samostatné projekty:
Benchmarking provozovatelskych subjektt 2015
Benchmarking vlastnickych subjekt( 2015

Oba projekty byly vypracovany v souladu s Metodikou benchmarkingu, podle které byly
stanoveny vykonnostni a dalsi ukazatele sledujici vysledky a kvalitu cinnosti vlastnickych
i provozovatelskych subjektl. Cilem bylo pokusit se identifikovat zejména anomalie
u konkrétnich subjekt(, resp. Porovnani a zmapovat stav sektoru verejné sluzby ve vztahu
k pInéni stanovenych zamérU regulace.

Pro realizaci benchmarkingovych projekt( byla pouzita data z roku 2015. Poskytovatelé
dat byli za toto obdobi poprvé povinni v souladu s pozadavky vyhlasky ¢. 428/2001 Sb. na
Porovnanich uvést také ICPE jednotlivych majetkd, ke kterym se tdaje na Porovnani vztahuiji.
Tato skutecnost vyznamné napomohla k propojeni dat a pomérné presné identifikaci
prislusnosti udaji uvedenych ve VUME a VUPE k jednotlivym Porovnanim.

V procesu pfipravy dat pro benchmarkingové projekty nebylo pro tento rok pouzito
meziro¢ni porovnani, protoZe Udaje roku 2014 nebylo mozné propojit stejnym zplsobem jako
Udaje za rok 2015.

Sbér dat je zabezpecovan v ramci prislusnych ustanoveni § 5 a § 36 ZVK. Problematicka
byla jejich verifikace, pfiprava pro analyzu i jejich vyhodnoceni. Do projektd byla zarazena
Porovnéni, u kterych bylo mozné jednozna¢né identifikovat a propojit udaje z VUME, VUPE
a Porovnani, tzn., Ze doslo k propojeni ekonomickych informaci tykajici se nakladd, vynosu
a ceny s informacemi o konkrétnim majetku, ke kterému se naklady a vynosy vztahovaly
a o jeho vyuziti v daném roce. Vzhledem k neuplnosti nebo chybovosti dat na odevzdanych
Porovnanich nebylo mozné do benchmarkingu zaradit vSechna Porovnani zaslana na MZe.

4.1Prehled poctu ocisténych dat

Zakladni problém, ktery bude jeSté néjaky Cas pretrvavat, je nemoznost si ovéfit, zda
véechny povinné subjekty splnily svdj zdkonny zavazek odevzdat data na MZe (VUME, VUPE,
Porovnani). Uvedeny problém se bude tykat spiSe malych vlastnik( a provozovatel(, ale i tam
musi stat zabezpecit potfebné podminky pro poskytovani verejné sluzby pro tamni obyvatele.
Vyfesenim tohoto problému se bude MZe zabyvat.

V obou projektech, benchmarkingu vlastnickych subjektd a benchmarkingu
provozovatelskych subjektd za rok 2015, bylo pro vodovod zatazeno 1371 ks Porovnani, tj.
75,43 % z celkového poctu 1818 ks, ktera byla na MZe dorucena. V pripadé kanalizace bylo
hodnoceno 1371 ks Porovnani, tj. 74,25 % z celkového poctu 1936 ks Porovnani. Z hlediska
velikosti trhu byly do projektl zaFazeny subjekty, které pokryvaji 33,34 % trhu vyroby
a dodavky pitné vody (kritérium stanoveni podilu bylo mnozstvi fakturované pitné vody)
a 33,69% trhu odvadéni a cisSténi odpadni vody (kritérium stanoveni podilu bylo mnozZstvi
vody odvadéné fakturované a vody fakturované srazkové). Dlsledkem hodnoceni pouze cca
tretinového podilu trhu (definovaného podle vySe uvedenych kritérii) bylo vyfazeni nékolika
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vétsich subjektl. Dlvodem jejich vyfazeni byly nedostatky v datech zaslanych na MZe, které
znemoznily propojeni databazi zplisobem popsanym v kapitole 4.2.

Celkové Zarazeno do Celkové Zarazeno do

PITNA VODA 1818 ks projektt 1371 ks | ODPADNi VODA 1936 ks projektt 1437 ks

Porovnani Porovnani Porovnani Porovnani
Voda pitna Voda odpadni odvadéna
fakturovana v 445,50 148,76 fakturovana + Voda 474,17 159,73
mil. m3 fakturovand srazkova v mil. m3
Voda pitna Z toho: Voda odpadni
fakturovana pro 294,56 100,88 odvadéna fakturovana - 264,9 94,54
domacnosti v mil. m3 domacnosti v mil. m3

4.2 Zjisténi pfi pripravé dat pro benchmarking provozovatelskych subjekt(

Vzhledem k faktu, Ze v rdmci pilotniho projektu za rok 2014, kdy se pro propojovani dat
z VUME a VUPE na souvisejici Porovnani realizovala prostfednictvim ICO vlastnika VIM
(soucast ICME a ICPE), nebylo moZné zahrnout do benchmarkingu vice Porovnani, na kterych
figuroval stejny vlastnik VIM, a to kvuli nedostupnosti presnéjsich informaci o konkrétnim
majetku, kterého se Porovnani tyka. Proto byly v roce 2014 pouZity jen Udaje ze spojeni
konkrétni vlastnik VIM, ktery ma jenom jedno konkrétni Porovndani a jednoho provozovatele.

V roce 2015 byla pro propojeni dat pouZita ICPE uvedena na Porovnénich. To znamens,
7e jednotliva ICPE uvadéna v Porovnanich jsme nésledné vyhledaly v databézi VUPE a k nim
uvadéna ICME jsme vyhledavali ve VUME. Timto zpsobem jsme docilili propojeni informaci
o majetku a jeho dosazenych provoznich vysledcich s ekonomickymi udaji, uvedenymi na
porovnanich. Pfi analyzach bylo pfihlizeno k aplikovanému modelu provozovani, protoze ten
vyrazné ovliviiuje tok generovanych financnich zdroji mezi vlastniky a provozovateli.
Identifikovany byly nasledujici druhy vyuzivanych modell: smiSeny, kde vlastnik je zaroven
provozovatelem VIM, oddilny, kde vlastnik neni provozovatel VIM. Podskupinou oddilného
modelu je model vlastnicky, kde vlastnik VIM vlastni provozovatelsky subjekt (in house),
a model, kde provozovatel je jednim z vlastnikd VIM (kombinovany).

4.3 Dlvody, které znemoznily pouziti dat pro benchmarking

Celkové bylo specifikovano jedenact druht divodd, které znemoznily propojeni udaju
mezi Porovnanimi a Vybranymi Udaji majetkové a provozni evidence a vyrazné tak zmensily
pocet vhodnych dat, ktera mohla byt podrobena analyze. Vycéet téchto chyb a jejich
kvantitativni vyjadreni vyskytu je uveden dale zvlast pro ,Vodovod” a , Kanalizaci®.

U Porovndani pro vodné i sto¢né bylo nejvice ddvodd, které byly spojeny s ICPE. Bud'
nesouhlasil pocet ICPE uvedenych na Porovnanich a vaZicich se k vlastnikovi infrastruktury
uvedené ve VUPE, piipadné bylo jedno ICPE uvedeno ve vicero Porovnanich, nebo na

Zprdva z benchmarkingu za rok 2015 10




¢.j. 12563/2017-MZE-15161

Porovnanich neuved! zpracovatel 7adné ICPE, co? znemoznilo napojeni informaci z VUPE
a VUME k danému takovému Porovnani.

Oba benchmarkingové projekty (vlastnicky i provozovatelsky) obsahuji na zavér vycet
konkrétnich Porovnani s identifikaci dlvodu, ktery byl pfi¢inou jejich vyrazeni
z benchmarkingu. Zpracovatelé Porovnani, u kterych byl nalezen dlivod znemoznujici zafazeni
Porovnani do benchmarkingu, byli o zjisténém nedostatku informovani a vyzvani k jeho
odstranéni pro Udaje tykajici se roku 2016. Pokud z jejich strany nedojde k odstranéni
nedostatku, bude MZe dale postupovat v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi ZVK.

4.3.1 Vodovod

Z celkového poctu 1818 Porovndni bylo vyfazeno 447 Porovnani. Nej¢astéjSim dlvodem
(58,84 %) bylo, 7e nesouhlasil poget ICPE uvedenych na Porovnanich s po¢tem ICPE daného
provozovatele odevzdanych v rdmci VUPE.

Pocet vyrazenych

Davod vyfazeni Porovnani - VODOVOD Porovnani z
benchmarkingu 2015 (ks)

NEKTERA ICPE UVEDENA NA POROVNANI NEJSOU VE VUPE 179
NEJASNE VAZBY MEZI POROVNANIM A VUPE 97
NVEJASNE VAZBY MEZI V({PE AVUME + NEKTERA VUPE SOUVISEJICT S POROVNANIM OBSAHUJI a
ICME KTERE NEN/ VE VUME

NEBYLO NA POROVNANI VYPLNENO ICPE ZADNEHO VODOVODU 39
NEBYLO NA POROVNAN( VYPLNENO ZADNE ICPE 36
NEKTERA ICPE UVEDENA NA POROVNANI NEJSOU VE VUPE NEBO NEKTERA VUPE SOUVISEJICI S 14

POROVNANIM 0BSAHUI ICME KTERE NEN(VE VUME
NEBYL NA POROVNANI VYPLNEN ZADNY VLASTNIK 11
NEJASNE VAZBY MEZI POROVNANIM A VUPE + NEJASNE VAZBY MEZI VUPE A VUME + NEKTERA
VUPE souviselici s POROVNANIM 0BSAHUJT IEME KTERE NENTVE VUME

NEBYLO NA POROVNANT VYPLNENO ZADNE ICPE + NEBYL NA POROVNAN{ VYPLNEN ZADNY VLASTNIK
NEBYL VE VUME VYPLNEN POCET PRIPOJENYCH OBYVATEL

NEJASNE VAZBY MEZI POROVNANIM A VUPE + NEKTERA VUPE SOUVISEJ(CI S POROVNANIM
0BsAHU ICME KTERE NENI VE VUME

NA POROVNAN({ JE UVEDENO POUZE JEDNO ICPE, COZ NEODPOVIDA VELIKOSTI POROVNAN/ 1
NEKTERA ICPE UVEDENA NA POROVNANI NEJSOU VE VUPE + NEBYL NA POROVNANI VYPLNEN
ZADNY VLASTNIK

CELKOVY SOUCET 447

w U1 oo O
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4.3.2 Kanalizace

V pfipadé kanalizace bylo vyfazeno z celkového poctu 1936 ks Porovnani 499 ks. Opét
nejéastéji se vyskytujicim nedostatkem (54 %) byl odlisny pocet ICPE uvedenych
na Porovnanich a pocet ICPE daného provozovatele odevzdanych v ramci VUPE.

Pocet vyfazenych
Dévod vyfazenf Porovnani - KANALIZACE Porovnani z benchmarkingu
2015 (ks)
NEKTERA ICPE UVEDENA NA POROVNANI NEJSOU VE VUPE 184
NEBYLO NA POROVNANT VYPLNENO ICPE ZADNE KANALIZACE 93
NEJASNE VAZBY MEZI POROVNANIM A VUPE 86

NEJASNE VAZBY MEZI VUPE A VUME + NEKTERA VUPE SOUVISEJICI S POROVNANIM OBSAHUJ(
ICME KTERE NENTVE VUME

NEBYLO NA POROVNAN( VYPLNENO ZADNE ICPE 35
NEKTERA ICPE UVEDENA NA POROVNANI NEJSOU VE VUPE NEBO NEKTERA VUPE SOUVISEJ(CI S

54

POROVNANIM 0BsAHUI ICME KTERE NENTVE VUME 13
NEIJASNE VAZBY MEZI POROVNANIM A VUPE + L\IEJASNE VAZBY MEZI V,L'JPE A VUME + NEKTERA 11
VUPE SOUVISEJici s POROVNANIM 0OBSAHUJ ICME KTERE NENT VE VUME
NEBYL NA POROVNANI VYPLNEN ZADNY VLASTNIK 9
NEBYLO NA POROVNANT VYPLNENO ZADNE ICPE + NEBYL NA POROVNAN{ VYPLNEN ZADNY VLASTNIK 9
NEKTERA ICPE UVEDENA NA POROVNANI NEJSOU VE VUPE + NEBYL NA POROVNANI VYPLNEN )
ZADNY VLASTNIK
NEJASNE VAZBY MEZI POROVNANIM A VUPE + NEKTERA VUPE SOUVISEJICT S POROVNANIM

X L . 2
OBSAHUJI ICME KTERE NENI VE VUME
NEBYL VE VUME VYPLNEN POCET PRIPOJENYCH OBYVATEL 1
CELKOVY SOUCET 499

4.4Rozdéleni Porovnani do vlastnickych a provozovatelskych skupin

Vzhledem k hlavni zasadé benchmarkingu — porovndvat porovnatelné, je nutné
jednotlivé regulované subjekty rozdélit do porovnatelnych skupin.

4.4.1 Skupiny vlastnického benchmarkingu

Vlastnicky benchmarking déli Porovnani do skupin podle hodnoty infrastruktury
vypoctené pouzitim metodického pokynu Ministerstva Zemédélstvi ¢.j.: 401/2010-15000 —
podle ciselnych rada.

PITNA VODA ODPADN/
Oznageni : . olet ODDILNY SMISENY VODApoZet ODDILNY SMISENY
skupiny EELE Gl Gl OIS PorcF:vnénl’ve MODEL MODEL Porovngm’ve MODEL MODEL
skupiné skupiné
'L 10000000000 K& a vice 1 1 - 1 1 -
‘. 1000000001 - 10 000 000 000 K& 10 10 - 14 13 1
"l 100000001 - 1000 000 000 K& 93 81 12 184 144 40
‘IV. 10000001 - 100 000 000 K¢ 773 492 281 988 419 569
V. | 1000001-10 000 000 K¢ 475 220 255 237 58 179
V. 1-1000000 k¢ 19 3 16 13 3 10
celkem 1371 807 564 1437 638 799
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4.4.2 Skupiny provozovatelského benchmarkingu

Rozdéleni podle poctu pripojenych obyvatel a podle jednotlivych Porovnani.
To znamen3, Ze néktefi provozovatelé, ktefi provozuji majetky rliznych vlastnikd (tj. uzavreli
vice smluv o ndjmu a provozu majetku VaK) budou sledovani ve vice skupinach. Pfedpokladem
je, ze podle smluv 0 ndjmu jsou provozovany ucelené technologické celky.

PITNA VODA ODPADNI VODA

Oznaceni ocet pripojenych v o " i
P pripojeny pocet Porovnani  pocet Porovnani

skupiny obyvatel dle VUME

ve skupiné ve skupiné
500 001 a vice obyv. 1 1
200 001 - 500 000 obyv. - -
100 001 - 200 000 obyv. 2 1
50 001 - 100 000 obyv. 5 4
10 001 - 50 000 obyv. 27 24
1 001 - 10 000 obyv. 265 317
301 - 1 000 obyv. 496 569
1 - 300 obyv. 575 521

1371 1437
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5. Benchmarking vlastnickych subjekti 2015

5.1Cil zpravy

Zakladnim cilem vlastnického benchmarkingu bylo odpovédét na otazku, zda jednotlivé
vlastnické subjekty generuji dostate¢né mnoiZstvi prostfedkd na obnovu VIM v cené pro
vodné a stocné, z dostupnych informaci zhodnotit stav VIM a v pfipadé oddilného modelu
posoudit vyvdzenost vztahu mezi vlastnikem a pronajimatelem VIM. Ddle identifikovat stav
oboru vodovod( a kanalizaci ve vztahu k plnéni stanovenych cill regulace, prioritné z hlediska
chovani vlastnik( infrastruktury.

5.2ldentifikované anomalie

Jednim z vysledk realizované analyzy jsou identifikované anomalie vyskytujici se v ramci
jednotlivych Porovndani. Uvedené anomalie maji vliv na fungovani oboru VaK nejenom
z hlediska ekonomického ale zejména z pohledu dosazeni samofinancovatelnosti
a zabezpeceni obnovy VIM. Detailnéjsi specifikace a zhodnoceni ¢etnosti vyskytu jednotlivych
anomalii je uvedeno samostatné pro vodovod a kanalizaci.

5.2.1 Vodovod

V ramci benchmarkingu vlastnickych subjektl, v ¢asti tykajici se vodovodu bylo
posuzovano 1371 ks Porovnani, které urcovali v roce 2015 cenu vodného pro 33,4% podil trhu
uréeného na zdkladé mnozZstvi vody fakturované (tj. 148,757 mil. m3, blize vid bod 4.1.).
Celkové se vyskytuji anomalie az v 94,02%, tj. 1289 pfipadech. Néktera Porovnani obsahuji
dokonce kombinaci vice anomalii.

Celkové je moiné zkonstatovat, Ze nejmarkantnéjSim problémem je nedostatecna
tvorba prostiedki na obnovu VIM. Problém se vyskytuje v 1166 analyzovanych
Porovnanich, které se tykaji fakturace p¥iblizné 93,91 mil. m3 pitné vody.

Uvedené zjisténi podporuje i skuteénost, Ze subjekty pfi tvorbé ceny pro vodné
nevyuzivaji Fadek 4.4 prostfedky na financovéni planu obnovy (501 pfipad(; 32,5 mil. m3,
fakturované pitné vody) a poufZivaji zaporny kalkulaéni zisk (627 pFipadd, 15,8 mil. m3,
fakturované pitné vody). MoZno tedy konstatovat, Zze u velkého mnozstvi vlastnickych
subjektl se pfi stanoveni ceny ignoruje cil dosazeni samofinancovani oboru VaK. Zaporny
kalkulaéni zisk poukazuje na to, Ze regulacni rdmec a platny mechanizmus pro vypocet ceny
vodného neprekazi dosazeni cili samofinancovani, ale naopak regulator bude muset resit dalsi
zasady, které znemoini vlastnickym subjektim vyuZivat zaporny kalkulacni zisk, nulové
prostiredky financovani planu obnovy, nulové opravy a zaporny nebo nulovy najem pro
dosaZeni nizké ceny vodného. Hlavnim divodem je riziko vzniku nepfimérené zatéze
budoucich generaci, které budou muset hospodafit, a zabezpecovat dodavku pitné vody s
VIM, jejiz stav se bude blizit havarijnimu.
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VYSKYT ANOMALII VE VZTAHU K MNOZSTVi VODY PITNE FAKTUROVANE [MIL.M3]
BENCHMARKINGU VLASTNICKYCH SUBJEKTU 2015 - VODOVODY

1. celkova velikost trhu dle Porovnani 445,495 mil. m*
2. velikost ¢asti analyzovaneho trhu 148,757 mil. m?

¢.j. 12563/2017-MZE-15161

NEDOSTATECNA TVORBA PROSTREDKU NA ool
OBNOVU VIM 93,911 mil.
NULOVE PFO VE SMISENEM A ;
A 32,495 mil. m?
KOMBINOVANEM MODELU FESllb ]
ZAPORNY KALKULACNI ZISK / OKF < 1 15,845 mil. m3
'NAJEMNE MENSi NEBO ROVNO OV 7,926 mil. m?
ODDILNEM NEBO KOMBINOVANEM MODELU
NULOVY POCET PORUCH, VYKAZANE OPRAVY I 6,891 mil. m?®
NULOVE ODPISY VE SMSENEM A
. il 3
KOMBINOVANEM MODELU I gasimim
NENULOVE PORUCHY, NULOVE OPRAVY 1,970 mil. m®
NULOVE ODPISY | OPRAVY VE SMISENEM i m?
NEBO KOMBINOVANEM MODELU S LR
NAJEMNE VIM VE SMISENEM MODELU | 0,780 mil. m?
0% 10% 20% 30% a0% 50% 60%

B NALEZENA ANOMALIE [ BEZ VYSKYTU DANE ANOMALIE ~ [INEANALYZOVANA DATA

100%

Nasledujici tabulka uvadi cetnost vyskytu jednotlivych identifikovanych anomalii u

analyzovanych Porovnani:

ANOMALIE CETNOST VYSKYTU

Zprdva z benchmarkingu za rok 2015

NEDOSTATEENA TVORBA PROSTREDKU NA OBNOVU VIM 116

ZAPORNY KALKULACNI ZISK / OKF < 1 627
NULOVE PFO VE SMISENEM A KOMBINOVANEM MODELU 501
NULOVY POCET PORUCH, VYKAZANE OPRAVY 344
NAJEMNE MENSI NEBO ROVNO 0V ODDILNEM NEBO KOMBINOVANEM MODELU 260
NULOVE ODPISY VE SMISENEM A KOMBINOVANEM MODELU 235
NENULOVE PORUCHY, NULOVE OPRAVY 79
NULOVE ODPISY | OPRAVY VE SMISENEM NEBO KOMBINOVANEM MODELU 63
NAJEMNE VIM VE SMISENEM MODELU 29
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5.2.2 Kanalizace

V ramci benchmarkingu vlastnickych subjektl, v ¢asti tykajici se kanalizace bylo
posuzovano 1437 ks Porovnani, které urCovali v roce 2015 cenu stocného pro 33,69% podil
trhu uréeného na zakladé fakturovaného mnozstvi odvadénych vod a srazkovych vod (tj.
159,732 mil. m3, blize vid bod 4.1.). Celkové se vyskytuji anomalie aZ v 96,59 %, tj. 1388
pripadech. Néktera Porovnani obsahuji kombinaci vice anomalii. Procento vyskytu anomalii
je 0 2,54% vyssi nez u vodovodu.

Nejvice se vyskytujici anomalii je opét nedostatecna tvorba prostfedkli na obnovu VIM,
a to v pripadé 1311 analyzovanych Porovnani, kterd stanovovala cenu pro sto¢né pro
50,801 mil. m3® vypous$téné odpadni vody do stokové sité. O neplnéni cild dosaZeni
samofinancovani VIM svédci i nezapocitavani prostifedk(l na financovani obnovy, pouZivaji
zaporny kalkula¢ni zisk a zaporny nebo nulovy najem. Uvedené anomalie dokazuji, Ze dochazi
k vyraznému dotovani ceny stoéného. Uvedeny postup neni dobry nejenom z hlediska plnéni
cilG zabezpeceni obnovy VIM a dosazeni samofinancovani, ale z dlouhodobého hlediska
poukazuje na riziko neumérného zatizeni budoucich generaci a nakladnosti feSeni
problematiky zabezpeceni ochrany vodnich zdroji a ochrany Zivotniho prostredi.

VYSKYT ANOMALI VE VZTAHU K FAKTUROVANEMU MNOZSTVi ODVADENYCH VOD
A SRAZKOVYCH voD [MIL.M3]
BENCHMARKINGU VLASTNICKYCH SUBJEKTO 2015 - KANALIZACE

1. celkova velikost trhu dle Porovndni 474,173 mil. m?

2. velikost éasti analyzovaného trhu 159,732 mil. m?

NEDOSTATECNA TVORBA PROSTREDKU NA OBNOVU VIM 50,801 mil. m®

NULOVE PFO VE SMISENEM A KOMBINOVANEM MODELU 39,339 mil. m®

NULOVY POCET PORUCH, VYKAZANE OPRAVY 22,592 mil. m?

ZAPORNY KALKULACNI ZISK / OKF < 1 17,099 mil. m3

NAJEMNE MENSI NEBO ROVNO 0V ODDILNEM NEBO KOMBINOVANEM

H 3
MODELU 6,963 mil.m

NULOVE ODPISY VE SMIBENEM A KOMBINOVANEM MODELU 5,983 mil.m?

NAJEMNE VIM VE SMISENEM MODELU  |2,365 mil-m?®

NENULOVE PORUCHY, NULOVE OPRAVY (1,554 mil.m?
NULOVE STOCNE 0,702 mil-m®

PFO VYKAZAN V CISTE ODDILNEM MODELU 10,538 mil.m?

0% 20% 40% 60% 80%

W NALEZENA ANOMALIE BEZ VYSKYTU DANE ANOMALIE NEANALYZOVANA DATA
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Nasledujici tabulka uvadi cetnost vyskytu jednotlivych identifikovanych anomadlii

u jednotlivych Porovnani:

ANOMALIE CETNOST VYSKYTU

NEDOSTATECNA TVORBA PROSTREDKU NA OBNOVU VIM 1311
ZAPORNY KALKULACNI ZISK / OKF < 1 794
NULOVE PFO VE SMISENEM A KOMBINOVANEM MODELU 703
NULOVY POCET PORUCH, VYKAZANE OPRAVY 588
NULOVE ODPISY VE SMISENEM A KOMBINOVANEM MODELU 400
NULOVE ODPISY | OPRAVY VE SMISENEM NEBO KOMBINOVANEM MODELU 234
NAJEMNE MENS{ NEBO ROVNO 0V ODDILNEM NEBO KOMBINOVANEM MODEI 199
NULOVE STOCNE 70
NENULOVE PORUCHY, NULOVE OPRAVY 48
PFO VYKAZAN V CISTE ODDILNEM MODELU 18
NAJEMNE VIM VE SM{SENEM MODELU 13

5.3Z4avéry benchmarkingového projektu vlastnickych subjekt( za rok 2015

5.3.1 SWOT analyza

SILNE STRANKY SLABE STRANKY

1.

.

Rozvinutd sit infrastruktury a dostatek pfirodnich
zdrojd

Legislativni rdmec upravujici prava a povinnosti
vlastnik(l a provozovatel( VIM

Legislativni rdmec upravujici vztah mezi vlastnikem a
provozovatelem

Fungujici mechanismus upravujici investi¢ni proces
vlastnikd

Vysoké % napojeni obyvatelstva k vodovodu a
kanalizaci pro verfejnou potfebu

Legislativné zaveden systém cenotvorby, ktery
umoznuje pokryvat plnou vysi ndkladl z trzeb za
vodné a stoéné — predpoklad pro dosaZeni

samofinancovatelnosti vodovodd a kanalizaci
Organizovany sbér dat upraven pravnimi predpisy
(vybrané Udaje z majetkové a provozni evidence,
,Porovnani“, hlageni pro CSU, mechanismy sbéru dat
o kvalité pitné vody a hodnotach vycisténych
odpadnich vod)

Existence dotacnich tituld na rozvoj VIM

1.

Vysoky stupen atomizace trhu (vice nez 6 400 vlastnik(,
vice nez 2 700 provozovatell). Neni mozné, aby regulace
trhu a poZadavky statu na fungovani sektoru byly statem
fizené az na Uroven investi¢nich akci v jednotlivych krajich,
jak je aplikovano napf. v Bulharsku

Nizkd droven aplikace inovativnich postupl a pouziti
novych material( pfi investicni ¢innosti — napt. vyuzivani
SMART technologii, které pfinaseji Uspory a zkvalitnéni
sluzeb

Slabd vyjednavaci pozice vlastnika v0ic¢i provozovateli
zapfi¢inénd nedostatecnou znalosti prav a povinnosti
vlastnika VIM

Nedodrzovani pravnich predpist ze strany vlastnikd a
provozovatell (zdkon cendch, vyhldska ¢. 428/2001 Sb.,
zakon o vodovodech a kanalizacich, koncesni zdkon ¢.
139/2006 Sb. platny 1. 1. 2014 - 30. 9. 2016)

Dotace ceny vlastnikem pres polozku kalkulaéni zisk —
trend u komunalnich vlastnikd — spotfebitel nema
informaci o skutecné cené produktll a zamezuje se
dosaZzeni samofinancovatelnosti sektoru

Diskutabilni kvalita shiranych a stavajicich dat (ne vsichni
poskytovatelé dat vypliuji formuldfe spravné a stejné
rozuméji obsahu jednotlivych poloZek; chybéjici data pro
kontrolu planu financovani obnovy: proinvestované
dotace, stari majetku, jeho opotfebeni; rozsah objemu
planovanych oprav v daném roce ...)
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SLABE STRANKY

7. Nedostatek znalosti a zkuSenosti vliastnikd jako investora
VIM (efektivni investovani financ¢nich prostfedkd do VIM z
pohledu Zivotniho cyklu majetku)
PRILEZITOSTI HROZBY
1. DosaZzeni  samofinancovatelnosti infrastruktury | 1. Nejednotné chéapani termin( (obnova, oprava, porucha...)
(spInéni EU smérnic, nastaveni financovani sektoru s a nizkd udroven kvality stdvajicich dat mohou zapficinit
ohledem na nezatéZovani dalSich generaci) chybné rozhodnuti regulatora
2. Detailnéjsi vypracovani podminek hospodareni s |2. Neexistujici regulace moznosti vyuziti zisku z regulované
prostfedky uréenymi pro realizaci planu financovani ¢innosti a pfimé omezeni moznosti regulace pouziti zisku
obnovy stavajicimi pravnimi predpisy (obcansky zakonik a zakon o
3. Zavedeni PFO jako investi¢niho néstroje vlastnikd VIM ?_bChOd_”'C,h korpv)orauch) - pouzi ziskdl z regulované
za Ucelem zefektivnéni investiéni &innosti ¢innosti vyhradné pro zabezpeceni samofinancovatelnosti
iy Ly . . VIM
4. ZvySeni informovanosti vsech zucastnénych stran . ) ) . )
sektoru o jejich pravech a povinnostech 3. Pusobeni dotaci EU na cenotvorbu, kdy musi v kalkulaci na
5 7avedeni pomocnvch nastroidl bro doravu vztahu urcité obdobi byt pouZit zdporny kalkulaéni zisk. Dochazi ke
‘ ezl vIastpm'k ay rovozovajtelip VII\/Ip(na £ yzor zkresleni informaci uréenych odbérateldm o skutecnych
orovozni smlo?J/vy) P Pr- nakladech na provozovani nedotované ¢asti majetku.
6. Dodriovan( stanoveného rozmezi ceny pro vodné a 4. Rozdilné podminky uctovani o dotacich pfi zarazovani
‘ . S P ) D majetku  do hmotného investicniho majetku mezi
stocné mezi Urovni socidlné unosné ceny a minimalni Jet - ) -sHenino . maj ,
cenou pokryvajici vetkeré naklady zejména na obnovu podnikatelskymi subjekty a municipalitami ma za nasledek
VIM (formou zakalkulovan! odpisti a prostfedk PFO to, Ze neni mozné pro Ucely regulace vyuzivat informace o
C Vo a Lk hodnoté majetku z Ucetnictvi subjektd.
které jsou v pfipadé oddilného modelu provozovani Jv ) _ ) _ .
soutasti najemného) 5. Pokud dosaZeni samofinancovatelnosti bude trvat pfilis
« . . , . dlouho, mlze to vést k opétovnému tlaku sektoru na
7. Zvysovani kvality dat, spoluprdce se subjekty p P
AR ! ) . . o dotace (pro obnovu) a ke skokovym narlstim cen
8. Zvyseni Urovné znalosti Vvlals:t_nlku 0 investicnim vodného a stoéného, které mohou byt za socidlni
procesu z hlediska prodlouZeni Zivotniho cyklu VIM Unosnosti. Tento postup mlZe znamenat vyznamné
ekonomické zatizeni budoucich generaci, pfipadné sniZeni
kvality sluzeb
6. Zneuziti prostifedkd planu financovani obnovy (jakozto
vefejnych zdrojll) v dlsledku neexistence detailnich
podminek pro hospodafeni s nimi

5.3.2

Z provedené SWOT analyzy,

Zavér, zhodnoceni SWOT analyzy a navrh dalsSiho postupu

vysledkt benchmarkingu vlastnickych subjekti

a s prihlédnutim ke stanovenym dlouhodobym ciliim regulace (zejména samofinancovatelnost
VIM) plyne zdvér, Ze by regulace méla byt zamérena na dosaZeni stavu, kdy se do kalkulace
ceny pro vodné a pro stocné budou zapocitdvat vsechny skutecné ndklady (§35a, odst. 7,
vyhlasky ¢. 428/2001 Sb.) a prislusnd cdst prostredki na obnovu VIM tak, aby konecny
odbératel znal a hradil skutecnou cenu téchto sluZeb.

Se zabezpecenim samofinancovatelnosti VIM také souvisi dalsi vyznamny problém -
vyuzivani zdporného kalkulacniho zisku. Tato skutecnost jinymi slovy znamend, Ze provoz
a obnova VIM neni financovdna pouze z vynosu pochdzejicich z requlované ¢innosti, ale Ze ji
vlastnik, pripadné i provozovatel dotuji z prostredki pochdzejicich z ¢innosti jinych, popfipadé
z prostfedki dotacnich. Resenim by mohla byt legislativni uprava, kterd by stanovovala
pravidla pro vyuZivani zaporného kalkulacniho zisku v Porovndni a jeho vyuZiti omezovala.
V pripadé oddilného modelu je dotace ceny vlastnikem ukryta v ndjemném. Pri soucasném
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stavu legislativy neni moZné zjistit, do jaké vyse ndjemné pokryvad oprdavnéné ndaklady a obnovu
VIM vlastnika, pfipadné jakou vysi téchto ndkladl hradi vlastnik z jinych zdroju neZ
z ndjemného. K dosaZeni vyssi transparentnosti by bylo dobré zvdZit navrh upravy kalkulacniho
vzorce (Porovndni) tak, aby z ndjemného byla patrnd i vyse operativnich ndkladd, prostredki
na obnovu VIM a vyse zisku pfipadajiciho vlastnikovi.

Ve smisSeném modelu provozovdni VIM je zcela nutné se zamérit na dosazeni stavu, kdy
se do kalkulace ceny budou zapocitdvat prostiedky obnovy urcené v PFO. V oddilném modelu
provozovdni VIM je tfeba se zamérit na ndjemné a Upravu vztahi mezi vlastniky
a provozovateli tak, aby dohodnuté ndjemné vZdy pokryvalo alespon odpisy VIM, prostredky
financovdni obnovy v PFO a reZii vlastnika. Na pripadny rozvoj VIM pouZije vlastnik zisk, ktery
muZe tvofit dalsi soucdst ndjmu. Resenim by bylo vypracovdni principu stanoveni minimdliniho
ndjemného a zplsob jeho vypoctu.

PrestoZe jednim z cili regulace oboru VaK je dosaZeni jeho samofinancovatelnosti,
je tfeba si uvédomit, Ze tohoto stavu nelze dosdhnout u vsech viastnickych subjekti. Jednim
s nizkou intenzitou odbéru, kde predevsim malé obce nejsou schopné zabezpecit obnovu VIM
ze zdroji plynoucich z trZeb za vodné a stoc¢né ani z ostatnich vlastnich zdroji. V souvislosti
s touto problematikou, by mély byt peclivé zvdaZena moZnost vyuZiti riznych dostupnych
finanénich ndstroja, které umozni uplatnéni zptsobu financovdni ,3T“(tariffs, taxes, transfers).

Nedilnou soucdsti regulacni ¢innosti je vzdéldvdni a osvéta dotcenych subjektu. Osvéta
by méla byt zamérena zejména na oblast zplsobu vypracovdni PFO VIM a jeho vyplriovani do
Porovndni vsech poloZek vypoctu cen pro vodné a pro stocné. Je naprosto nezbytné definovat
metodiku zpracovdni a pouzivani PFO tak, aby bylo ze zdkona povinné vyplriovat PFO dle
redlnych potreb obnovy, kalkulovat prostfedky financovdni obnovy do ceny pro vodné a stocné,
a tak PFO pouZivat jako investi¢ni ndstroj.

Aby bylo zabezpeceno prodlouZeni Zivotnosti VIM, je tfeba se ddle zamérit na kontrolu
plnéni PFO a realizaci pldnovanych opatreni (tj. oprav s charakterem obnovy, technického
zhodnoceni starého VIM a novych investic) a stanoveni jasnych pravidel pro pouZiti financnich
prostredkl vybranych za ucelem obnovy (zviastni bankovni ucet). RovnéZ je duleZité
kontrolovat, jakym zptlsobem je s témito financemi nakladdno.

Dalsim problémem je divéryhodnost informaci, které jsou na MZe shromaZdovdny.
Pri analyzach bylo zjisténo, Ze subjekt casto ne zcela sprdvné pochopil, co md vlastné
vykazovat. Resenim by mohlo byt uspofdddni informaéni a vzdéldvaci kampané (zejména na
urovni obci), v ramci které by byla ujasnéna obsahovd ndplh udaju, které maji subjekty
regulace odevzddvat. Prfi té pfileZitosti by mohla vzniknout platforma, kde by byly subjekty
regulace informovdny o problémech sektoru a byla jim bliZze vysvétlena potfeba obnovy VIM.
Zdroverni by dochdzelo ke zpétné vazbé, kterd je jednou z podminek uspésné regulace. Takto
vznikla platforma by umoZnila vSsem zainteresovanym strandm zucastnit se procesu tvorby
regulace.
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6. Benchmarking provozovatelskych subjektti 2015

6.1Cil zpravy

Cilem benchmarkingu provozovatelskych subjektl bylo nalézt nejlepsi provozovatelsky
subjekt ve skupiné z odbératelského pohledu a identifikovat subjekty, jejichz vysledky
mUlZeme povazovat za anomalie ve vztahu k primérnym vysledkdm sledované skupiny.

6.2ldentifikované anomalie

V kazdé skupiné byly identifikovany anomalie, které se tykaly konkrétniho vztahu mezi
vlastnikem a provozovatelem. Byla stanovena skupina ukazatel(i, pomoci kterych bylo mozné
analyzovat pét rliznych oblasti: zakladni ukazatele — charakteristika subjekt(; vyrobni oblast,
persondlni oblast, ekonomickou a oblast environmentaini.

Detailnéjsi specifikace a zhodnoceni ¢etnosti vyskytu jednotlivych anomadlii je uvedeno
samostatné pro vodovod a kanalizaci.

6.2.1 Vodovod

V ramci benchmarkingu provozovatelskych subjektl, v ¢asti tykajici se vodovodu bylo
posuzovano 1371 ks Porovnani, které urcovali v roce 2015 cenu vodného pro 33,4% podil trhu
uréeného na zdkladé mnoiZstvi vody fakturované (tj. 148,757 mil. m3, blize vid bod 4.1.).
Celkoveé se vyskytuji anomalie az v 94,31 %, tj. 1293 pripadech. Néktera Porovnani obsahuji
dokonce kombinaci vice anomalii.

Z vysledkl vyplyva, Ze nejvétsim problémem jsou vysoké ztraty vody, kdy byla
anomadlie nalezena v 343 ptipadech a to v Porovnanich, které stanovuji cenu pro vodné pro
73,6 mil. m3 pitné vody fakturované. Vrdmci analyzy byla identifikovdna i anomadlie
vykazovani nulovych ztrat vody (214 pripad(). Obé anomadlie souviseji se stavem VIM a péci
o ni, za kterou vlastnikim VIM odpovidaji jeji provozovatelé. MZe se bude dale blize zabyvat
obéma anomaliemi.

U 627 Porovnani je vySe ceny pro vodné nedostatecnad, aby pokryvala provozni naklady
a také naklady infrastruktury, nebo je v Porovnani pouzit zaporny kalkulaéni zisk. Jednd se
0 15,9 mil. m3 fakturované pitné vody, kde dochdazi k dotaci ceny pro vodné a v nékterych
pfipadech i k dotaci nakladi samotného provozu. Zjisténou anomalii bude MZe dale sledovat.
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VYSKYT ANOMALIi VE VZTAHU K MNOZSTVi VODY PITNE FAKTUROVANE [MIL.M3]
BENCHMARKINGU PROVOZOVATELSKYCH SUBJEKTU 2015 - VODOVODY

1. celkova velikost trhu dle Porovnani 445,495 mil. m?
2. velikost éasti analyzovaného trhu 148,757 mil. m?

VYSOKE ZTRATY VODY - 73,608 mil. m?

ZAPORNY KALKULACNI ZISK / OKF < 1 I 15,845 mil. m?
NULOVY POCET ZAMESTNANCU, NENULOVE MZDY |5,555 mil. m3
NULOVE MZDY, NENULOVY POCET ZAMESTNANCU || 3,679 mil. m?
NULOVE ZTRATY VODY | 3,578 mil. m?

VYSOKY ZISK | 3,346 mil. m?

NULOVE ODPISY | OPRAVY VE SMISENEM NEBO

H 3
KOMBINOVANEM MODELU Lebiubi

NAJEM VE SMISENEM MODELU | 0,780 mil. m?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B NALEZENA ANOMALIE BEZ VYSKYTU DANE ANOMALIE NEANALYZOVANA DATA

Nasledujici tabulka uvadi cetnost vyskytu jednotlivych identifikovanych anomalii
u analyzovanych Porovnani:

ANOMALIE CETNOST VYSKYTU

ZAPORNY KALKULACNI{ ZISK / OKF < 1

VYSOKE ZTRATY VODY B 343
NULOVE ZTRATY VODY B 214
NULOVY POCET ZAMESTNANCU, NENULOVE MZDY - 113
VYSOKY ZISK B 111
NULOVE ODPISY | OPRAVY VE SMISENEM NEBO KOMBINOVANEM MODELU [ | 63
NULOVE MZDY, NENULOVY POCET ZAMESTNANCU E 51
NAJEM VE SMISENEM MODELU 1 29
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6.2.2 Kanalizace

V ramci benchmarkingu provozovatelskych subjektl v ¢asti tykajici se kanalizace bylo
posuzovano 1437 ks Porovnani, které urCovali v roce 2015 cenu stocného pro 33,69% podil
trhu urceného na zakladé fakturovaného mnozstvi odvadénych vod a srazkovych vod
(tj. 159,732 mil. m3, blize vid bod 4.1.). a celkové se vyskytuji anomalie v 94,57 %, tj. 1359
pfipadech. Néktera Porovnani obsahuji kombinaci vice anomalii.

Nejvice se vyskytujici anomalii je z oblasti kvality CiSténi odpadnich vod, kde v pfipadé
Porovnani tykajicich se 79,2 mil. m3 vypousténé odpadni vody do stokové sité se v pribéhu
roku 2015 vyskytl alespon jeden pfipad, kdy zkoumany vzorek vycisténé vody nespliioval
pozadované hodnoty zkoumanych parametru. Je nutno upresnit, Ze se jednalo spiSe o Cistirny
s mensi kapacitou EO. Podobné to bylo v pfipadé nevyhovujicich vzork( z kanalizace
prekracujici hodnotu ,,P“. Uvedené anomdlie bude MZe dale sledovat.

U 794 Porovnani je vySe ceny pro sto¢né nedostatecnd, coz ma za nasledek, Ze triby za
sto¢né vroce 2015 nepokryvaly provozni naklady ani ndklady infrastruktury. V mnoha
pfipadech byl tento stav dosaZen i pouzitim zaporného kalkula¢niho zisku. Jedna se o 17 mil.
m3 vypousténé odpadni vody do stokové sité, kde dochazi k dotaci ceny pro sto¢né
a v nékterych pripadech i k dotaci ndklad(l samotného provozu. Zjisténou anomalii bude MZe
dale sledovat.

Ve 110 pfipadech byl identifikovan vysoky kalkulaéni zisk (tykal se 7,9 mil. m3
vypousténé odpadni vody do stokové sité) a v 70 pripadech subjekty pouZily v roce 2015
nulovou hodnotu stocného. MZe se bude témito anomaliemi blize zabyvat.

VYSKYT ANOMALIi VE VZTAHU K FAKTUROVANEMU MNOZSTVi ODVADENYCH VOD
A SRAZKOVYCH vOD [MIL.M3]
BENCHMARKINGU PROVOZOVATELSKYCH SUBJEKTU 2015 - KANALIZACE

1. celkovd velikost trhu dle Porovndni 474,173 mil. m?
2. velikost ¢dsti analyzovaného trhu 159,732 mil. m?

B
- 52,310 mil. m?

I 17,099 mil.m3

NEVYHOVUJICI VZORKY VYPOUSTENYCH ODPADNICH VOD Z
cov
NEVYHOVUJICI VZORKY Z KANALIZACE PREKRACUJICICH
HODNOTU ,P*

ZAPORNY KALKULACNI ZISK / OKF < 1

VYSOKY ZISK I 7,898 mil.m3

NULOVY POCET ZAMESTNANCU, NENULOVE MZDY I 7,186 mil.m3

NULOVE MZDY, NENULOVY POCET ZAMESTNANCU ‘ 2,416 mil.m3
NULOVE ODPISY | OPRAVY VE SMISENEM NEBO l 3
KOMBINOVANEM MODELU 2,408 mil.m

NAJEM VE SMISENEM MODELU l 2,365 mil.m?®

NULOVE STOCNE

VYSOKE STOCNE (NAD 100 KC)

B NALEZENA ANOMALIE
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0%
BEZ VYSKYTU DANE ANOMALIE

0,702 mil.m*
0,045 mil.m*

20% 40% 60% 80%

NEANALYZOVANA DATA

100%
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Nasledujici tabulka uvadi cetnost vyskytu jednotlivych identifikovanych anomalii u

analyzovanych Porovnani:

ZAPORNY KALKULACNI ZISK / OKF < 1 794
NULOVE ODPISY | OPRAVY VE SMISENEM NEBO KOMBINOVANEM MODELU 234
NEVYHOVUJICI VZORKY VYPOUSTENYCH ODPADNICH VOD Z COV 185
VYSOKY ZISK 110
NULOVY POCET ZAMESTNANCU, NENULOVE MZDY 109
NEVYHOVUJICI VZORKY Z KANALIZACE PREKRACUJICICH HODNOTU ,,P“ 95
NULOVE STOCNE 70
NULOVA EL. ENERGIE, OBYVATELE PRIPOJENI NA COV 65
NULOVE MZDY, NENULOVY POCET ZAMESTNANCU 41
NAJEM VE SMISENEM MODELU 13
VYSOKE STOCNE (NAD 100 KC) 6

6.3Z4avéry benchmarkingového projektu provozovatelskych subjekt( za rok

2015

6.3.1 SWOT analyza

SILNE STRANKY | SLABE STRANKY

1.
2.

Rozvinutad sit infrastruktury
Legislativni rdmec upravujici prava a povinnosti
vlastnik(l a provozovatel( VIM

Vysoké % napojeni obyvatelstva
vodovodu a k verejné kanalizaci

k vefejnému

Existence zavedeného systému cenotvorby, ktery
umoznuje pokryvat plnou vysi naklad( z trzeb za
vodné a stoéné — predpoklad pro dosaZeni
samofinancovatelnosti vodovodU a kanalizaci
Organizovany sbér dat upraven pravnimi predpisy
(vybrané Udaje z majetkové a provozni evidence,
,Porovnani“, hldseni pro CSU, mechanizmy sbéru dat
o kvalité pitné vody a hodnotach vycisténych
odpadnich vod)

1.

Vysoky stuperi atomizace trhu (vice nez 6 400 vlastnikd,
vice nez 2 700 provozovatel). Neni mozné, aby regulace
trhu a poZadavky statu na fungovani sektoru, byly statem
Fizené aZ na Uroven investicnich akci v jednotlivych krajich
- pfistup aplikovan v Bulharsku

Nizka uroven aplikace inovativnich postupd — napf.
vyuzivani SMART technologii, které pfinaseji Uspory a
zkvalitnéni sluzeb

Diskutabilni kvalita sbiranych stavajicich dat (ne vsichni
poskytovatelé dat vypliuji formuldfe spravné a stejné
rozuméji obsahu jednotlivych poloZek; chybéjici data pro
kontrolu planu financovani obnovy: proinvestované
dotace, rozsah objemu planovanych oprav v daném roce,
pfipadné jiné)

NevyvaZzeny vztah mezi vlastnikem a provozovatelem
infrastruktury

Nedostatek znalosti o spravném hospodafeni a
technickych narocich infrastruktury na zabezpeceni
dlouhodobého efektivniho provozu (vétsinou u mensich
vlastnik()
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DosaZzeni samofinancovatelnosti infrastruktury ve
vztahu k socidlni Unosnosti (spinéni EU smérnic,
nastaveni financovdni sektoru s ohledem na
nezatézovani dalsich generaci)

Detailnéjsi vypracovani podminek hospodareni s
prostfedky urcenymi k realizaci plant financovani
obnovy

ZvySeni informovanosti vSech zucastnénych stran
sektoru - zapojeni odbératelll do procesu regulace
Dodrzovani stanoveného rozmezi ceny mezi Urovni
socialné unosné ceny a minimalni cenou pokryvajici
veskeré naklady operativni a investi¢ni

Zvysovani kvality dat, spoluprace se subjekty

¢.j. 12563/2017-MZE-15161

Nejednotné chapani terminl (obnova, oprava, porucha...)
a nizkd Uroven kvality stdvajicich dat mohou zapficinit
chybné rozhodnuti regulatora

Neexistujici regulace o moznosti vyuziti zisku z regulované
¢innosti a pfimé omezeni moZnosti regulace poufZiti zisku
stavajicimi pravnimi predpisy (Obcansky zakonik a zakon o
obchodnich korporacich)

Pokud dosazeni samofinancovatelnosti bude trvat pfilis
dlouho, mlze to vést k opétovnému tlaku sektoru na
dotace (pro obnovu) a ke skokovym narlstlim cen
vodného a stocného, které mohou byt za socidlni
Unosnosti. Tento postup mUlZe znamenat vyznamné
ekonomické zatizeni budoucich generaci, pfipadné sniZzeni
kvality sluzeb

Zneuziti prostfedkd planu financovani obnovy (jakozto
vefejnych zdrojll) v dlsledku neexistence detailnich

podminek pro hospodareni s nimi

6.3.2 Zavér, zhodnoceni SWOT analyzy a navrh dalsiho postupu

Z provedené SWOT analyzy a vysledki benchmarkingu provozovatelskych subjekti
a s prihlédnutim ke stanovenym dlouhodobym ciliim regulace (zejména samofinancovatelnosti
VIM) vyplynulo, Ze by regulace méla byt zamérena na dosaZeni stavu, kdy jednotlivé
odpovédné subjekty budou do kalkulace ceny zapocitdvat vsechny skutecné ndklady (§35a,
odst. 7, vyhldsky ¢. 428/2001 Sb.) a odpovidajici vysi prostfedkit na financovdni obnovy.
Operacni koeficient se tak bude rovnat 1. Timto bude zabezpeceno pokryti operativnich
a kapitdlovych vydaju z ceny vodného a sto¢ného ve vsech pouzitych modelech provozovani.

Dalsim krokem by méla byt uprava vztaht mezi vlastniky a provozovateli v oddilném
a vlastnickém modelu zamérend zejména na oblast ndjemného. Bylo by Zadouci vypracovat
princip stanoveni a zplsob vypoctu minimdiniho ndjemného, v ramci kterého budou vlastnikovi
hrazeny kromé odpovidajici vyse reZijnich nakladi také odpisy VIM a prostiredky na financovdni
obnovy VIM. Podkladem pro problematiku stanoveni minimdlniho ndjemného budou dalsi
analyzy.

Pro zlepsSeni sluZeb a prodlouzeni Zivotnosti existujici VIM by se méla requlace zamérit na
zavedeni a realizaci planu oprav také u malych subjektd. Vysledky zavedeni pravidelné udrzby
VIM se budou moci sledovat a vyhodnocovat pouze sledovdnim sniZovani ztrat vody a poétem
poruch a havdrii na souvisejici VIM.

Pri analyzdch bylo zjisténo, Ze subjekt ¢asto ne zcela spravné pochopil, co mad vlastné
vykazovat. Resenim by mohlo byt uspordddni informaéni a vzdéldvaci kampané, v rémci které
by byla ujasnéna obsahovd ndpln udaji, které maji subjekty regulace odevzddvat. Pri té
prilezitosti by mohla vzniknout platforma, kde by byly subjekty regulace informovadny
o problémech sektoru a byla jim blize vysvétlena potieba obnovy VIM. Zdrovern by dochdzelo
ke zpétné vazbé, kterd je jednou z podminek uspésné regulace. Takto vznikla platforma by
umozZnila vsem zainteresovanym strandm zucastnit se procesu tvorby regulace.
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7. Posouzeni zavérl a jejich porovnani se zaméry regulace

Podle vysledkd SWOT analyz obou projektl je ziejmé, Ze stanovené zaméry regulace
jsou spravné a neni tfeba je ménit.

Hlavnim cilem prvniho realizovaného benchmarkingu sektoru VaK bylo popsat stav
oboru Vak.

Duvodem je zakladni predpoklad efektivnosti regulace, kterym je znalost skute¢ného
stavu pfedmétu regulace. Rizeni vefejné sluzby VaK je ovlivnéno pomérné sloZitymi pravnimi
predpisy zabezpecujicimi kvalitu poskytovanych sluzeb, stanoveni ceny za tyto sluzby a dale
pravnimi predpisy upravujicimi mechanizmus hospodareni podnikatelskych a komunalnich
jednotek.

Tato skutecnost komplikuje moznosti regulace. | proto byl benchmarking zaméren na
anomalie. Anomalie byly identifikovdny v jiz zminénych oblastech (vyrobni, ekonomicka,
persondlni a dalsi). Pro omezeni vyskytu anomadlii, bude nutné v uvedenych oblastech na
zakladé podrobnéjsich analyz kvantitativné a kvalitativné stanovit poZadovany cilovy stav. Ten
bude soucasti specifikace cilli regulace a benchmarkingu.

Za hlavni anomalie byly vyhodnoceny: nedostatecna tvorba prostiedkd obnovy VIM,
vyuzivani zdporného kalkulaéniho zisku a zaporného nebo nulového ndjemného v pfipadé
oddilného modelu provozovani.

7.1Dosazeni samofinancovatelnosti oboru VaK

Vysledky z projektu benchmarkingu vlastnickych subjekt(i poukazuji na vyrazny problém,
kterym je nedostatecnd tvorba prostifedk( na obnovu VIM. Jednim ze zaméru regulace je
dosazeni samofinancovatelnosti oboru VaK. Samofinancovatelnost nemusi nevyhnutelné
znamenat jen preneseni problému (nakladd) na konecného spotiebitele. Regulace by méla byt
zamérena na komplexni feSeni problému a méla by zlepsit, resp. doplnit existujici nastroje
zabezpecujici dosazeni samofinancovatelnosti oboru Vak.

Redeni by mélo byt zaloZzeno na podrobné&;jsi analyze existujiciho stavu v oblasti obnovy
VIM, navrzeni konkrétnich legislativnich Gprav povinnosti vlastnik(i VIM pro realizaci obnovy,
postup tvorby a vazani prostfedkll na financovani obnovy a jasnych pravidel hospodareni
s témito prostredky. Analyza by méla problematiku zvazovat hlavné z dlouhodobého hlediska
a to i s provérenim vyuziti moznosti financovani , 3T (tariffs, taxes, transfers) a stanovenim
jednotlivych rizik, odhadem jejich pfipadnych dopadl na obor VaK a ndvrhem jejich feseni.

Vyuzivani zaporného kalkula¢niho zisku - také pro problematiku pouzivani zaporného
kalkulaéniho zisku a jeho vlivu na hospodareni vlastnika s VIM by bylo vhodné vypracovat
samostatnou analyzu s vyuzitim dat za rok 2015. Pfestoze pro rok 2017 cenovy véstnik MF
obsahuje vyznamnou uUpravu vypoctu priméreného kalkulaéniho zisku pro provozovatele
avlastnika, nepredpoklada se, Ze se pouzivani zaporného kalkulaéniho zisku pfestane vyuzivat.
Uvedenad Uprava vyuziti zdporného kalkulaéniho zisku pfimo nezakazuje ani blize neresi.
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8. Navrh dalSich kroku pro vylepSeni benchmarkingu

Jednim z cilG oddéleni analytického a benchmarkingu je, jak jiz bylo zminéno, zvySovani
transparentnosti oboru VaK. S ohledem na plnéni tohoto cile, bude tfreba navrhnout
a vypracovat zpUsob elektronické prezentace vysledk benchmarkingovych projekta.

Dale je pro vypracovani zprav z benchmarkingu v pfistich letech nutné zvazit samostatné
posuzovani kombinovaného (oddilny, kde provozovatel je jednim z vlastnikG VIM)
a vlastnického modelu provozovani.

Podékovani

Dékujeme vSem, ktefi ndm s vypracovanim zprav pomahali. TéSime se na dalsi diskuzi
a ndméty pro zlepsSeni benchmarkingu oboru VaK. Kontakty na vSechny ¢leny naseho tymu
naleznete na strankach MZe.

Tym oddéleni analytického a benchmarkingu MZe

V Praze, 20.2.2017
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